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Installation und Systemanforderungen

Einfiihrung

Vielen Dank, dass Sie TechTool Pro erworben haben! Wir haben hart daran gearbeitet, TechTool Pro zu einem
der besten und einfach zu bedienenden Problemldsungs-Werkzeugen zu machen, die fiir den Macintosh
verfiighar sind. Mit TechTool Pro kdnnen Sie folgende Dinge erledigen:

« Schiitzen Sie Ihren Computer und Ihre Daten.

- Erzeugen Sie eine Notfall-Reparatur-Partition.

- Diagnostizieren und reparieren Sie Probleme Ihrer Laufwerke.

- Optimieren Sie Ihre Laufwerke.

+ Klonen Sie ein Volume.

« Stellen Sie Daten von beschddigten Laufwerken wieder her.

« Schauen Sie nach, welche Gerdte und Dienste in lhrem lokalen Netzwerk laufen.

« Testen Sie wichtige Computer-Komponenten und -Untersysteme.

- Fiihren Sie routinemaBige Wartungen fiir Ihren Computer durch.

« Ermitteln Sie den Ubeltter, der fiir den Absturz Ihres Macintoshs verantwortlich ist.

« Testen Sie eine neue Ausstattung.

- Stellen Sie sicher, dass Ihr Computer so schnell wie mdglich arbeitet.

TechTool Pro erlaubt Ihnen auBerdem, lhren Computer wie ein Profi zu testen, ohne dass Sie jahrelange
Erfahrung oder eine Computer-Aushildung bendtigen. TechTool Pro ermdglicht es Ihnen, die komplizierten
Komponenten Ihres Macintoshs mit einem einfachen Mausklick zu tiberpriifen. Wenn TechTool Pro ein Prob-
lem mit Ihrem Computer entdeckt, behebt es dieses entweder oder schldgt Ihnen weitere Schritte vor, durch
die Sie das Problem beheben kdnnen.

Stellen Sie sich TechTool Pro als Ihren persdnlichen Macintosh-Techniker vor — immer bereit zu helfen und
nur einen Mausklick entfernt.

Systemanforderungen

- PowerPC G4-Prozessor oder neuer.

«  Ein Macintosh mit Mac 0S X 10.5 oder neuer.

«  DVD-Laufwerk

+ 512 MB RAM oder mehr

« Quartz Extreme-Grafikunterstiitzung

«Das Starten des Rechners von der TechTool Pro-DVD geht nur auf Rechnern, die Mac 0S X 10.5 oder neuer
unterstiitzen.

Beachten Sie bitte, dass sich diese Anforderungen mit kiinftigen Updates dndern kdnnen.

TechTool Pro installieren
TechTool Pro verwendet ein automatisches Installationsprogramm, das das TechTool Pro-Programm und alle
zusdtzliche Dateien an die passenden Stellen kopiert.
Hinweis: Wenn Sie vermuten, dass Ihre Festplatte beschddigt ist oder dass der Computer andere
Probleme hat, installieren Sie TechTool Pro nicht, bevor die Probleme behoben sind. Wir empfehlen,
dass Sie TechTool Pro vor der Installation starten, um zu iiberpriifen, ob das gewiinschte Installati-
ons-Laufwerk fehlerfrei ist. Sie konnen TechTool Pro und den Rechner direkt von der DVD starten, um dies zu
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liberpriifen. Die Anweisungen, wie man von der DVD startet, sind direkt auf der DVD aufgedruckt. Anwei-
sungen, wie man den Computer-Diagnose-Test ausfiihrt, finden Sie im Abschnitt Beispiel-Diagnose unter
Verwendung von TechTool Pro weiter hinten im Handbuch.

Installation:
« Legen Sie die TechTool Pro 6-DVD ein.
«Fiihren Sie einen Doppelklick auf das Symbol TechTool Pro 6-Installer durch.

fNNO I TechTool Pro 6 DVD =
rE S Objekte, 175 MB verfugbar n@u—
m O
TechTool Pro 6-Installer TechTool Pro 6-Handbuch

« Geben Sie Ihr Administrator-Passwort ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.
« Lesen Sie den Text im Installations-Bildschirm und folgen Sie den Anweisungen.
TechTool Pro 6 wird in den Ordner Programme auf dem Start-Volume installiert.
Hinweis: Das TechTool Pro-Installationsprogramm enthélt eine Option, das Programm zu deinstal-
lieren. Um TechTool Pro zu deinstallieren, klicken Sie im dritten Dialogfenster des Installationsvor-
gangs auf den Knopf Anpassen.

annm = TechTool Pro 6" instaliieren
Standardinstallation auf Macintosh HD*

© Einfubrung
© Uzenz

Hierfir werden 77,7 MB Speicherplatz auf threm
Computer benceigr.

© Zielvotume
suswablen Klicken Sie auf installieren”, um die

Standardinstallation dieser Software auf dem

Laufwerk Macintosh HD® durchzufihren.

© Installationstyp
@ Installat
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TechTool Pro.

Iestallieren
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Wenn Sie eine Deinstallation durchfiihren, werden alle Komponenten von TechTool Pro vom ausgewahlten
Volume entfernt.



TechTool Schutz

Wenn Sie das installierte TechTool Pro 6-Programm starten, priift das Programm, ob der TechTool-Schutz
installiert ist. Wenn nicht, erscheint ein Dialog, der Ihnen die Mdglichkeit bietet, den TechTool-Schutz zu
installieren. Der TechTool-Schutz enthdlt Funktionen, die automatisch im Hintergrund arbeiten, wie z.B.
SMART-Priifungen, Papierkorb-Verlauf, etc. Diese Funktionen werden iiber das TechTool-Schutz-Kontrollfeld
konfiguriert, das in den Systemeinstellungen installiert wird. Sie kdnnen wahlen, ob Sie TechTool-Schutz nur
fiir den aktuellen Benutzer oder fiir alle Benutzer installieren wollen oder die Installation abbrechen wollen,
wenn Sie den TechTool-Schutz nicht zu diesem Zeitpunkt installieren wollen.

Das Brennen einer TechTool Pro-DVD

Wenn Sie eine Download-Version von TechTool Pro erworben haben, miissen Sie folgende Schritte durchfiih-
ren, um eine startfahige DVD zu erzeugen.

Um eine physikalische, startfahige DVD vom TechTool Pro 6 DVD-Diskimage zu erzeugen, benétigen Sie eine
leere DVD-R oder DVD-RW. Die DVD, die Sie erzeugen, enthalt ein Mac 0S X 10.6.4 fiir Intel-basierte Macs als
Betriebssystem oder Mac 0S X 10.5.8 als Betriebssystem, um PowerPC-basierte Macs zu starten, die in der
Lage sind, unter Mac 0S X 10.5.x zu laufen.

So erzeugen Sie eine TechTool Pro 6-DVD (Intel):

1. Starten Sie das Festplattendienstprogramm (Sie finden es im Programme-Ordner im Unterordner Dienst-
programme).

2. Fiihren Sie einen Doppelklick auf das ttp602_dvd.dmg-Diskimage durch, lassen es iiberpriifen und auf
dem Schreibtisch erscheinen.

3. Wahlen Sie im Festplattendienstprogramm ttp602_dvd.dmg in der Liste der Laufwerke aus.

4. Klicken Sie auf das,, Brennen”-Symbol in der linken oberen Ecke des Festplattendienstprogramm-Fens-
ters.

5. Legen Sie eine leere DVD in das DVD-Laufwerk Ihres Rechners ein und klicken Sie auf Brennen.

6. Sobald der Brennvorgang abgeschlossen ist, sollte Ihr Mac die DVD auswerfen.

So erzeugen Sie eine TechTool Pro 6-DVD (PowerP():

1. Fihren Sie einen Doppelklick auf die Datei ttp602_dvd.dmg durch, so dass das TechTool Pro DVD-Image
auf Ihrem Schreibtisch aktiviert wird.

2. Kopieren Sie die Datei TechTool Pro 6 DVD (PPC).dmg aus dem Extras-Ordner auf Ihren Schreibtisch.

3. Sobald der Kopiervorgang von TechTool Pro 6 DVD (PPC).dmg abgeschlossen ist, werfen Sie das TechTool
Pro 6 DVD-Image aus.

4. Starten Sie das Festplattendienstprogramm (Sie finden es im Programme-Ordner im Unterordner Dienst-
programme).

5. Fiihren Sie einen Doppelklick auf das TechTool Pro 6 DVD (PPC).dmg-Diskimage durch, lassen es tiberprii-
fen und auf dem Schreibtisch erscheinen.

6. Wahlen Sie im Festplattendienstprogramm TechTool Pro 6 DVD (PPC).dmg in der Liste der Laufwerke aus.

7. Klicken Sie auf das, Brennen”-Symbol in der linken oberen Ecke des Festplattendienstprogramm-Fens-
ters.

8. Legen Sie eine leere DVD in das DVD-Laufwerk Ihres Rechners ein und klicken Sie auf Brennen.

9. Sobald der Brennvorgang abgeschlossen ist, sollte Ihr Mac die DVD auswerfen.



Hinweis: Die TechTool Pro-DVD unterstiitzt keine Macs, mit mit Mac 0S X 10.7 oder neuer ausgelie-
fert wurden. Bei diesen sollten Sie statt dessen ein eDrive verwenden.

Was wird installiert?

Wenn Sie TechTool Pro installieren, wird das Programm-Paket auf lhre Festplatte kopiert. Dieses beinhaltet
die Hauptprogramm-Komponenten, bequem erreichbar an einer bestimmten Stelle auf der Festplatte.

Das TechTool Pro-Paket wird in den Programme-Ordner auf Ihrem Start-Volume installiert:
Programme/TechTool Pro 6

Die Programmeinstellungen werden auf Benutzerbasis in dieser Datei gespeichert:
Benutzername/Library/Preferences/com.micromat.TechToolPro6.plist

Die TechTool Pro 6-Berichte werden hier gespeichert:

« Benutzername/Library/Application Support/TechTool Pro 6/TechTool Pro 6.reports

Wenn Sie den TechTool-Schutz installiert haben, werden noch folgende Dateien installiert:
~/Library/PreferencePanes/TechTool Protection.prefPane

Personalisierung und Registrierung

Wenn Sie die installierte Version zum ersten Mal starten, bekommen Sie den Personalisierungs-Bildschirm
von TechTool Pro zu sehen.

Geben Sie einfach [hren Namen, die Firma (falls zutreffend) und die Seriennummer in die jeweiligen

Felder ein. In Ihrer TechTool Pro-Verpackung finden Sie eine A5-Karte mit einem Tauschcode. Falls Sie eine
Download-Version erworben habem, finden Sie den Tauschcode in der E-Mail mit dem Downloadlink. Befol-
gen Sie die Anweisungen auf dieser Karte oder E-Mail, um den Tauschcode gegen Ihre persdnliche TechTool
Pro-Seriennummer einzutauschen.



Technischer Kundendienst

Wenn Sie Probleme beim Installieren oder Verwenden dieser Software haben, helfen wir Ihnen. Sie sollten
das Handbuch gelesen haben, bevor Sie sich an den technischen Support von Application Systems Heidel-
berg wenden. Bitte stellen Sie sicher, dass ihr Computer die minimalen Systemvoraussetzungen erfiillt, die
auf der Verpackung angegeben sind.

Unser technischer Kundendienst kann Kunden nicht helfen, bei denen das nicht gewahrleistet ist. Damit wir
Ihnen besser helfen kinnen, sollten Sie folgende Angaben parat haben:

« Eine kurze Beschreibung des Problems

- Versionsnummer Ihrer TechTool Pro-Software

- Macintosh-Modell und Konfiguration (z.B. Intel iMac 3,06 GHz, 2 GB RAM, 500 GB Festplatte)

« Betriebssystemversion (10.4.10, 10.5.1)

KONTAKTIEREN SIE UNS UBERS INTERNET:

Schicken Sie uns eine E-Mail an support@application-systems.de.

KONTAKTIEREN SIE UNS TELEFONISCH:

Sie konnen uns auch telefonisch unter 06221/300002 erreichen.

Sie kdnnen sich auch auf folgendem Weg an den technischen Kundendienst wenden:
Application Systems Heidelberg

Pleikartsforsterhof 4/1

69124 Heidelberg

Fax: 06221/300389

Uber Micromat Inc.

Micromat Computer Systems Inc. entwickelt seit 1989 Macintosh-Diagnose-Hilfsprogramme. Als erste Fir-
ma, die Diagnose-Produkte fiir den Macintosh anbot, hat Micromat viele neue Technologien entwickelt, um
Macintosh-Anwendern zu helfen, Ihre Computer wieder zum Leben zu erwecken und diese optimal laufen
zu lassen.



TechTool Pro Ubersicht

Funktionsiibersicht

TechTool Pro ist ein funktionsreiches Werkzeug zur Computer-Diagnose und ein Reparatur-Hilfsmittel. Es
enthalt Routinen, um die Hardware, Software und Peripheriegerte lhres Computers zu iiberpriifen. Wenn
TechTool Pro Probleme in Ihrem Computersystem findet, teilt es dies Ihnen mit und macht Ihnen Vorschlége,
wie weiter vorzugehen ist. Wenn es sich um Probleme handelt, die eventuell durch Software behoben wer-
den kdnnen, bietet lhnen TechTool Pro die Mdglichkeit an, die Reparatur zu versuchen.

TechTool Pro kann eine Vielzahl automatischer Priifungen durchfiihren. Diese wurden so angelegt, um Sie
vor bevorstehenden Problemen zu warnen und so die Chancen zu erhghen, Daten erfolgreich wiederher-
zustellen oder zu reparieren, falls es zu einer Katastrophe kommt. Diese automatischen Funktionen kdnnen
von lhnen vollstandig konfiguriert werden.

TechTool Pro enthélt auBerdem eine Vielzahl an Funktionen, die es Ihnen erlauben, effektiver mit Ihrem
Computer und den Daten zu arbeiten. Dies beinhaltet Defragmentierung und Optimierung, um die Lauf-
werksgeschwindigkeit zu verbessern, Datenrettungsroutinen, um Daten von beschédigten Laufwerken
wiederherzustellen, und Daten Schreddern, um sensible Daten sicher zu Ioschen. Sie konnen sogar eine
Notfall-Start-Partition auf hrem Laufwerk einrichten (ohne das Laufwerk neu initialisieren zu miissen), die
TechTool Pro enthélt. Sie kdnnen dann, wenn eine Katastrophe passiert, von dieser Notfall-Partition starten
und TechTool Pro einsetzen, um zu versuchen, die Daten wiederherzustellen oder zu reparieren.

Die TechTool Pro-Benutzeroberflache

Auch wenn Techtool Pro ein extrem mdchtiges Programm ist, wurde es so entworfen, dass es sehr einfach zu
bedienen ist. Wenn Sie das Programm starten, sehen Sie als erstes das TechTool Pro 6-Programmfenster.

TechTool Pro 6

Testauswah! '-i Complnev prifen-Konfiguration
Suite aus Computertests

"l!' Computer prufen b Computer prifen untersucht maBgebliche Untersysterme des
Suite aus Computi | Comeaters und wird ur regeimatige praventive Wartung
| emgfohlen
. | Modell: MacBook Pro Intel Core 2 Buo 17°
- | Cebaut. Juni 2009
- henprifun | y ort: China
3 °""“‘"° e e B ‘ Strom: AC Powsr. Vo ufgeisden
—
=  SMART-Priifung a |
B i oo swar-raam ume = |
| |
B

q Volume-Struktus
Prist ein Volarme 3t Vo

Computerpetfung starten

Versien 60,1 (Baild 5956 Kerna (2 s— J— £2011 Mcremat lac.
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Es gibt drei Hauptkategorien im TechTool Pro-Programm selbst: Tests, Werkzeuge, und Reports. Wenn Sie das
Programm starten, erscheint das Tests-Fenster. Uber die Kategorie-Auswahl in der linken oberen Ecke des
Fensters kdnnen Sie die Kategorien nach Wunsch &@ndern.

Am unteren Rand des Programmfensters befindet sich ein Balken fiir jeden Prozessorkern. Dieser Balken
zeigt die Prozessorauslastung eines jeden Kerns in Echtzeit an.

Versien 6.0.1 (Build 5956) Korme 2); S —_— €201 Micromat Inc.

Zusatzlich zu den drei TechTool Pro-Kategorien gibt es das TechTool-Schutz-Kontrollfeld in den Systemein-
stellungen. Dort werden die automatischen Hintergrundroutinen von TechTool Pro konfiguriert.

In der Tests-Kategorie werden die Tests zum Uberpriifen der Hardware des Computers, Priifen auf Volume-
Defekte etc. konfiguriert und durchgefiihrt. In der Werkzeuge-Kategorie konnen Sie verschiedene eigen-
standige Funktionen wie Datenwiederherstellung, Datei-/Volume-Defragmentierung, eDrive-Erzeugung etc.
durchfiihren. Das Reports-Fenster zeigt Testergebnisse und andere Riickmeldungen zu den ausgefiihrten
Vorgangen in den Tests- und Werkzeuge-Kategorien an. Die Reportinformationen werden in einem tabellari-
schen, sortierbaren Format angezeigt.

Das Tests- und Werkzeuge-Fenster st in drei Hauptbereiche aufgeteilt. Die obere Hélfte des Fensters ist

der Hauptbereich. Dort sehen Sie Riickmeldungen zu den momentan laufenden Vorgéngen. Mehrere

Tests konnen sich in einer Warteschlange befinden und diese Warteschlange wird im unteren Bereich des
Hauptbereiches angezeigt. Tests werden von links nach rechts abgearbeitet. Wenn Sie den Mauszeiger iiber
ein Objekt in der Warteschlange platzieren, erscheint ein kleiner Hinweis mit Details zu diesem bestimmten
Test. Werkzeuge kdnnen nicht in einer Warteschlange eingereiht werden, da diese nicht unterbrochen
werden sollten, wenn sie ihre Funktionen durchfiihren. Links unterhalb des Hauptbereiches befindet sich die
Aufgaben-Auswahlliste.

Wahlen Sie den Test oder das Werkzeug aus der Liste aus, das Sie verwenden wollen. Konfigurierbare Op-
tionen fiir die Funktion erscheinen rechts im Konfigurationsbereich. Sobald die Konfiguration vollsténdig

ist, klicken Sie auf den entsprechenden Knopf im Konfigurations-Fenster, um den Test der Warteschlange
hinzuzufiigen oder das ausgewahlte Werkzeug zu verwenden. Objekte in der Tests-Warteschlange werden
automatisch in der ausgewahlten Reihenfolge ausgefiihrt — von links nach rechts. Sie kdnnen einen Test aus
der Warteschlange entfernen, indem Sie auf den Abbrechen-Knopf rechts eines jeden Test-Symbols in der
Warteschlange klicken.

Sie konnen alle Tests in der Warteschlange abbrechen, einschlieBlich dem derzeit laufenden
Test, indem Sie auf den Stopp-Knopf in der unteren rechten Seite des Hauptbereichs klicken.

Wenn TechTool seine verschiedenen Tests und anderen Funktionen durchfiihrt, merkt es sich, was gemacht
und was gefunden wurde. Diese Informationen konnen im Reports-Fenster von TechTool Pro 6 genauer un-
tersucht werden. Das Reports-Fenster summiert die Ergebnisse aller Tests und wird detailliert im Referenz-
Abschnitt in diesem Handbuch behandelt. Wahlen Sie die Reports-Kategorie im linken oberen Bereich des
Programmfensters aus, um den Report anzuzeigen.
Hinweis: Da manche Vorgénge in TechTool Pro Low-Level-Zugang zum Computer bendtigen, sind fiir
die Ausfiihrung System-Privilegien erforderlich. Wenn das erforderlich ist, zeigt TechTool Pro einen
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Dialog an, in dem Sie nach dem Passwort eines Administrator-Benutzers gefragt werden. Aus Sicherheits-
griinden erhélt Mac 0S X die Systemlevel-Privilegien nur eine bestimmte Dauer aufrecht. Daher kann es
sein, dass Sie das Administrator-Kennwort mehr als einmal eingeben miissen, wenn Sie TechTool Pro ver-
wenden. Eine Online-Hilfe erreichen Sie iiber den Meniipunkt Hilfe/TechTool Pro 6-Hilfe.

TechTool Pro 6-Handbuch
Das TechTool Pro 6-Handbuch ist fiir den normalen Macintosh-Anwender geschrieben. Es geht davon aus,
dass Sie mit der Bedienung Ihres Computers und Mac 0S X in den Grundziigen vertraut sind. Das Handbuch
erklart die vielen Funktionen von TechTool Pro und wie man das Programm effizient einsetzt.
Die ersten fiinf Abschnitte des Handbuchs sind eine Einfiihrung. Sie enthalten Installations-Anweisungen,
einen Uberblick iiber das Programm und allgemeine Informationen zur Fehlerbehebung. Die folgenden
sieben Abschnitte, von Tests bis zu Menii-Optionen sind der Haupt-Referenzteil des Handbuchs. Diese
enthalten detaillierte Erlauterungen zu jeder Programmfunktion. Die nachsten beiden Abschnitte enthalten
oft gestellte Fragen, Tipps, Kurzbefehle und versteckte Funktionen. Diese werden gefolgt von einem Uber-
blick iiber das Dateisystem des Macintoshs. Dieser Abschnitt ist mehr technischer Natur. Er ist interessant,
wenn Sie mehr Details iiber die Arbeitsweise des Macintosh-Dateisystems wissen machten. Ein besseres
Verstandnis des Dateisystems fiihrt zu einem besseren Verstédndnis, welche Arten von Problemen mit den
Volume-Strukturen auftauchen kénnen und welche Probleme behoben werden miissen, wenn diese repa-
riert werden. Das Handbuch endet mit einem Glossary, welches die technischen Ausdriicke, die in diesem
Handbuch verwendet wurden, erlautert.
Wenn Sie dieses Handbuch durchlesen, werden Sie auf zwei spezielle Symbole stoBen:
Lesen Sie die Hinweise aufmerksam, wenn Sie dieses Symbol sehen. Es zeigt an, dass die folgenden
Informationen extrem wichtig sind. Sie sollten den Text lesen und verstehen, bevor Sie fortfahren.
Ein falsches Verstandnis kann sonst zu einer Fehlbedienung des Programms und zu mdglichem Datenverlust
fiihren.
Dieses Symbol zeigt an, dass die folgenden Informationen erkldrende oder zusétzliche Informatio-
nen bieten. Auch wenn diese Informationen nicht lebenswichtig sind, ist es empfehlenswert, dass
Sie diese lesen, um das Programm mdglichst effizient nutzen zu knnen.
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Fehlerbehebung mit TechTool Pro

Praventive Wartung

Eine der wertvollsten Funktionen in TechTool Pro ist die Mdglichkeit, Ihnen beim Finden und Reparieren
von Problemen mit lhrem Computer zu helfen, bevor diese iiberhand nehmen. Um maximalen Schutz

zu erreichen, ist es wichtig, dass TechTool Pro auf lhrem System auch installiert ist. TechTool Pro enthélt
automatische Funktionen, die Ihre Volumes regelmaBig Giberpriifen und Sicherheitskopien Ihrer Volume-
Verzeichnisse anfertigen. Diese Funktionen sind im TechTool Pro-Schutz-Kontrollfeld in den Systemeinstel-
lungen konfigurierbar.

Zusatzlich ist es eine gute Idee, TechTool Pro-Tests in regelmaBigen Abstanden (z.B. monatlich) laufen zu
lassen, um das System eingehender zu testen. Dies stellt sicher, dass lhr Rechner in bestmdglichem Zustand
|duft und minimiert das Risiko fiir Abstiirze und Datenverluste. Durch Verwenden der Funktion Computer
priifen von TechTool Pro kinnen Sie einfach und schnell ein umfangreiches Testset laufen lassen, um lhren
Computer auf korrekte Arbeitsweise zu iiberpriifen.

Es ist duBerst wichtig, dass Sie Sicherheitskopien von wertvollen Daten anlegen. Eine Festplatte wird zu
irgendeinem Zeitpunkt den Geist aufgeben. Auch wenn TechTool Pro meistens Ihre Daten wiederherstellen
oder die Festplatte wieder zum Leben erwecken kann, wenn dieser Fall eintrifft, kann es nichts Unmdgli-
ches. Wenn das Laufwerk mechanisch oder elektronisch den Geist aufgegeben hat, kann keine Software dies
reparieren. Die Sicherheit, die ein Backup bietet, ist sehr wichtig. Die kurze Zeit, die man zum Anlegen von
Backups und zur Uberpriifung des Systems aufwendet, spart einem meist viele Stunden fiir Wiederherstel-
lung und Reparatur.

Troubleshooting-Hinweise

Computer sind komplexe elektronische Gerdte. Aus diesem Grund kann es schwierig sein, bei Fehlern eine
Diagnose zu stellen. Deren korrektes Funktionieren héngt davon ab, ob Hard- und Software zuverldssig
arbeiten. TechTool Pro wurde entwickelt, um den Prozess der Diagnose und Reparatur bei einem Computer-
problem zu vereinfachen. Es kann Ihnen auBerdem helfen, kleinere Probleme zu finden und zu beheben,
bevor diese sich zu groBeren Problemen entwickeln.

Stellen Sie sicher, dass Sie regelméBig Backups Ihrer Daten anfertigen. Am besten legen Sie dabei ein Archiv
an. Das bedeutet, dass Sie nicht nur ein einziges Backup besitzen, sondern dass Sie verschiedene Backups zu
verschiedenen Zeitpunkten anlegen. Wenn Sie dann feststellen, dass eine Datei beschadigt ist, und dass die-
se beschadigte Datei auch so im Backup gesichert wurde, kdnnen Sie vielleicht ein dlteres Backup finden, in
dem die Datei noch unversehrt ist. Es ist duBerst wichtig, Backups aufzubewahren, da ein Laufwerk zu jeder
beliebigen Zeit Fehler aufweisen kann. Wenn es sich hierbei um ein elektronisches oder ein mechanisches
Problem oder um ein Problem der Volume-Struktur handelt, das so ernst ist, dass es nicht repariert werden
kann oder die Daten wiederhergestellt werden konnen, ist ein intaktes Backup lhre einzige Rettung.

Im Folgenden finden Sie ein paar Tipps, die Sie sobald wie mdglich befolgen sollten, falls Probleme mit
Ihrem Rechner auftreten.

Fertigen Sie vor einem Reparaturversuch ein Backup an

Wenn Sie ein Problem feststellen, sollten Sie dafiir sorgen, dass Sie ein aktuelles Backup haben. Falls
maglich, sollten Sie sofort ein Backup aller wichtigen Daten anfertigen, die Sie nicht bereits an anderer
Stelle gesichert haben. Sie miissen vielleicht die Datenrettungsroutinen von TechTool Pro einsetzen, falls Ihr
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Volume nicht gemountet werden kann. Machen Sie dies, bevor Sie irgendwelche Reparaturen duchfiihren.
Es konnte sonst spater unmdglich sein, Ihre Daten wiederherzustellen, falls sich das Problem wéhrend der
weiteren Verwendung des Computers kontinuierlich verschlimmert.

Seien Sie vorbereitet

Gewdhnen Sie sich daran, regelmaBig eine Priifung durchzufiihren, so dass Probleme erkannt und behoben
werden konnen, bevor sie zu ernst werden. Sie sollten auch immer lhre TechTool Pro DVD-ROM greifbar
haben. Wir empfehlen Ihnen, ein Notfall-eDrive auf lhrer Festplatte einzurichten. Somit kénnen Sie den
Rechner davon starten und das TechTool Pro von dort laufen lassen, falls es Probleme mit dem normalen
Start-Volume gibt. Bewahren Sie aktuelle Backups Ihrer Arbeit auf. Notieren Sie sich Ihre TechTool Pro-
Seriennummer, falls Sie den Kundendienst anrufen miissen.

Beheben Sie einfache Probleme zuerst

Verwenden Sie TechTool Pro, um die Zugriffsrechte des Start-Volumes zu reparieren. Melden Sie sich ab und
als ein anderer Benutzer wieder an und priifen Sie, ob die Probleme immer noch auftreten. Es konnte an
einer defekten Preferences-Datei des Original-Benutzers liegen. Starten Sie den Rechner im sicheren Modus
(halten Sie beim Einschalten die Umschalttaste gedriickt). Das deaktiviert alle Erweiterungen von Dritther-
stellern, die das Problem beim Starten verursachen konnten. Fiihren Sie die Funktion Computer priifen
von TechTool Pro durch, wenn Sie von der TechTool Pro-DVD den Rechner gestartet haben, um zu schauen,
ob da irgendwelche Probleme gemeldet werden. Es kdnnte sein, dass eines der obigen Dinge lhnen helfen
wird, das Problem zu erkennen oder zu [sen.

Vereinfachen/Isolieren

Eliminieren Sie so viele Variablen wie mdglich. Wenn Ihr Problem mit dem internen Laufwerk zusammen-
zuhdngen scheint, schalten Sie lhren Rechner aus und entfernen Sie alle externen Gerate. Wenn es sich um
ein externes Gerdt/Volume handelt, schlieBen Sie nur dieses Laufwerk an den Computer an. Starten Sie den
Rechner und das Programm von der TechTool Pro-DVD oder vom eDrive. Dies schlie@t bei den Tests Probleme
mit einem beschadigten System auf Ihrem normalen Start-Volume aus.

Halten Sie lhre Software auf dem neuesten Stand

Viele Computer-Probleme sind eigentlich Software-Probleme. Die Hersteller der meisten Programme brin-
gen regelmaBig Updates Ihrer Programme heraus, um Inkompatibilitaten und andere Probleme zu beheben,
die entdeckt werden. Sorgen Sie dafiir, dass Sie aktuelle Versionen Ihrer Software, Treiber, etc. installiert
haben. Wenn Sie auf dem Laufenden bleiben, sollten viele Probleme erst gar nicht auftreten. Wenn Sie eine
altere Software aktualisieren, kann dies unter Umsténden ein hartnackiges Problem beheben.

Nutzen Sie verfiighare Ressourcen

Es gibt viele Hilfsquellen, die Sie unterstiitzen, Ihre Probleme zu [6sen. Dies beinhaltet lokale Macintosh-
User-Gruppen, spezialisierte Newsgroups im Internet, Websites, Listserver und technischer Kundendienst
von Software- und Hardware-Herstellern.

Dokumentieren Sie lhr Vorgehen

Fertigen Sie beim Versuch, das Problem zu beheben, Notizen davon an, wie Sie vorgehen und davon, was bei
diesen Aktionen herauskam. Dies kann spater eine wertvolle Referenz sein und sehr hilfreich, wenn Sie mit
jemandem vom technischen Support sprechen miissen. Wenn Sie noch genau wissen, was Sie getan haben
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und was das Ergebnis davon war (inklusive der Fehlermeldungen), wird das Ldsen des Problems vermutlich
sehr viel einfacher sein. AuBerdem kdnnten Sie vielleicht, falls Sie zu einem spateren Zeitpunkt wieder ein
Problem haben, darin ein Muster erkennen, mit dem Sie das Problem umgehen kdnnen.

Daten von beschadigten Laufwerken retten

Dateien kdnnen sehr viel wahrscheinlicher von den Daten-Rettungs-Routinen von TechTool Pro wiederher-
gestellt werden, wenn Sie die automatische Schutz-Funktion fiir [hre Volumes aktiviert haben. Sie kénnen
diese Optionen im TechTool Pro-Schutz-Kontrollfeld in den Systemeinstellungen konfigurieren.

Reparieren Sie Laufwerksprobleme

Ihnen ist inzwischen bestimmt bewusst, wie wichtig das korrekte Funktionieren Ihrer Festplatte fiir lhren
Computer ist. Sie enthalt die Daten, die zum Starten des Rechners nétig sind, die Programme, die Sie
verwenden und die Daten, die Sie erzeugt haben. TechTool Pro enthdlt machtige Diagnose- und Reparatur-
Routinen, um Ihr Laufwerk funktionstiichtig zu halten.

In den meisten Fallen wird in diesem Handbuch bei einem Laufwerk von einem, Volume” gesprochen. Ein
Volume ist einfach eine Speichereinheit, die fiir den Computer als ein,, logisches Gerat" in Erscheinung tritt.
Die Begriffe, Festplatte” und,Volume” sind meist austauschbar. Eine Festplatte kann jedoch mehr als ein
Volume (mehrere Partitionen) besitzen, ein Volume dagegen kann nicht mehr als eine Festplatte enthalten
(wobei dies nicht ganz korrekt ist, einige Formen von RAID-Installationen lassen mehrere Laufwerke als

ein einzige Volume erscheinen). CD-ROMs und Floppy-Disks kdnnen ebenso als ein oder mehrere Volumes
erscheinen.

Wenn Sie sich den Inhalt eines Volumes im Finder anschauen, sehen Sie iiblicherweise nicht alles, was sich
auf dem Volume befindet. Jedes Volume enthélt viele unsichtbare Dateien und Daten. Dies ermdglicht es
dem Computer, auf die Daten dieses bestimmten Volumes zuzugreifen. Dinge wie der Datei-Katalog oder das
Verzeichnis, der Extents-B-Tree und Host anderer Objekte, legen fest, wie die Daten auf einem bestimmten
Gerdt gespeichert werden (Erkldrungen diese Begriffe finden Sie im Glossary-Abschnitt in diesem Hand-
buch). Diese Objekte beinhalten die,Volume-Strukturen” eines Volumes. In den meisten Fallen, wenn ein
Laufwerk beschddigt ist und dann von einem Utility wie TechTool Pro repariert wird, wird nicht das physische
Laufwerk repariert. Es ist die Software, die die Volume-Strukturen ausmacht. Wenn es mit der Volume-
Struktur ein Problem gibt, kann es dazu fiihren, dass der Computer nicht mehr starten kann oder Sie nicht
mehr an |hre Daten kommen. Wenn es ein Problem mit dem physischen Laufwerk gibt, ein elektrisches oder
mechanisches Problem, kann keine Software das Problem beheben. TechTool Pro kann die mechanischen
und elektronischen Aspekte eines Laufwerks priifen und Sie Giber solche Probleme informieren und es kann
Probleme mit den Volume-Strukturen finden und beheben.

Um den Rechner auf Festplatten-Probleme hin zu untersuchen, starten Sie die Oberflachenpriifung, die
SMART-Priifung (wenn mdglich) und den Volume-Strukturen-Test. Diese Tests fiihren einen griindlichen

Test der Laufwerks-Hardware durch und sollten jedes Problem innerhalb eines Verzeichnisses auf einem
Volume finden. Wenn TechTool Pro Probleme findet, teilt es Ihnen dies mit und erteilt Ratschldge, wie weiter
vorzugehen ist. An dieser Stelle sollten Sie anhalten und falls nétig ein Backup aller wichtigen Daten anle-
gen. Wenn es sich beim dem Problem um ein Volume-Struktur-Problem handelt, kénnen Sie versuchen, es
mit dem Werkzeug Volume-Neuaufbau von TechTool Pro zu reparieren. Sollte sich herausstellen, dass ein
Neuaufbau mdglich ist, teilt Ihnen TechTool Pro mit, welche Anderungen es vornehmen wiirde. Wenn Sie mit
den vorgeschlagenen Anderungen einverstanden sind und Ihnen diese verniintig erscheinen, fahren Sie fort,
indem Sie diese akzeptieren.
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Nach einer erfolgreichen Reparatur sollte sich das Volume in guter Verfassung befinden. Sollten sich die
Volume-Strukturen nicht reparieren lassen, sollten Sie das Volume neu initialisieren und lhre Daten wieder-
herstellen.

Optimierung

Um maximale Geschwindigkeit bei einem Festplatten-Volume zu erreichen, sollten Sie dies gelegentlich
defragmentieren/optimieren. Das kann besonders dann wichtig sein, wenn Sie mit Multimedia-Daten arbei-
ten, bei denen maximaler Datendurchsatz wichtig ist. Wenn eine Multimedia-Datei fragmentiert ist, kann es
sein, dass diese fiir eine fliissige Wiedergabe nicht schnell genug vom Laufwerk gelesen werden kann. Das
kann zu Bildaussetzern oder Aussetzern bei der Tonausgabe fiihren.

Optimierung arrangiert die Daten auf dem Volume so neu an, dass sich die Daten einer jeden Datei sequen-
ziell hintereinander in einem zusammenhangenden Bereich auf dem Laufwerk befinden und der gesamte
freie Speicherplatz in einen zusammenhangenden Bereich zusammengefasst wird. Die Optimierung ist iber
den Werkzeuge-Bereich in TechTool Pro erreichbar. Bevor Sie optimieren, sollten Sie die Volume-Strukturen
des Volumes iiberpriifen (und nétigenfalls reparieren). Der Volume-Strukturen-Test befindet sich im Tests-
Bereich von TechTool Pro. Nachdem das Volume den Volume-Strukturen-Test bestanden hat, kdnnen Sie es
gefahrlos optimieren.

Komponenten testen

Damit Ihr Computer fehlerfrei arbeitet, miissen seine Komponenten fehlerfrei arbeiten. TechTool Pro enthalt
eine Reihe Tests, die viele der Chips und andere wichtige Komponenten lhres Systems iiberpriifen und lhnen
mitteilen, falls irgendwelche Probleme gefunden wurden. Sie kdnnen ganz einfach den Speicher, Cache, Pro-
zessor, Grafikspeicher und vieles mehr Giberpriifen. Viele dieser Tests werden ausgefiihrt, wenn Sie TechTool
Pro starten. Andere, wie der Speichertest, kdnnen iiber den Tests-Bereich im Programm ausgefiihrt werden.
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Der Einsatz von TechToo Pro

TechTool Pro starten

TechTool Pro wird normalerweise in den Programme-Ordner lhres Start-Volumes installiert. Verschieben Sie
das TechTool Pro 6-Programm nicht aus dem Programme-Ordner. Um TechTool Pro zu starten, miissen Sie nur
einen Doppelklick auf das TechTool Pro-Programmsymbol in lhrem Programme-Ordner durchfiihren.

TechTool Pro 6

Das Installationsprogramm fiigt auBerdem ein TechTool Pro-Symbol dem Dock hinzu. Eine alternative Me-
thode, das Programm zu starten, fiihrt iiber einen Klick auf das Programmsymbol im Dock.
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Beispiel fiir eine Diagnose
Nach dem Start von TechTool Pro sehen Sie das TechTool Pro-Programmfenster.

Testauswah! r prifen-Konfiguration

| mputertests
Computer prifen untersucht malgebliche Untersysteme des
Comepnnters Und werd fur regelmakuge praventive Wartung.
empfohien

‘f" Computer prufen

Suite aus Computertests

- S;:QII(MR:SI Sepi Modell MacBook Pro Intel Core 2 Duo 17°
Vertaghures Corvpater-SAM testen o Cebaut. Juni 2009
- y o China
. Swom: AC Power. Voll aufgeladen.
- ~n | |
o )
—
Volume-Strukturen 5
I\ Pk ein Volame aus Verzeicknnfehier H Computerpeufung starten
-
Vervien 6.0.1 (Build 5956 Karng () sw— — £2011 Mcremat bac.

TechTool Pro fiihrt beim Programmstart automatisch eine Priifung verschiedener Systemkomponenten
durch. Die Ergebnisse dieser Tests werden in den Messinstrumenten im Hauptbereich dargestellt.

Um einen griindlicheren Test zusétzlicher Komponenten durchzufiihren, einschlieBlich der Festplatten,
wahlen Sie Computer priifen aus der Tests-Kategorie und klicken dann auf den Knopf Computer priifen
rechts unten. Dieser einfache Mausklick Idst eine Reihe von Tests aus, die automatisch ablaufen, einer nach
dem anderen. Wenn Probleme gefunden werden, liefert der Report Informationen, wie man weiter vorge-
hen sollte. Genauere Informationen zu den Tests und zusétzlichen Funktionen von TechTool Pro finden Sie in
den folgenden Abschnitten in diesem Handbuch.
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Tests

TechTool Pro besitzt die Moglichkeit, verschiedene Hardware-Komponenten, Laufwerke und andere Aspekte
Ihres Computersystems zu {iberpriifen. Dies beinhaltet Tests, die automatisch beim Programmstart ausge-
fiihrt werden und auch Tests, die Sie aus der Tests-Kategorie auswahlen, damit sie durchgefiihrt werden.
Diese Testmdglichkeiten werden im Folgenden behandelt.

Automatische Tests

Wenn Sie TechTool Pro starten, wird eine Gruppe aus fiinf Hardwaretests automatisch ausgefiihrt. Sobald
durchgefiihrt, werden die Testergebnisse im Hauptbereich im oberen Bereich des Fensters dergestellt.

TechTool Pro 6

Diese Tests konnen auch ausgefiihrt und die Messinstrumente nach Fertigstellung eines manuellen

Tests angezeigt werden, indem Sie auf den Aktualisieren-Knopf im unteren rechten Bereich des

Hauptbereiches klicken oder indem Sie die Eingabe- oder Enter-Taste driicken. Es folgen die Details
der fiinf Tests.

UsB

USB steht fiir Universal Serial Bus. Es ist ein Protokoll mittlerer Geschwindigkeit, um Gerdte mit einem
Computer zu verbinden. USB kann mit 1,5 oder 12 Mbps arbeiten. Der neue USB-2.0-Standard besitzt eine
Rohdatenrate von 480 Mbps und der neueste USB-3.0-Standard eine von 5 Gbps.

USBistin allen neueren Macintosh-Modellen vorhanden. Zusétzlich kdnnen USB-Ports durch PCI-Karten
oder als USB-Hubs zu den vorhandenen hinzugefiigt werden. Typische USB-Gerdte sind Tastaturen, Mduse,
Joysticks, GamePads und andere ginstige Gerdte mit geringer Bandbreite. Im Gegensatz zu FireWire steuert
USB die Peripherie-Gerdte iiber eine Master/Slave-Verbindung.

USB bietet mehrere Vorteile, wie z.B. geringe Kosten, Erweiterbarkeit, Auto-Konfiguration, Hot-Plugging
und hervorragende Geschwindigkeit. Es liefert auBerdem Strom {iber den Bus und ermdglicht so den An-
schluss vieler Peripherie-Gerate ohne dass diese ein eigenes Netzteil bendtigen.
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TechTool Pro kann den USB-Bus in lhrem Computer {iberpriifen, um sicherzustellen, dass er korrekt funktio-
niert. Wenn der Test erfolgreich durchlaufen wurde, wird die Geschwindigkeit des USB-Anschlusses im USB-
Messinstrument angezeigt. Wenn der Test fehIschlagt oder kein USB-Anschluss erkannt wurde, wird dies im
Messinstrument angezeigt. Beachten Sie, dass das Programm die USB-Ports an sich nicht priifen kann, dies
wiirde spezielle zusétzliche Hardware erfordern.

Cache

Cache-RAM ist schneller Speicher, der Daten fiir Prozessor-Operationen speichert. Dieser Cache beschleunigt
die Arbeitsgeschwindigkeit durch das Speichern regelmégig verwendeter Anweisungen. Da der Cache in die
(PU selbst eingebaut ist, kann auf ihn mit grRerer Geschwindigkeit zugegriffen werden als auf den Spei-
cher, der Giber den Standard-Systembus angeschlossen ist. Ein guter Vergleich ist der mit einem Schwarzen
Brett, an dem sich Postlt-Zettel mit oft benutzten Telefonnumern befinden. Die Nummern auf dem Brett
sind schnell greifbar. Sie miissen sie nicht erst jedes Mal, wenn Sie sie bendtigen, im Telefonbuch (analog
zum Hauptspeicher) nachschlagen.

TechTool priift das Vorhandensein von Cache und testet diesen, falls er gefunden wurde und zeigt dessen
Geschwindigkeit im Cache-Messinstrument an. Wenn die Cache-Tests fehlschlagen oder wenn kein Cache
gefunden werden konnte, wird dies im Messinstrument angezeigt.

Prozessor

Jeder Computer enthdlt einen oder mehrere Prozessor(en) (CPUs). Diese sind gewissermafen das,,GroBhirn”
Ihres Computers. Wenn mehrere Prozessoren vorhanden sind, konnen sich diese auf einzelnen Chips (wie bei
einem Dual-Prozessor G5), als mehrere Kerne auf einem Chip (wie beim Intel Core 2 Duo iMac) oder beides
zusammen befinden (wie im Dual Quad Core Mac Pro). Die CPU ist die Hauptkomponente, die die Gesamtge-
schwindigkeit des Rechners vorgibt. Eine langsamere CPU mit einem effizienteren Befehlssatz kann schnel-
ler sein als eine schnellere CPU mit einem weniger effizienten Befehlssatz.

Auch wenn die CPU die Hauptkomponente in einem Computer ist, ist ihre Funktion sehr einfach zu verste-
hen. Sie nimmt Daten von anderen Komponenten entgegen, verschiebt diese, fiihrt damit einfache logische
oder arithmetische Operationen durch und gibt das Ergebnis aus. Die besondere Leistung dabei liegt in

der Masse der Daten, die sie in kiirzester Zeit verarbeiten kann. Ihre CPU fiihrt Millionen von Anweisungen
innerhalb einer Sekunde aus. Auch wenn jede einzelne Anweisung sehr einfach ist, fiihrt die Tatsache, dass
so viele Berechnungen so schnell durchgefiihrt werden konnen dazu, dass extrem komplexe Arbeitsschritte
in angemessener Zeit ausgefiihrt werden kdnnen.

TechTool Pro iiberpriift die Arbeitsweise lhrer CPU-Chips sowohl auf maschinennaher Ebene als auch iiber
komplexe systemnahe Daten-Operationen. Wenn die Prozessortests abgeschlossen sind, wird die Prozessor-
geschwindigkeit im Prozessor-Messinstrument angezeigt.

Netzwerk

Alle Rechner, auf denen Mac 0S X &uft, besitzen Ethernet-Netzwerk-Fahigkeit. Damit Sie hiermit drucken
kdnnen, mit anderen Rechnern im lokalen Netzwerk kommunizieren und sich mit Internet-Diensten verbin-
den kdnnen, muss dieser Dienst korrekt eingerichtet sein und die Netzwerk-Komponenten miissen fehlerfrei
funktionieren.

Ethernet ist die am haufigsten installierte lokale Netzwerk-Technologie (LAN). Ethernet wurde urspriinglich
von Xerox entwickelt und dann im |EEE 802.3-Standard festgelegt. Ein Ethernet-LAN kann durch eine Viel-
zahl von Kabeln eingerichtet werden, es kann aber auch drahtlos sein.
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Die gebrauchlichsten Ethernet-Systeme verwenden 10Base-T-Verkabelung und bieten Ubertragungsraten
von bis zu 10 Mbps. Fast Ethernet oder 100Base-T bietet Geschwindigkeiten von bis zu 100 Mbps, Gigabit
Ethernet unterstiitzt bis zu 1000 Mbps und 10-Gigabit Ethernet geht bis zu 10 Milliarden Bits pro Sekunde.
AirPort ist Apples Name fiir den IEEE 802.11-Drahtlos-Netzwerk-Standard. Die urspriingliche AirPort-Imple-
mentierung, die im Jahre 1999 verdffentlicht wurde, basiert auf der IEEE-Spezifikation 802.11b. Hiermit wer-
den Daten mit einer Maximalgeschwindigkeit von von 11 Mbps bis zu einer Strecke von 30 m iibertragen.
Das neuere AirPort Extreme wurde 2003 verdffentlicht und basiert auf der 802.11g-Spezifikation. Es bietet
eine maximale Geschwindigkeit von 54 Mbps und eine Reichweite von bis zu 15 m bei voller Geschwindig-
keit. Die neuesten Airport-Gerte basieren auf dem 802.11n-Protokoll, das die Geschwindigkeit noch weiter
auf ein Maximum von 600 Mbps beschleunigt. Beide, AirPort und AirPort Extreme {ibertragen die Daten auf
einem von elf Kanalen im 2,4 GHz-Band.

Der Netzwerk-Test fiihrt folgende Funktionen mit der eingebauten Netzwerkschnittstelle aus:
Netzwerk-Test 1 — Dieser Test priift auf die Verfiigharkeit der Netzwerkdienste im System.
Netzwerk-Test 2 — Dieser Test priift, ob ein Netzwerk-Host-Name iiber die akuelle Netzwerk-Konfigura-
tion erreichbar ist.

Hinweis: Es ist notig, dass Sie mindestens ein anderes Netzwerkgerdt angeschlossen haben (Drucker,
Router oder einen anderen Computer), um diese Tests nutzen zu kdnnen, da an ein anderes Gerdt
eine Anfrage gestellt werden muss, um herauszufinden, ob die Kommunikation funktioniert.

Wenn die Tests abgeschlossen wurden, wird die Geschwindigkeit der Netzwerk-Schnittstelle im Netzwerk-

Messinstrument angezeigt. Gibt es mehrere Netzwerk-Schnittstellen, wird die schnellste angezeigt. Wenn

der Test fehlschlagt oder keine Netzwerkschnittstelle gefunden werden konnte, wird dies ebenfalls ange-

zeigt.

TechTool Pro kann die Netzwerk-Hardware selbst nicht testen. Dies bendtigt spezielle Ausriistung. Wenn das

Problem an fehlerhafter Hardware zu liegen scheint, sollten Sie sich mit einem qualifizierten Techniker in

Verbindung setzen.

FireWire

FireWire ist eine plattformiibergreifende Implementierung des seriellen Hochgeschwindigkeits-Datenbus,
der als IEEE 1394-Standard definiert ist. FireWire wurde von Apple Computer erdacht und dann innerhalb
der IEEE 1394-Arbeitsgruppe entwickelt. Hiermit kann man groBe Datenmengen zwischen Computern und
Peripherie-Geraten kopieren. Es bietet einfache Verkabelung, Hotswapping und Ubertragsungsraten von bis
zu 400 Mbps. Die neuere IEEE 1394b-Spezifikation, von Apple FireWire 800 genannt, bietet Datenraten von
bis zu 800 Mbps.

FireWire ist in den meisten neueren Macintosh-Modellen eingebaut. Die meisten dieser Rechner besitzen
FireWire-Ports die mit bis zu 800 Mbps arbeiten, wogegen éltere Modelle eher 400 Mbps-Schnittstellen
besitzen. AuBerdem kdnnen FireWire-Ports iiber PCl-Karten oder FireWire-Hubs zu den vorhandenen
Schnittstellen hinzugefiigt werden.

Die hohe Datentransfergeschwindigkeit von FireWire eignet sich sehr gut fiir Multimedia-Peripherie, wie z.B.
Digitalvideokameras oder andere Hochgeschwindigkeitsgerdte wie aktuelle Festplatten oder Drucker.
TechTool Pro kann den FireWire-Bus in hrem Computer auf Funktionsfahigkeit iberpriifen. Beachten Sie
bitte, dass das Programm die FireWire-Ports nicht an sich iiberpriifen kann, ob dariiber Daten korrekt ge-
sendet und empfangen werden. Dies wiirde spezielle Loopback-Hardware voraussetzen, die normalerweise
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nicht verfiigbar ist.

Wenn die Tests abgeschlossen sind, wird die Geschwindigkeit der FireWire-Schnittstelle im FireWire-Mess-
instrument angezeigt. Wenn der Test fehlschldgt oder wenn keine FireWire-Schnittstelle gefunden wurde,
wird dies im Messinstrument angezeigt.

Manuelles Testen
Um einen der manuellen Tests von TechTool Pro durchzufiihren, klicken Sie, falls ndtig, auf den Tests-Eintrag
oben im TechTool Pro-Fenster, um die Testauswahl anzuzeigen. Wahlen Sie einen Test aus der Testauswahl
aus und konfigurieren Sie den Test im rechten Bereich des Fensters nach lhren Wiinschen. Klicken Sie dann
auf den Starten-Knopf im Konfigurations-Bereich, um den Test an die Test-Warteschlange anzufiigen.
° Ein individueller Test kann wéhrend des Betriebs gestoppt werden, indem man den Stopp-Knopf
rechts vom Testsymbol in der Warteschlange anklickt.
Alle Tests in der Warteschlange konnen durch einen Klick auf den groRen Stopp-Knopf im unteren
rechten Bereich des Hauptbereiches gestoppt werden. Wahrend die Tests laufen, werden Fortschrittsinfor-
mationen im Hauptbereich angezeigt. Nach Ende eines Test oder einer Gruppe von Tests werden die Ergeb-
nisse im linken Bereich des Hauptbereichs unter Jobs vom letzten Start angezeigt. Wenn Sie einen Test
aus dieser Liste auswahlen, werden detaillierte Testergebnisse im rechten Bereich des Fensters angezeigt.
Alle Testergebnisse werden auerdem im TechTool Pro-Report gespeichert. Der Report kann angezeigt wer-
den, indem man die Reports-Kategorie auswahlt. Details zu den einzelnen Test folgen.

\_I. Computer priifen

Zusétzlich zu den Hardwaretests, die automatisch beim Programmstart durchgefiihrt werden, kdnnen

Sie die Funktion Computer priifen verwenden, um auf einfache Weise eine Gruppe intensiverer Tests zu
starten, um andere Komponenten Ihres Rechners zu testen, inklusive Festplatten- und Volume-Tests. Sie
sollten die Funktion Computer priifen ein- bis zweimal im Monat als Teil einer praventiven Wartung lhres
Computers durchfiihren. Auch wenn gerade keine Probleme mit Ihrem Rechner erkennbar sind, kann e sein,
dass sich diese im Hintergrund anbahnen. Es wére daher am besten, wenn man solche Probleme bei erst-
bester Gelegenheit entdeckt und behebt, bevor sie zu ernst werden und Sie Daten verlieren oder die Fehler
nicht mehr korrigierbar sind. Alles was fiir eine umfassende Testreihe mit TechTool Pro erforderlich ist, ist ein
einziger Mausklick.

Wahlen Sie aus der Tests-Kategorie Computer priifen aus, um den Bildschirm fiir die Konfiguration von
Computer priifen aufzurufen.
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| Testauswah! & Computer prifen-Konfiguration
e | Seme aus Computertests

‘&% Computer prifen Computer prafen untersucht maSoebliche Untersysteme des
%% Saite 2us Computertests Comeuters und wird fur regelmatige praventve Wartung
empfohlen.

Speichertest
am T 2

.........

= SMART-Prifung
o Pacanetss s e

ik e SMART

4 Volume-Strukturen
D et Cormeniili e

Version 0.1 (e 59561 Kerne Q) w— — £2011 Micremat lec.

Der Konfigurationsbildschirm zeigt ein Bild lhres Computers mit Computermodell, Baudatum und -ort dar-
unter an (diese Information ist evtl. nicht korrekt, wenn das Logicboard ersetzt wurde). Ein Symbol fiir jede
angeschlossene Festplatte erscheint rechts vom Bild des Computers. Fahren Sie mit dem Mauszeiger iiber
eines der Symbole, um weitere Informationen zu Laufwerkskennung, Verbindungsart und Volumes auf dem
Laufwerk in einem Tooltip-Fenster angezeigt zu bekommen.

Klicken Sie auf den Knopf Computer priifen, um alle Tests auf dem Computer und alle verfiigbaren Vo-
lumes/Laufwerke durchzufiihren. Riickmeldungen zu den Tests werden im Hauptbereich angezeigt. Dort
werden auch Fortschritt und Ergebnisse aufgelistet.

ne TechTool Pro 6

Am Ende der Tests werden alle Ergebnisse im Report gespeichert. Alle gescheiterten Tests werden dort auf-

gelistet, zusammen mit Ratschldagen, was zu tun ist.

Folgende Tests werden von Computer priifen durchgefiihrt:

« Speichertest — testet das verfiigbare RAM des Computers.

- Oberflachenpriifung — testet angeschlossene, verfiighare Festplatten auf physikalisch defekte Bldcke.

+ SMART-Priifung — priift die SMART-Parameter der eingebauten Festplatte.

+ Volume-Strukturen — priift alle angeschlossenen, verfiigharen Macintosh-formatierten Volumes auf
Verzeichnisdefekte. Beachten Sie, dass dieser Test nicht auf dem aktuellen Start-Volume durchgefiihrt
werden kann, da das Volume fiir den Test unmounted werden muss. Starten Sie den Computer und lassen
Sie den Test von einem anderen Ort laufen (z.B. eDrive oder TechTool Pro-DVD), um das normale Start-
Volume zu testen.

- Grafikspeicher — Priift das Video-RAM.

« Dateistrukturen — priift auf spezifische Dateityp-Fehler.

Weitere Details zu den Tests finden Sie in den Beschreibungen zu den jeweiligen Test weiter hinten im

Handbuch.
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m Speichertest

Random Access Memory (RAM) ist eine der wichtigsten Komponenten in Ihrem Computer. Da fast jede
Operation, die in einem Computer durchgefiihrt wird, das RAM passieren muss, ist es duBerst wichtig, dass
dieses korrekt funktioniert. Es ist auBerdem eines der Komponenten, die am anfalligsten fiir Defekte und
Fehlverhalten ist. Das liegt daran, dass RAM-Erweiterungen recht iblich sind und daher wird mit RAM viel
hdufiger hantiert als mit anderen Komponenten. RAM ist sehr anfllig fiir Schdden durch statische Elekt-
rizitdt und das Hantieren damit kann zu so einem Problem filhren. Es ist auerdem wie jeder andere Chip
anfallig fiir Uberhitzung und thermische Fluktuationen.

Die meisten Fehlfunktionen lhres Rechners sind sehr viel offensichtlicher als ein RAM-Fehler. Wenn z.B. Ihre

Festplatte anféngt, Fehler zu produzieren, werden Sie vermutlich Fehlermeldungen von Schreib- oder Lese-

fehlern zu Gesicht bekommen, wie z.B.,,Kann Datei nicht schreiben, da ein Festplattenfehler aufgetreten ist".

RAM-Fehler sind jedoch leider weniger offensichtlich, da Software zu unterschiedlichen Zeiten unterschied-

liche Bereiche im RAM verwendet. RAM-Probleme treten meist als unerkldrliche und inkonsistente Abstiirze

zu Tage. Es gibt keine klare Fehlermeldung, die auf einen RAM-Fehler hindeutet.

RAM ist sehr anfllig fiir Defekte. Elektrostatik, Hitze und sogar normale Luftfeuchtigkeit kdnnen das RAM

in Ihrem Rechner beschadigen. Es ist auch durchaus maglich, dass defektes RAM Ihren Rechner am Starten

hindert. Meistens sind die Symptome von defektem RAM allerdings viel subtiler. Normalerweise wirkt es
sich in einem unerwarteten Einfrieren des Systems aus, das nur schwer nachzuvollziehen ist. Konventionelle

Troubleshooting-Techniken kdnnen dieses Problem nicht isolieren. Tatsachlich ist es so, dass Standard-

Techniken sich als noch frustrierender herausstellen, da das Problem nur sporadisch auftritt, was dazu fiihrt,

dass Sie zu der Meinung kommen, Sie hdtten es behoben, nur um dann spater festzustellen, dass es immer

noch besteht.

Im Gegensatz zu physikalischen Speicherdefekten auf der Festplatte, die von Software ausgeblendet werden

kdnnen, so dass diese Bereiche nicht mehr verwendet werden, konnen fehlerhafte RAM-Bits nicht ausge-

blendet werden. Auch wenn ein ausgebildeter Techniker mit dem geeigneten Equipment und Ersatzteilen
ein RAM-Modul reparieren kdnnte, ware die Kosten dafiir weit hoher als fiir ein neues RAM-Modul.

TechTool Pro ist einer der besten Mac 0S X-basierten Software-RAM-Tester. Eine Vielzahl von Speichertests

priifen den Speicher Ihres Macs griindlich. TechTool Pro verwendet spezielle Schreib-/Lese-Testmuster, um

das RAM auf eine Art zu testen, dass bestimmte RAM-Fehler am ehesten gefunden werden kdnnen.

Folgende Tests fiihrt TechTool Pro dabei durch:

« Adressfehler — Im ersten Durchgang schreibt dieser Test die Adresse jeder Speicherzelle in die Zelle
selbst. Im zweiten Durchgang wird die Adresse ausgelesen und iiberpriift, um sicherzustellen, dass der
Adressraum eindeutig ist.

« Schachbrett — Dieser Test besteht aus vier Durchldufen. Der erste Durchgang schreibt ein Muster (bei
jedem Start ein anderes). Der zweite Durchgang liest/iiberpriift das Muster und schreibt das umgekehrte
Muster. Im dritten Durchgang wird der Speicher absteigend zuriick durchwandert, dabei das umgekehrte
Muster gelesen/iiberpriift und dann das Originalmuster geschrieben. Zu quter Letzt wird im vierten
Druchgang das Originalmuster diberpriift.

« Erweiterter March C - Dieser Test verwendet einen komplexen Algorithmus, der aus sechs Durch-
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gangen durch den Speicher besteht. Er bewegt sich in den ersten drei Durchgéngen vorwarts durch den
Speicher und schreibt und liest/iiberpriift entweder Nullen oder Einsen. Die néchsten beiden Durchgénge
bewegen sich absteigend und lesen/schreiben erneut Nullen und Einsen (abwechselnd). Der letzte
Durchgang bewegt sich in eine der beiden Richtungen und iiberpriift, dass der letzte Schreibvorgang
erfolgreich war. Dieser Test entdeckt Adressfehler, Verkniipfungsfehler, Ubergangsfehler, etc.

+ MATS++ - Dieser Test fiihrt drei Durchgénge durch den Speicher durch. Der erste bewegt sich abstei-
gend und schreibt Nullen. Der zweite bewegt sich aufsteigend liest/iiberpriift die Nullen und schreibt
Einsen. Der dritte Durchgang bewegt sich absteigend, liest/iiberpriift die Einsen, die im letzten Durch-
gang geschrieben wurden und schreibt/iiberpriift dann sofort Nullen in jeder Zelle.

- Bewegende Umkehrungen — Dieser Test bewegt sich zuerst aufsteigend durch den Speicher und
schreibt abwechselnde Muster aus Nullen und Einsen. Der zweite Durchgang bewegt sich aufsteigend,
liest/iiberpriift die Muster und schreibt dann das umgekehrte Muster. Der dritte Durchgang bewegt
sich absteigend durch den Speicher und liest/iiberpriift das umgekehrte Muster und schreibt dann das
Originalmuster. Der vierte Durchgang bewegt sich zuriick durch den Speicher und liest/iiberpriift das
Originalmuster.

« Gleitend (Wandernde 1er) — Da Bytes aus acht Bits bestehen und dieser Test zwei Durchgange zum
Schreiben/Priifen jedes Musters und zwei Durchgénge zu Schreiben/Priifen des umgekehrten Musters
verwendet, ergibt das 32 Speicherdurchgange in achten Runden. Der Test startet mit 00000001 und
jede Zelle wird hiermit beschrieben und darauf iiberpriift. Das Muster wird in 11111110 umgekehrt und
dann geschrieben/iiberpriift. Dann wird die 1 um eine Position verschoben und der Vorgang in insgesamt
acht Runden wiederholt. Dieser Algorithmus wurde gewahlt, um sicherzustellen, dass jedes Bit einer
bestimmten Zelle den Wert neben des benachbarten Bits erhalten kann.

Wahlen Sie in der Testskategorie Speichertest aus, um den Speichertest-Konfigurationshildschirm anzu-

zeigen.

Compultr prifen 4 GB Speicherkonfiguration Der Speichertest verwendet eine sorgfaltig

Suite aus Computertests ausgesuchte Sammiung an Algorithmen, um das
werfugbare freie RAM Im Computer sorgfaltig zu
Speichenesl untersuchen, um evtl, Probleme zu finden. RAM-
Verfugbares Computer-RAM testen Probleme konnen sporadisch auftreten und hangen
manchmal mit der Temperatur zusammen
= Oberflachenprifung
== SMART-Prifung
B it e suak-parameter ser Festpane

Volume-Strukturen e
BN Fruh ein Vorume auf Verzeschaistehler = Dauer. 1 Minute %) ( Speichertest starten

Wahlen Sie die Dauer, die der Test durchgefiihrt werden soll aus dem Dauer-Popup aus und klicken Sie auf
Speichertest starten, um den Test in die Test-Warteschlange zu iibernehmen. Speicherprobleme treten
meist unregelmaBig auf, daher ist die Chance, ein vorhandenes Speicherproblem zu finden, umso groBer, je
ldnger der Test dauert.

Wenn die Tests laufen, wird ein Bild Ihrer Speicherkonfiguration im Hauptbereich angezeigt, unter Beriick-
sichtigung, wie die Speicherslots belegt sind und welche Art und GroRe der installierte Speicher hat. Es
werden im Einzelnen folgende Informationen angezeigt:

+ Slot-Kennung und ob ein Modul installiert ist oder nicht.

+ ModulgrdRe an dieser Stelle (falls vorhanden).

- Artdes Moduls an dieser Stelle (falls vorhanden).
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« Modulmodell an dieser Stelle (falls vorhanden).
Der jeweilige Speichertest, der ausgefiihrt wird und die verbleibende Zeit, bis der Test beendet ist, wird im
linken oberen Bereich des Fensters angezeigt.

BANK GOMMO  BANK 1/DIMM1

&% Speichertest DOR2SORAM DOR2 SORAM

4 GB RAM eingebaut
00:00:44

Adressfenler
Schachbrett
Erweiterter March C-
MATS ++
Bewegende Umkehrungen
Cleitend (Wandernde ler)

mo 0

Speichentest
Wenn Sie den Test stoppen wollen, miissen Sie nur auf den Abbrechen-Knopf auf das Speichertest-Symbol in
der Warteschlange klicken.
Wenn die Tests abgeschlossen sind, werden die Ergebnisse im Speichertest-Ergebnisse-Bereich auf der
rechten Seite im Hauptbereich angezeigt (zusammen mit einer grafischen Darstellung der Ergebnisse) und
im linken Bereich unter Jobergebnisse vom letzten Durchlauf.

‘i #umm Speichertest-Ergebnisse ‘g e

Erfolgreich abgeschlossen

Job-Ergednisse vom letzten Durchlau MATS++ —
Job
Speichertest Molamcn
Gleitend Wandernde 1er) —t
1
Erweiterter March C-
Addressfehler

Wenn die Tests abgeschlossen sind, werden die Ergebnisse im Report gespeichert.

-
-

« =, Oberflachenpriifung

TechTool Pro kann einen Oberflachentest Ihrer Festplatten durchfiihren, um diese auf defekte Bldcke zu
untersuchen. Defekte Blocke sind Bereiche auf dem Medium, die Daten nicht zuverldssig speichern konnen.
Alle Festplatten besitzen ein paar defekte Bldcke, nachdem sie hergestellt wurden. Diese sind vom Hersteller
in der Fabrik,,ausgeblendet” worden oder, wenn das Laufwerk neu mit der Option,,Alle Daten Ioschen”
initialisiert wurde. Beim Ausblenden defekter Bldcke wird deren Position in einer Tabelle defekter Bldcke”
(bad block table) gespeichert. Nachdem ein defekter Block ausgeblendet wurde, werden in diesen defekten
Bereich auf der Festplatte keine Daten mehr geschrieben. Manchmal wird ein intakter Block zu einem
defekten. Wenn dies in einem Block passiert, der eine Datei speichert, ist diese Datei danach wahrscheinlich
defekt.
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Die Oberfléchenpriifung von TechTool Pro untersucht Ihre physischen Laufwerke auf defekte Bldcke und
meldet, wenn welche gefunden wurden. Wenn sich eine Datei im Bereich eines defekten Blockes befindet,
meldet es auBerdem noch den Dateinamen. Die Oberfléchenpriifung liest Daten aus jedem Block auf der
Festplatte, um die Unversehrtheit der Oberflache zu priifen.

Wahlen Sie aus der Tests-Kategorie Oberflachenpriifung aus, um den Konfigurationsbildschirm der Ober-
flachenpriifung anzuzeigen.

| Testauswah! Oberflichenprifung-Konfiguration
: L J  untersucht Festplatten auf defekte Blocke

Computer prifen LRI AC I ZATo i 0ie Oberfischenprufung testet die Festplatte oder das
b sue aus Computersess {4 Macintosh HD 267.77CB./) | Volume auf physikalisch defekte Blocke. Wenn sich eine Datei
I 931,51 CoWD My Book auf einem defekten Block befindet, meldet der Test den
i o Dateinamen und den Ort des Blocks,

Speichert

Verfagbase

am .
ﬁ Oberflachenprifung
4

Untersucht Festplatten auf defekte Blocke

SMART-Prifung

g yzt‘:’:‘f_snl:‘:ulf‘?rfn stehler : Oberflichenpriifung starten

S —
Alle erkannten Festplatten werden auf der linken Seite des Konfigurations-Bildschirms angezeigt, mit
allen vorhandenen Partitionen auf diesen, rechts eingeriickt unter dem Laufwerksnamen. Wahlen Sie die
zu testende Festplatte oder das Volume (eine bestimmte Partition auf der Festplatte) aus der Liste aus und
klicken Sie auf Oberflachenpriifung starten, um den Test in die Warteschlange einzureihen. Wahrend der
Test lauft, zeigt das Programm Live-Daten, die vom Laufwerk gelesen werden, in dem Festplattenbild in der
Mitte des Haupthereiches an.

e

. Keine defekten Blocke gefunden
- Sock-manmer- | Dateiname

@ Oberflichenpriifung

Gerate-8eschreibung
298.09 GB TOSHIBA MK3252GSX
18QWTOSIT
Anzahl locke auf Gerat
625.142.448

Anzahl bearbeiteter Bocke
2.039.808
Versirichene Zeit

00:00:16

Geschatzte Zeit fur Fertigatellung

01:25:54 _
A (%]
Hinweis: Die Oberfléchenpriifung kann auf groBeren Festplatten mehrere Stunden dauern, da hier-
zu aus jedem Block auf dem Laufwerk Daten gelesen und gepriift werden miissen.
Im linken Bereich des Hauptbereiches werden Informationen iiber das Laufwerk und den Testfortschritt
angezeigt. Dazu gehdren:
« Laufwerkskennung
«  Gerdte-Seriennummer (falls verfiighar)
«  Anzahl der Blocke auf dem Gerdt
« Anzahl der bearbeiteten Blocke

« Verstrichene Zeit
«  Geschtzte Dauer bis Ende

Wenn defekte Blocke gefunden wurden, wird im rechten Teil des Hauptbereichs die Blocknummer angezeigt
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und falls sich in diesem Bereich eine Datei befindet, deren Dateiname. Diese Informationen sind auch im
Report verfiigbar, nachdem der Test beendet ist.
ATA-Laufwerke sind die gangigsten Festplatten. Sie sind normalerweise in jedem neuen Macintosh ein-
gebaut und werden auch normalerweise in externe USB- oder FireWire-Festplattengehduse eingebaut.
TechTool Pro sollte bei diesen Laufwerkstypen normalerweise keine defekten Bldcke melden. Der Laufwerks-
Controller in diesen Laufwerken versucht automatisch defekte Bldcke auszublenden, sobald er welche
bemerkt. Er kann das nicht, wenn sich der defekte Block in einem kritischen Bereich befindet, der momentan
nicht ausgeblendet werden kann oder die Tabelle fiir defekte Blocke voll ist. Wenn dies passiert, meldet
TechTool Pro einen defekten Block und Sie miissen das Laufwerk dann schlieBlich neu initialisieren.
Nachdem das Laufwerk neu initialisiert wurde, ist die gesamte Magnetscheibe wieder zugangig, wodurch
defekte Blocke wenn mdglich ausgeblendet werden konnen, egal wo diese auftreten.

Achtung: Beim erneuten Initialisieren eines Laufwerks werden alle Daten auf dem Laufwerk ge-

[6scht. Fertigen Sie, falls mdglich, zuvor ein Backup aller Daten auf dem Laufwerk an.

Ein Laufwerk initialisiert man normalerweise mit dem Festplattendienstprogramm von Apple. Achten Sie
darauf, dass Sie die Option ,Daten mit Nullen iberschreiben” ausgewahlt haben. Das kann je nach Lauf-
werksgroBe mehrere Stunden dauern. Es wird hierbei auf defekte Bldcke getestet und, falls solche auf der
Oberflache gefunden werden, werden diese ausgeblendet. Wenn das erneute Initialisieren erfolgreich war,
sollte das Laufwerk zu diesem Zeitpunkt wieder in Ordnung sein. Wir empfehlen aber, dass Sie die Oberfla-
chenpriifung in den néchsten ein oder zwei Monaten ein paar mal durchfiihren, um sicherzustellen, dass
keine weiteren defekten Blocke entstehen. Wenn das passiert, ist das Laufwerk vermutlich fehlerhaft und Sie
sollten es ersetzen. Wenn eine Low-Level-Formatierung fehlschldgt, weist das auf ein fehlerhaftes Laufwerk
hin und es muss ersetzt werden.

=
- . SMART-Priifung

SMART bedeutet Self-Monitoring Analysis and Reporting Technology. Diese Technologie wurde durch die Be-
miihungen der SMART-Arbeitsgruppe (SWG) entwickelt, einem Konsortium groRer Festplattenhersteller, um
die Zuverldssigkeit von Festplatten zu erhéhen. SMART-Routinen sind in den meisten neueren Festplatten
eingebaut. Auch wenn die SMART-Spezifikation von der SWG-Gruppe entwickelt wurde, verwendet jeder
Festplattenhersteller eigene Routinen fiir seine Laufwerke. Diese Routinen {iberwachen wichtige Laufwerks-
Parameter, wenn |hr Laufwerk in Betrieb ist und speichern die Ergebnisse in der SMART-Registry des
Laufwerks. Eine Uberpriifung und Auswertung dieser Parameter kann bei der Vorhersage eines Laufwerks-
Fehlers helfen. Dadurch kdnnen Sie Ihre Daten sichern und das Laufwerk reparieren oder ersetzen, bevor

es ganz ausfallt und die Daten verloren sind. Man geht davon aus, dass durch SMART 70% aller Laufwerks-
Ausfélle vorhergesehen werden kdnnen.
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Die SMART-Technologie iiberwacht ein Laufwerk, wenn es benutzt wird und achtet auf ungewdhnliches
Verhalten. Die Routinen fiihren Buch iiber Disk-Performance, defekte Sektoren, Kalibrierung, CRC-Fehler,
Anlaufzeit, Abstand zwischen Kopf und Platte, Temperatur, Funktionen der Medien, Kopfe, Motor und Ser-
vomechanismus.

Ein Motor- oder Lagerschaden kann z.B. vorhergesehen werden, wenn sich die Hochfahrzeit des Laufwerks-
motors verldngert und sich die Anzahl der benétigten Wiederholungen zum Hochfahren erhht. Wenn die
Fehlerkorrektur-Routinen auBerordentlich oft verwendet werden miissen, kann dies ein Hinweis auf einen
defekten Laufwerks-Kopf oder eine Verschmutzung des Kopfes sein. Wenn man diese Fehlerarten friih be-
merkt, kann dies kiinftige Katastrophen verhindern.

Die SMART-Spezifikation enthalt auch Selbsttestroutinen fiir Laufwerke, die ausgefiihrt werden kénnen, um
zu iiberpriifen, ob ein Laufwerk in der Lage ist, Daten zuverldssig zu lesen und zu schreiben. Die TechTool
Pro-SMART-Routinen fiihren einen Selbsttest auf einem Laufwerk durch und iiberpriifen auch die Ergebnis-
se, die in der SMART-Registry im Laufwerk gespeichert sind. Wenn in einem der Bereiche Probleme gefun-
den wurden, weisen diese auf womdglich bevorstehende Laufwerksfehler hin. Dieser vorzeitige Hinweis gibt
Ihnen vermutlich genug Zeit, lhre Daten zu sichern, bevor Sie diese verlieren.

Wahlen Sie SMART-Priifung in der Tests-Kategorie aus, um den Konfigurations-Bildschimrm der SMART-
Priifung anzuzeigen.

- T SMART-Priifung-Konfiguration
Prift die SMART -Parameter einer Festplatte

. Computer prufen LR STl Die SMART-Prifung liest die SMART-Parameter einer ATA-
Swite s Computertests oder SATA-Festplatte aus, um vor drohenden
Laufwerksfehlern zu warnen, so lange noch Zeit bleibt,
s Speichertest Vorkehrungen zu treffen.

Verfogbares Computer-RAM testen

="' Oberflichenprifung

Ustersucht Festplatten auf defekte Siocke

Volume-Strukturen %
Pruft ein Volume st Verzeichnisfehier + SMART-Profiung starten
——

Wahlen Sie das zu priifende Laufwerk links aus der Liste aus. Klicken Sie dann auf den Knopf SMART-
Priifung starten, um den Test an die Warteschlange anzuhangen. Wenn der Test Iauft, wird auf der linken
Seite des Hauptbereiches der Name des Geréts angezeigt, das getestet wird, zusammen mit allen Volumes,
die sich auf dem Gerat befinden. Im rechten Bereich werden die Ergebnisse fiir jeden SMART-Parameter als
grafischer Balken angezeigt.

i SMART-Ergebnisse

~ Erfolgreich abgeschlossen

Job-Ergebmisse vom let21en Durchiauf

Cerate-Beschreibung
Job SCrpubnimeny 298.09 GB8 TOSHIBA MK3252GSX

SMART Erfoigreich
Volumes auf Gerat

Macintosh HD

Load W'
Mead Fiyie Hours (2401

[

Die Balken zeigen jeden Parameter (falls von diesem Laufwerkshersteller verfiigbar) gefolgt von der Para-
meternummer (in Klammern) an. Ein griiner Balken bedeutet, dass der Parameter in Ordnung ist und sich
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ausreichend iiber dem Fehlergrenzwert befindet. Wenn der Parameter sich dem Grenzwert néhert, férbt sich
der Balken gelb. Wenn der Parameter unter den Grenzwert fallt, wird der Balken in rot dargestellt. Wenn der
Test abgeschlossen ist, werden die Ergebnisse im Report gespeichert.

Wenn ein Laufwerk die SMART-Priifung nicht besteht und Sie es weiter verwenden, sollten Sie sicher
stellen, dass Sie ein Backup der Daten von diesem Laufwerk haben. Es ist gut mdglich, dass das Laufwerk

in naher Zukunft seinen Geist aufgibt. Wenn dies innerhalb der Garantiezeit passiert, sollten Sie sich an den
Laufwerkshersteller wenden. Dieser wird das Laufwerk normalerweise ersetzen, wenn die SMART-Priifung
fehlschldgt.

Hinweis: SMART gibt es nur bei ATA- oder SATA-Festplatten. Es steht nicht bei SCSI-Festplatten oder

(D/DVD-ROM-Laufwerken zur Verfiigung. Laufwerke, die iiber die FireWire- oder USB-Schnittstelle

angeschlossen sind, konnen die SMART-Aufrufe, die fiir die SMART-Priifung nétig sind, nicht iiber
diese Schnittstelle weiterleiten, auch wenn es sich bei den Laufwerken um ATA-Laufwerke handelt.

S50 0 Volume-Strukturen
Es gibt eine Vielzahl unsichtbarer Dateien, Einstellungen und Parameter, die das Macintosh-Dateisystem
verwendet, um Dateien und freien Festplattenplatz zu ermitteln und fiir andere Wartungs- und Verwal-
tungs-Routinen benutzt. Diese sind allgemein bekannt als die ,Volume-Strukturen”. Der Katalog” und das
Festplatten-Verzeichnis” sind Teil der Volume-Strukturen. Neben anderen Dingen behalten die Volume-
Strukturen die Ubersicht iiber die Ordner und die Ordner-Hierarchie auf einem Volume, welche Dateien
auf einem Volume gespeichert sind und wo sich all die Teile befinden, die zu einer Datei gehdren. Einzelne
Dateien kdnnen in vielen Teilen gespeichert sein, die sich diber die gesamte Oberfléche der Festplatte vertei-
len. Wenn es Defekte in den kritischen Datenstrukturen gibt, kann dies zu defekten oder verlorenen Dateien
fiihren und kann sogar eine komplette Neuinitialisierung des Volumes nétig machen (wobei es geldscht
wird).
Defekte in Volume-Strukturen kdnnen auf verschiedene Weise zu Tage treten. Zum Beispiel kdnnen Dateien
oder Ordner fehlen. Es kann sich auch in beschédigten Dateien auswirken, so dass Sie einen Fehler erhalten,
wenn Sie versuchen, eine Datei zu 6ffnen oder ein Programm zu starten. Es kann zu Problemen fiihren,
wenn Sie versuchen, eine Datei an einen anderen Ort zu kopieren oder wenn Sie versuchen, den Papierkorb
zu leeren. Im schlimmsten Fall kann es ein Volume zu zerstéren, so dass es nicht mehr vom System erkannt
wird. Auf jeden Fall werden Probleme in den Volume-Strukturen mit der Zeit schlimmer. Es ist daher wichtig,
dass man sie so friih wie moglich bemerkt, denn dann sind die Chancen fiir eine Wiederherstellung und
Reparatur am groBten. Aus diesem Grund sollten Sie die Volume-Strukturen regelmagig iiberpriifen (z.B.
monatlich) als Teil eines Programms zur préventiven Wartung.
TechTool Pro kann Ihre Volumes auf Probleme in den zahlreichen Strukturen tiberpriifen, die zum korrekten
Arbeiten der Volumes ndtig sind. TechTool Pro analysiert folgende Attribute auf einem Volume und kann
Fehler darin oftmals reparieren:

Boot-Blocks — Die Boot-Blocks werden erzeugt, wenn ein Volume angelegt wird. Wenn sie defekt sind,

kénnen Sie den Rechner nicht mehr von diesem Volume starten.
« Master-Directory-Block — Dieser Daten-Block wird erzeugt, wenn das Volume erzeugt wird und ent-
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hélt wichtige Daten iiber den Rest des Volumes. Er ist auf allen HFS-Volumes vorhanden und dhnelt dem
HFS+-Volume-Header. Da die meisten HFS+-Volumes einen HFS-Wrapper enthalten, enthalten diese
einen Master Directory Block.

+ Volume-Header — Dieser Datenblock wird erzeugt, wenn ein HFS+-Volume erzeugt wird und enthalt
wichtige Daten iiber den Rest des Volumes, wie den Namen, Anzahl der Dateien und Ordner und die
Menge freien Speicherplatz auf dem Volume.

- Allocation-Datei (Bitmap) — Diese Datei fungiert als das Hauptverzeichnis. Sie fiihrt Protokoll iber die
Blocks, die benutzt sind und die, die noch frei sind.

- Extents-Datei (B-Tree) — Diese Datei enthalt die Extents-Daten fiir das gesamte Volume. Extents sind
die separaten Stiicke, die die gesamte Datei ausmachen.

- Katalog-Datei (B-Tree) — Diese Datei fiihrt Buch iiber alle Dateien und Ordner auf dem Volume.

« Attributes-Datei — Diese Datei fiihrt Buch iiber alle Attribute einer jeden Datei und eines jeden Ordners
auf dem Volume. Einige Attribute sind z.B., ob eine Datei schreibgeschiitzt ist und das Datum, wann das
Volume das letzte Mal gesichert wurde.

- Startup-Datei — Die Parameter in dieser Datei enthalten die Informationen, die vom ROM des Compu-
ters verwendet werden, um zu ermitteln, welches Programm den Rechner starten wird. In den meisten
Féllen ist dies so konfiguriert, dass es auf das System zeigt.

- HFS-Wrapper — Die Parameter in dieser Datei enthalten die Informationen, die vom ROM des Compu-
ters verwendet werden, um festzulegen, welches Programm den Rechner startet. Das ist fast immer so
konfiguriert, das es auf das System zeigt.

Hinweis: Eine detaillierte Erkldrung der Volume-Strukturen finden Sie im Abschnitt Macintosh-
Dateisystem weiter hinten im Handbuch.

Wahlen Sie Volume-Strukturen in der Tests-Kategorie aus, um den Konfigurations-Bildschirm der Volume-
Strukturen anzuzeigen.

Testauswah! ’5" Volume-Strukturen-Konfiguration
Pruft ein Volume auf Verzeichnisfehler
Compulu pmhn —J i Der Test der Volume-Strukturen praft die Integritat eines
Sute aus Comg tests Volumes. Diese Datenstrukturen enthalten die Ubersicht, wo
s h sich jede Datel und jeder Ordner auf einem Volume befinden
peichertest

Verfugbares Computer-RAM testen

Oberflachenprufung

Untersucht Festalatten auf defelze Blocke

SMART-Priifung

Prift Gie SMART-Parameter eiser Festplarte
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-] Volume-Strukturen

Pruft ein Volume auf Verzeichnisfehier -

Wahlen Sie das Volume aus, das Sie testen wollen und klicken Sie auf den Knopf Volume-Strukturen
testen, um den Test in die Warteschlange einzureihen.

Hinweis: Damit die Volume-Strukturen auf einem Volume getestet werden kinnen, darf es nicht

gemountet sein. Das bedetet, das Sie auf dem aktuellen Start-Volume keine Volume-Strukturen-

Priifung durchfiihren kdnnen. Um das machen zu kénnen, miissen Sie den Computer von einem
anderen Volume, wie zB. dem eDrive oder der TechTool Pro-DVD neu starten.

Hinweis: TechTool Pro kann u.U. Volumes erkennen, die beschadigt sind oder die normalerweise
nicht auf dem Desktop gemountet werden.

Wenn die Tests laufen, erhalten Sie dariiber Riickmeldungen im Hauptbereich.



o Uberprifungs-Fortschritt
Vorabprifung der Strukturen
8oot-Blocks
Master-Directory-Block
Volume-Header
Allocation-Datel (Bitmap)
Extents-Datel (5-Tree)
Katalog-Datei (B-Tree)
Attribut-Datel

Start-Dated

.
& Volume-Strukturen (o]

"My Book™
Scheitt
Prufe Allocation-Datel (Bitmap)

Verstrichene Zea

JO0008eesS

o ()
Der Fortschritt beim Testen und die vergangene Zeit werden auf der linken Seite im Hauptbereich angezeigt.
Der genaue Bereich der Volume-Strukturen, der untersucht wird, wird auf der rechten Seite des Hauptberei-
ches angezeigt. Wenn ein Test abgeschlossen ist, andert sich die Farbe des Limpchen daneben in griin, wenn
der Test erfolgreich war und in rot, wenn er fehlschlug. Wahrend der Test lduft, laufen Live-Daten durch das
Laufwerksbild, das in der Mitte des Hauptbereichs angezeigt wird.

Wenn auf einem Volume wéahrend des Tests Probleme gefunden wurden, erscheint am Ende eine Fehler-
meldung im Haupthereich und diese wird auBerdem im Report gespeichert. Stellen Sie sicher, dass Sie im
Falle eines Fehlers ein Backup aller wichtigen Dateien von diesem Volume haben (wenn mdglich). Fahren Sie
dann mit TechTool Pros Werkzeug zum Volume-Neuaufbau fort, um zu versuchen, das Problem zu beheben.
Wenn ein Volume-Strukturen-Problem nicht erfolgreich repariert werden kann, sollten Sie als ndchsten
Schritt das Volume neu initialisieren (mit dem Festplattendienstprogramm) und die Daten wiederherstellen.

-= Grafikspeicher

Der Grafikspeicher (Video-RAM) ist der Speicher, der das Bild enthalt, das auf dem Bildschirm Ihres
Computers angezeigt wird. Wie alle anderen wichtigen Komponenten lhres Computers, miissen die Video-
Schaltkreise und der Grafikspeicher immer vollsténdig funktionstiichtig sein, damit Grafiken korrekt ange-
zeigt werden. Defekter Grafikspeicher kann zu fehlenden Bits, Bildschirmflimmern, Systemh@ngern oder
Einfrieren des Rechners fiihren.

Der Grafikspeicher-Test fiihrt die gleichen Tests durch, die fiir den Hauptspeicher-Test verwendet werden. Fiir
Details hierzu schauen Sie im Abschnitt Speichertest weiter vorne im Handbuch nach.

Wahlen Sie in der Tests-Kategorie Grafikspeicher aus, um den Konfigurations-Bildschirm fiir den Grafik-
speichertest darzustellen.
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Testauswah! =™ Grafikspeicher-Konfiguration
Testet den Grafikspeicher

" Oberflachenprifung Grafikkarten-Details Der Test fur den Grafikspeicher verwendet eine
Untersucht Festptatten uf defekte Biocke sorgfaltig ausgesuchte Sammlung an Algorithmen, um
das VRAM im Computer sorgfaltig zu untersuchen,

SMART-Prifung um evtl. Probleme zu finden.
Prift die SMART-Parameter esser Festplatte
Der Monstor zelgt dabel seltsame Muster an, wahrend
Volume-Strukturen e der Test lauft. Das ist normal.
Pt ein Valume aul Verzexheistehler

'LOfIl.l

Grafikspeicher

Testet den Grafikspeicher AT Grafikkarte
ATY,RadeonX1600
- Dateistrukturen Y 256 MB VRAM
N Proftinte gritit und Struktur der Dateitypen =3 Speichertest starten

Klicken Sie auf Speichertest starten, um den Test in die Warteschlange einzureihen. Wenn der Test lauft,
zeigt der Bildschirm des Computers vermutlich seltsame Muster und/oder Farben. Das ist normal. Wenn der
Test beendet ist, erscheinen die Ergebnisse im Hauptbereich unter Job-Ergebnisse vom letzten Durch-
lauf und im Grafikspeicher-Ergebnisse-Bereich.

‘i #ik Ergebnisse Grafikspeicher

Erfolgreich abgeschlossen

Job-Erg
Job
Grafkspeicher Ceigreicn -
ATY,RadeonX1600
256 MB

Die Testergebnisse des Grafikspeichertests werden auerdem im Report gespeichert.

Hinweis:TechTool Pro testet den Grafikspeicher auf dem Haupt-Bildschirm. Um einen anderen Bild-
schirm zu testen, miissen Sie diesen als den Haupt-Bildschirm festlegen. Das geht iiber das Monito-
re-Kontrollfeld in den Systemeinstellungen.

Dateistrukturen

Der Dateistrukturentest in TechTool Pro iiberpriift eine Vielzahl von Dateitypen auf Defekte. Der Test iiber-
priift jede einzelne Datei, ob sie den Spezifikationen dieses Dateityps entspricht. Wenn etwas ungewdhnlich
ist, teilt Ihnen TechTool Pro mit, welche Dateien evtl. beschadigt sind. Es gibt keine Mdglichkeit fiir TechTool
Pro, eine defekte Datei zu reparieren, da es nicht wissen kann, wie die korrekten Daten in der Datei aus-
zusehen haben. Wenn defekte Dateien gefunden wurden, sollten Sie diese Ioschen und aus einer bekannt
intakten Quelle wiederherstellen.

Hinweis: Wenn eine Datei wéhrend des Tests markiert wird, bedeutet das nicht unbedingt, dass die
Datei kaputt ist. Es bedeutet einfach nur, dass an der Datei anhand ihres Dateityps etwas unge-
wohnlich ist. Wenn Sie Probleme mit Ihrem Computer oder mit einem Programm haben, die mit dieser Datei
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zusammenhdngen, sollten Sie diese Datei, falls mdglich, entfernen oder durch eine neue Version ersetzen.
TechTool Pro priift die Dateityp-Spezifikationen, um sicherzustellen, dass diese giiltig sind. Es kann nicht die
Daten in der Datei selbst Giberpriifen. Z.B. kann TechTool Pro sicherstellen, dass eine GIF-Grafikdatei allen
Spezifikationen dieses Dateityps entspricht. Es ist aber nicht mdglich zu sagen, ob einige Pixel in der Grafik
nicht korrekt sind, wodurch das Bild falsch dargestellt wird.

Hinweis: Ein Dateityp wird iiber die Dateiendung festgelegt. Das ist ein drei- oder vierbuchstabiger
Buchstabencode, der sich durch einen Punkt getrennt am Ende des Dateinamens befindet. Mac 05 X
zeigt die Dateiendung (Suffix) im Finder normalerweise nicht an (man kann das Verhalten aber in
den Einstellungen des Finders andern). Wenn eine Datei eine falsche Dateiendung hat, wird sie vom Datei-
strukturentest markiert, da der Dateityp falsch interpretiert wiirde.
Wahlen Sie aus der Tests-Kategorie Dateistrukturen aus, um den Konfigurations-Bildschirm fiir die Datei-
strukturen anzuzeigen.

[+ T Testauswah! ‘ Dateistrukturen-Konfiguration
- Prift Integritat und Struktur der Dateitypen

Oberflachenprifung B Macintosh HD (267,77 G8 /) Der Dateistrukturen-Test pruft eine Vielzahl an Datestypen,

Untecsacht Festplatten auf defekse Blocke B Wy Book (931.19 CB) um sicherzustellen, dass diese korrekt aufgebaut sind. Wenn

Mac OF X Univessal (1.79 Gl das bel einer Datel nicht der Fall ist, meldet das Programm
den Namen der defekten Dated,

SMART-Prifung

Prift die SWART-Parametes eiser Festplarte

Dateitypen wahlen
Volume-Strukturen

Prit ein Volume auf Verzeicheisfehler ¥ Dasenbanken prfen (2.3. plist- und xmi-Datelen)
Grafikspeicher W Crafikzateien profen (2.8 bwp-~, git-, jog-, pog- und 1 - Dateien)

Testet den Ceafikspeicher Asfio- und Video-Medien prifen (2.8. MPEG- und MP3-Daresen)

Dateistrukturen

Pruft Integritt and Struktur der Dateitypen

L F 50 m @1

Dateistrukturtest starten

Der Konfigurations-Bildschirm fiir die Dateistrukturen listet alle an den Computer angeschlossenen Macin-
tosh-formatierten Volumes auf. Wahlen Sie das Volume aus, das Sie testen wollen. Rechts von der Volume-
Auswahl befinden sich drei Auswahlboxen. Haken Sie die Boxen der Dateitypen an, die Sie priifen wollen.
Die Auswahl ist:

- Datenbanken priifen (z.B. plist und xml-Dateien)

- Grafikdateien priifen (z.B. bmp-, gif-, jpg-, png-, und tiff-Dateien)

« Audio- und Video-Dateien priifen (z.B. MPEG-, MP3- und PDF-Dateien)

Sobald Sie die Dateitypen ausgewahlt haben, die Sie testen wollen, klicken Sie auf den Knopf Dateistruk-
turtest starten, um den Test in die Warteschlange einzureihen. Wahrend der Test l&uft, erhalten Sie im
Hauptbereich Riickmeldung.

o ' - H Dateien mit uniblichen Attributen/Fehlern
'\ Dateistrukturen ) L= Detioae

Die Datel ist keine Fllmdatel, s/lock_black.png
Vokias Der Vorgang keante micht abges | _telorderseite it
Macintosh HO Dée Datel Ist keine Filmdatel s/lock_black png
Momentaner Status

Prufe Datelen der Liste

Gesamtzan! zu profender Dateien
125,613

Anzahl bearbeiteter Datesen

1.910
Anzahi gefundener Probieme

Users /oliverbuchmann/ASH/Spiele/ sims2 /Workfiles/Fan Site Kit/Buddy_lcons/Sims2Buddy_D_S0.9if

N [ x]
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Auf der linken Seite im Hauptbereich werden Informationen zum Testverlauf angezeigt, einschlieflich:
« Volume-Name

- Gesamtzahl zu priifender Dateien

«  Anzahl bearbeiteter Dateien

«  Anzahl gefundener Probleme

TechTool Pro testet folgende Dateitypen:

« PLIST, XML

+ BMP, GIF, PNG, JPEG, TIFF

+ MPEG, MP3

Zusétzliche Dateitypen werden vielleicht in Zukunft hinzugefiigt.

Wenn Dateien {iberpriift werden, werden Minibilder von diesen in der Mitte des Festplattenbildes angezeigt.
Der komplette Pfadname der momentan gepriiften Datei wird unter dem Festplattenbild angezeigt. Auf der
rechten Seite im Hauptbereich werden alle entdeckten Probleme und die Namen der zugehdrigen Dateien
angezeigt. Fahren Sie mit dem Mauszeiger iiber einen Dateinamen, um den kompletten Pfad der Datei
anzuzeigen. Eine komplette Liste der problematischen Dateien wird im Report gespeichert, nachdem der
Test abgeschlossen ist.

Nach Abschluss des Tests werden auf der rechten Seite im Hauptbereich die Ergebnisse der Dateistrukturen

angezeigt.
noe TechTool Pro 5
- Dateien mit uniblichen Attributen/Fehlern Dazes segen
) Ergebnisse Dateistrukturen probiem Dateiname
\ Dbe Dacei 15t keine Filmdatel. o3 /lock_black.png
olume Der Vorgang koante nicht abgeschiossen werden chtelvorderseite.tf
Job_Ergebiisae vom letztén Durchiaut Macintosh HD (297.77 G8 /) Die Dacei st keine Filmdatei. es/lock_black.pg

Job

3 Anzahl gt
Dateistrukturen Abgebeochen

iger Datelen
2.468

Anzahl gefundener Probleme

3

Dieser Test hat Probleme mit Datelen entdeckt
Cie Bedeutang deses Protleme katn tuiektn sein
Protieme 100Ten van Insen je nach Redviez emgeschizt
werden. Zum Bape) hosate €5 hres egx se.n. wern ene
Dusel Jeee ist.

Der Volume-Name, die Anzahl der iiberpriiften Dateien und die Anzahl der entdeckten Probleme werden im
Bereich Ergebnisse Dateistrukturen angezeigt. Wahlen Sie einen Dateinamen aus der Liste unter Datei-
en mit uniiblichen Attributen/Fehlern rechts aus und klicken Sie auf den Knopf Datei zeigen, um ein
Finder-Fenster zu 6ffnen, in dem diese Datei ausgewahlt ist.
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Werkzeuge

TechTool enthdlt mehrere Werkzeuge, welche Sie aus der Werkzeuge-Kategorie auswahlen kdnnen. Diese

sind folgende:

« eDrive — Eine eDrive-Partition erzeugen oder entfernen

+ Volume-Neuaufbau — Volume-Verzeichnis neu aufbauen oder reparieren

- Dateioptimierung — Dateien auf einem Volume defragmentieren

« Volume-Optimierung — Freien Platz auf einem Volume zusammenlegen

- Datentrager klonen — Inhalt eines Volumes wird auf ein anderes geklont

- Datenwiederherstellung — Datenwiederherstellung bei einem defekten Volume oder geldschten
Daten

- Daten schreddern — Daten sicher von einem Volume lschen

+ Volume-Journaling — Journaling des Dateisystems aktivieren oder deaktivieren

« Lugriffsrechte — Zugriffsrechte iiberpriifen oder reparieren

- Lokales Netzwerk — Schauen Sie nach, welche Bonjour-Gerdte und Dienste in lhrem lokalen Netzwerk
laufen

- Video — Monitorkalibrierung und iSight-Priifung

«  Audio — Audio-Signal manipulieren und iiberwachen

Wahlen Sie aus der Liste ein Werkzeug aus, um dessen Konfigurations-Bildschirm rechts davon anzuzeigen.

Werkzeuge konnen nicht wie Tests in eine Warteschlange eingereiht werden, da sie nicht unterbrochen

werden konnen, wenn ihre jeweiligen Funktionen durchgefiihrt werden. Die verschiedenen Werkzeuge

werden im Folgenden detailliert beschrieben.

i

. . eDrive

Mit dem eDrive-Werkzeug von TechTool Pro kdnnen Sie eine Notfall-Start-Partition auf Ihrer Festplatte
erzeugen, die TechTool Pro enthélt. Diese neue Partition wird erzeugt, ohne dass Sie das Laufwerk, auf der
sie erzeugt wird, neu formatieren miissen. Das eDrive enthalt sowohl lhr Basis-Mac 0S X-System als auch ein
Tech-Tool Pro. Wenn Sie jemals Probleme mit lhrem Start-Volume haben, konnen Sie einfach Ilhren Rechner
vom eDrive neu starten. Hierdurch haben Sie sofortigen Zugriff auf die Werkzeuge, die Sie zur Rettung und
Reparatur bendtigen. Sie bendtigen dadurch keine startfahige DVD oder eine zusétzliche Festplatte, um das
System zu reparieren oder zu warten. Das ist vor allem fiir portable Rechner interessant. Wenn Sie ein eDrive
installiert haben, brauchen Sie keine Reparatur-DVD mehr mitnehmen, wenn Sie unterwegs sind.
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Das eDrive kann auch sehr niitzlich sein, wenn Sie TechTool Pro iiber einen Download aktualisiert haben und
keine Kopie der neuen Programm-DVD besitzen.
Achtung: Bitte denken Sie immer daran, ein Backup aller wichtiger Daten anzulegen, bevor Sie
groBere Aktionen wie das Erzeugen oder Entfernen eines eDrives, Optimierungen und Volume-
Neuaufbau durchfiihren.
Wahlen Sie aus der Werkzeuge-Kategorie eDrive aus, um den Konfigurations-Bildschirm fiir das eDrive
anzuzeigen.

Werkzeugauswah! eDrive-Konfiguration
Eine eDrive-Pantition erzeugen oder entfernen

rive

o M I S €Drive-Ziel-Volume Mac 05 X-Quell-Volume
= Die eDrive-Parttion wird aus dem fresen Mac 05 X-Dateien werden von diesem
© Volume-Neuaufbau verfogbaren Matz auf diesem Volume erzeugt Volume auf die eDrive-Partition kopiert
v reichnis new autbasen oder reparieren .
Macintosh 4D 7] Macintosh HO >
Dateioptimierun s : .
& Dok ,ﬁwc_ v f_,_,,‘___ Sy 718,00 GB Mac 05 X (cliverbuchmann)
mseedefimte e e 241.85 C8 Frejer Paz Version 10.6.7 Build 10J869
e imi
@ Volume-Optimierung Wadlen Sie “¢Drive erzeagen aus, um ein eDrwe einzurichien

Fresen Placz auf einem Vokume Tusammenlegen

-[ Volume klonen .
Kione Velumes T «Drive erzeugen

Mit dem Popup bei eDrive-Ziel-Volume wahlen Sie das Volume aus, auf welchem Sie das eDrive erzeugen
wollen. Sie kdnnen das aktive System-Volume oder ein externes Volume auswéhlen. Die Volume-GréRe und
der verfiighare freie Speicherplatz werden unter dem Popup-Menii angezeigt.

Hinweis: Wenn Sie auf dlteren Systemen als Mac 0S X 10.5 ein eDrive auf dem Start-Volume erzeu-
gen wollen, miissen Sie den Rechner von der TechTool Pro-DVD starten.

Hinweis: Die eDrive-Partition bendtigt 12 GB auf dem eDrive-Ziel-Volume (das kann sich mit kiinfti-
gen Updates dndern). Zusétzlich sollten nach der Erzeugung des eDrives auf dem eDrive-Ziel-Volu-
me noch 10% bis 15% freier Speicherplatz verbleiben.

Hinweis: Ein eDrive kann nicht auf einem RAID-Volume erzeugt werden, da die Partitionierung eines
RAIDs von der jeweiligen RAID-Software gesteuert wird.
Mit dem Popup bei Mac 0S X-Quell-Volume legen Sie das Volume fest, das die Mac 0S X-Systemkompo-
nenten enthalt, die Sie auf das eDrive kopieren wollen. Die Mac 0S X-Version wird unter dem Popup-Menii
angezeigt.

Hinweis: FileVault muss auf dem Mac 0S X-Quell-Volume deaktiviert sein, bevor Sie ein eDrive
erzeugen. Es kann wieder aktiviert werden, nachdem das eDrive erzeugt wurde.
eDrive-Status-Informationen werden im Feld unter den zwei Pop-Down-Feldern angezeigt. Wenn ein eDrive
bereits vorhanden ist, wird dies im Status-Informationsfeld angezeigt und die zwei Pop-Down-Meniis wer-
den inaktiv. Es ist immer nur ein einziges eDrive erlaubt.
Um ein eDrive zu erzeugen, wahlen Sie das eDrive-Ziel-Volume und das Mac 0S X-Quell-Volume aus den
zugehdrigen Pop-Down-Meniis aus. Klicken Sie dann auf den Knopf eDrive erzeugen. Das Erzeugen des
eDrive geschieht in fiinf Schritten:
- Partitionierung — das Laufwerk wird iiberpriift und die eDrive-Partition erzeugt
« Programme — enthaltene Programme werden vom Mac 0S X-Quell-Volume auf das eDrive kopiert
« Benutzer — der Benutzer-Ordner wird vom Mac 0S X-Quell-Volume auf das eDrive kopiert
+ Mac0S X-Dateien — die ntigen System- und Library-Dateien werden vom Mac 0S X-Quell-Volume auf
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das eDrive kopiert
Der Fortschritt wird im Hauptbereich angezeigt, wenn die eDrive-Partition erzeugt wird und die Dateien
darauf kopiert werden.

eDrive Library

dy S e AN AN

/Library/Fonts/NuevaStd-BoldCond.otf
o ]

Wenn Dateien auf die eDrive-Partition kopiert werden, blitzt deren Namen unter der animierten Grafik auf.
Es dauert normalerweise zwischen einer halben und einer ganzen Stunde, ein eDrive zu erzeugen. Wenn
jedoch auf dem Ziel-Volume fiir das eDrive nicht ausreichend zusammenhéngender freier Platz verfiigbar
ist, kann es ldnger dauern, da bei der Partitionierung Dateien verschoben werden miissen. Sie konnen den
Stopp-Knopf unten rechts im Hauptbereich Klicken, um die eDrive-Erzeugung abzubrechen. Das Ergebnis
wird ein unvollsténdiges eDrive sein, das Sie mit dem Knopf eDrive entfernen, wie weiter unten beschrie-
ben, entfernen kdnnen.

Mit dem Knopf eDrive entfernen kdnnen Sie ein vorhandenes eDrive entfernen und der Platz, den das
eDrive belegt hatte, wird dem Original-Volume zuriickgegeben.

Wenn Sie den Knopf Von eDrive neu starten driicken, wird der Computer vom ausgewahlten eDrive neu
gestartet (dieser Knopf ist nicht verfiigbar, wenn Sie von der TechTool Pro-DVD gestartet haben). Sie kdnnen
auch mit der Standard-Mac 0S X-Methode vom eDrive starten, indem Sie das eDrive als Start-Volume nach
einem Neustart mit gedriickter alt-Taste auswdhlen.

Wenn der Computer vom eDrive startet, wird automatisch TechTool Pro gestartet. Wenn Sie TechTool Pro
beenden, wenn Sie den Rechner vom eDrive gestartet haben, erscheint das Kontrollfeld fiir das Startvolu-
me, 50 dass Sie auswahlen konnen, von welchem Volume Sie starten wollen.

I% o

Falls TechTool Pro auf Ihrer Festplatte installiert ist, wird das eDrive automatisch vom Schreibtisch entfernt
(unmounted), wenn Sie von dieser Festplatte den Rechner starten. Dies dient zum Schutz des eDrives vor
versehentlicher Beschddigung wahrend der normalen Computernutzung. Wir legen lhnen nahe, dass Sie aus
diesem Grund keine Anderungen am Inhalt des eDrives vornehmen. Sonst kinnte es sein, dass es im Notfall
nicht zur Verfiigung steht.
Wenn das eDrive nicht gemountet ist, erscheint es nicht als mdgliches Startvolume in den Systemeinstel-
lungen. Sie kdnnen auf den Knopf Binde eDrive ein klicken, wenn Sie das eDrive mounten und auf dem
Schreibtisch anzeigen wollen.

Setzen Sie Ihren Computer nicht zum normalen Arbeiten ein, wenn Sie ihn vom eDrive gestartet

haben. Benutzen Sie ihn nur zur Notfall-Daten-Rettung, Volume-Strukturen-Reparaturen oder zur
Optimierung. Das eDrive enthélt ein minimales 0S X-System. Andere Programme als TechTool Pro funktionie-
ren vielleicht nicht wie erwartet. Das kann zu Problemen und Datenverlusten fiihren, wenn Sie andere Pro-
gramm verwenden.
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Volume-Neuaufbau

Die Volume-Strukturen auf einem Volume fiihren Buch, wo sich jede Datei und jeder Ordner auf einer
Festplatte befinden. Diese Informationen werden in verschiedenen Datenstrukturen gespeichert, einige

von diesen sind als Baume (Trees) aufgebaut. Wenn Daten auf die Festplatte geschrieben und von dort
gelesen werden, kann das Layout dieser Daten in diese Baumstrukturen aus dem Gleichgewicht geraten.
Dies verkompliziert die Datenstrukturen und fiihrt zu einer Verlangsamung beim Zugriff auf die Daten, wenn
die einseitigen Baumzweige durchquert werden. Weitere Informationen zu den Volume-Strukturen finden
Sie im Abschnitt Volume-Strukturen weiter vorne oder im Abschnitt iber das Macintosh-Dateisystem weiter
hinten in diesem Handbuch.

Volume-Neuaufbau versucht, die Volume-Strukturen von Grund auf neu aufzubauen und optimiert dabei
die Datenstrukturen des Verzeichnisses. AuSerdem kann es beim Neuaufbau, falls die Volume-Strukturen
defekt sind (wie es beim Volume-Strukturen-Test ermittelt wird), diese vielleicht korrekt rekonstruieren und
so dieses Problem ldsen.

Wahlen Sie in der Werkzeuge-Kategorie Volume-Neuaufbau aus, um das Konfigurationsfenster fiir den
Volume-Neuaufbau aufzurufen.

Werkzeugauswahl Volume-Neuaufbau-Konfiguration
Volume-Verzeichnis neu aufbauen oder reparieren

1 Macintosh MO
- Boes Das Werkzeug zum Volume-Neuaufbau rekonstruiert das
[ TN — hinis eines Volumes, um es zu optimieren oder um
einen Volume-Defekt zu reparieren.

um
Volume-Verzeichnis new asfbaven oder repa.

Dateioptimierung

Oateien auf einem Velume defragmentieren

-
ﬂ Volume-Optimierung

Freien PLatz at einem Velume zusammenlegen
-[ Volume klonen r
Kiome Volumes - Volume-Neuaufbau starten

Wiahlen Sie das Volume aus, das Sie neu aufbauen wollen, aus der Liste aus.

Hinweis: Damit die Volume-Strukturen eines Volumes neu aufgebaut werden kdnnen, darf dieses

nicht gemountet sein. Das bedeutet, dass Sie die Volume-Strukturen des aktuellen Start-Volumes

nicht neu aufbauen kdnnen. Um dies zu kdnnen, miissen Sie den Computer neu starten und
TechTool Pro von einem anderen Volume, z.B. einem eDrive oder der TechTool Pro-DVD starten.

Warnung: Bevor Sie versuchen, ein Volume neu aufzubauen, sollten Sie sicherstellen, dass Sie vor-

her ein Backup aller wichtigen Daten angelegt haben. Verwenden Sie die Routinen der Datenwie-
derherstellung von TechTool Pro, falls Sie die Dateien nicht auf normalem Weg sichern kénnen. Auch wenn
TechTool Pro sein Bestes versucht, defekte Volumes zu reparieren, ist das nicht immer méglich. Es héngt vom
Umfang und der Schwere des Defektes ab. Es besteht immer die Gefahr, dass ein Reparaturversuch die Sache
noch schlimmer macht und eine Wiederherstellung danach noch problematischer ist.
Klicken Sie auf den Knopf Volume-Neuaufbau starten um den Neuaufbau des Volumes zu beginnen. Der
Fortschritt wird wéhrend des Neuaufbau-Vorgangs im Hauptbereich angezeigt.
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Neuaufbau-Fortschritt
Vorabprufung der Strukturen
Ermittle Verzeichnis-Strukturen
Bave Verzeichnis-Strukturen neu auf
Kontrolle
Ersetze Verzeichnis-Strukturen

: :'\-Volume—Neuaufbau

Volurme
“MacBook Pro-Backup®

JO008e

Scheint
Baue Verzeichnis-Strukturen neu auf

Verstrichene Zeat

Wenn Sie den Neuaufbau stoppen wollen, klicken Sie auf den Stopp-Knopf auf der rechten Seite des

Hauptbereichs. Dies beendet den Neuaufbau auf sichere Weise und ldsst die Originalstrukturen des Volumes
unangetastet.

Hinweis: Neuaufbau des Volumes unterstiitzt offiziell keine Nicht-Apple-RAID-Volumes. Das Ergeb-
nis kann dabei unterschiedlich ausfallen.

Wenn TechTool Pro die Volume-Strukturen neu aufbauen kann, erscheint ein Fenster mit technischen Ver-

gleichsdaten fiir das Volume.

Vergleichsdaten zur Kontrolle
"MacBook Pro-Backup"

I Die Vergleichsdaten erlauben Ihnen, die Korrektheit des Newaufdaus zu
kontrollieren, bevor Sie die Anderungen auf die Festplatte speichern
s -\ Verwenden Sie die 9 und Sie die

en hnisdaten mit den fgebaut

¥ Verzeichnisdaten. Klicken Sie auf den Knopf Reparieren’, um den
akrselien Verzeichnisiahalt durch den Inhalt des neuaufgebauten
Verzeichnisses zu ersetzen.

Urspringliche Verzeichnis-Daten Neuaufgebaute Verzeichnis-Daten

Volume-Information

Ordrer gesame:  225.878

Dateien gesame:  1.110.555
Grofle Volume-inhalt:  135.35 B

Katalog B-Tree-Information
Tiefe: 4
KnotengroBe: 8 KB
Anzahl Leaf Records:  2.672.868
Maximale Key-CroBie: 516
Verwendete Knoten: 52407
Freie Knoten:  38.985

Extents B-Tree-Information

Volume-information

Ordrer gesame:  225.878

Oateien gesame: 1,110,555
Groie Volume-inhalt:  135.35 CB

Katalog B-Tree-Information
Tife: 4
Kmotergrobe: 8 K8
Aazahl Leaf Records: 2.672.868
Maximale Key-Grobe: 516
Verwendete Knoten:
Freie Knoten

Extents 8-Tree-Information

Tiefe: 2 Tiefe: 2
Knotengrobe: 4 KB Knotergrobe: 4 KB
Anzahl Leaf Recoeds: 5,770 Anzahl Leaf Records: 5.770
Maximale Key-Grofe: 10 Maximale Key-CroBe: 10
Verwendete Knoten: 114 Verwendete Knoten: 113
Frele Knoten:  1.934 Frele Knoten:

1 sevorzugre I Uncbliche
Anderung Anderung

(Abbrechen ) ( Ersetzen )

Der Bildschirm fiir den technischen Vergleich liefert wichtige technische Informationen iiber die Original-
verzeichnisse und die neu erzeugten Verzeichnisse. Hierbei enthalten sind Details wie die Gesamtzahl an
Ordnern, Dateien, etc. Diese Daten kdnnen Ihnen bei der Entscheidung helfen, ob Sie den Neufbau bestati-
gen sollten oder nicht. Unterschiede zwischen den neuen und alten Verzeichnissen werden farbig hervor-
gehoben. Griin werden normale Anderungen und rot ungewdhnliche und méglicherweise problematische
Anderungen angezeigt. Wenn Sie auf den Knopf Ersetzen klicken, wird das Originalverzeichnis durch das
neu aufgebaute ersetzt.

Warnung: Wenn es im technischen Vergleich rote Anderungen gibt, ist es ratsam, auf den Abbre-

chen-Knopf zu klicken und alle wichtigen Daten zu sichern, bevor Sie mit der Reparatur fortfahren.
Eine fehlerhafte Reparatur fiihrt normalerweise dazu, dass man das Volume neu initialisieren und die Daten
wiederherstellen muss.
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=
@ Dateioptimierung

Dateioptimierung sollte immer als Teil der allgemeinen Festplatten-Wartung ausgefiihrt werden. Auch
wenn eine fragmentierte Festplatte zu keinen Fehlfunktionen fiihrt, kann sie dennoch nicht mit voller mdg-
licher Geschwindigkeit arbeiten.

Wenn Dateien auf ein Volume geschrieben oder von dort gelesen werden, weist das Dateisystem den
Laufwerksmechanismus an, wo und wie die Informationen gespeichert oder gefunden werden sollen. Es
kann diese Information an einer beliebigen freien Stelle auf dem Volume unterbringen. Wenn es keinen
freien zusammenhéngenden Platz gibt, der gro genug fiir die Datei ist, wird das Dateisystem die Datei
aufteilen (fragmentieren). Es speichert dann hier und dort einen Teil der Datei. Auch wenn die Datei als ein
komplettes logisches Objekt in Erscheinung tritt, ist sie in den meisten Fallen physikalisch in viele Teile auf
der Festplatte zerteilt.

Fragmentierung verkompliziert die Volume-Strukturen und das Laufwerk muss hérter arbeiten, um die
Dateien zu lesen, was méglicherweise die Geschwindigkeit reduziert. Die Dateioptimierung defragmentiert
die einzelnen Dateien auf einem Volume.

Klicken Sie in der Werkzeuge-Kategorie auf Dateioptimierung, um den Konfigurations-Bildschirm fiir die
Dateioptimierung aufzurufen.

Werkzeugauswah! Datelopdmlerung Konfiguration
Dateien auf einem Volume defragmentieren

= eDrive - Mackosh HD D:s Werkzeug zur Dateloptiméerung zeigt das Ausmab der
. Eine eDrive-Partition erZeugen oder entfernen und def die Datesen auf

DO Vs FOlve S S AN vollstandigen
Optimierung eine Volume-Optimierung nach der

=" Volume-Neuaufbau
. Dateloptimierung durch.

Volume-Verzeichnis neu asfbauen oder reparieren

Dalelo timierun:

- Dateien auf cinem Volume defragmentieren

E Volume-Optil

Freien Platz aat einem Volume zusammeniegen

=¥ Volume klonen v
Klone Volemes = ¢ nt ausfuhren

Wahlen Sie das Volume links aus der Liste aus, das Sie inspizieren oder optimieren wollen. Klicken Sie auf
den Knopf Optimierungsvoransicht, um das Ausmal der Dateifragmentierung fiir das ausgewahlte Volu-
me anzuzeigen. Nach Fertigstellung werden GroBe und Namen aller fragmentierten Dateien im rechten Teil
des Hauptbereichs angezeigt, zusammen mit der Gesamtzahl fragmentierter Dateien. Klicken Sie auf einen
Dateinamen aus der Liste, um den vollsténdigen Pfad anzuzeigen oder klicken Sie auf den Zeigen-Knopf,
um ein Finder-Fenster zu 6ffnen, in dem diese Datei ausgewahlt ist.
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S u r‘g Ergebnisse der Dateioptimierung 457 Fragmentierte Dateien gefunden (1,110,5,
Grote Plag

Werkzeuge R

Job~Ergebnisse vom letzten Durchiauf Volume-Name 2009MB 1. ACR Schmapp.pdf.zip 0
e "MacBook Pro-Backup® 20.12 M8 . DVD-Inlay_30mm_Palm_UK.paf
20.12 M8 = OVD-inlay_30mem_Paim_Ger.pdf
Dateoptimierung Erfoigreich 20.12 M8 = DVD-Infay_30mm_Palm_FR.pdf

2021 MB 1 WW2_Title_E+F_CS3.a

2031 MB 4§ ACE2 Cold Back Cover.psd

20.34M8 @ Episode 10 - Drinkbot.mov

2054 M8 [ HOMMS_Manual Ger.qxd

2062MB = agt-kig-heidelberg.avi

2063 MB W Toast Video Player

20,66 M8 M EQTVKit

2065 M8 I Bugdom2MandbuchCover.tif

2083 M8 [ HOMMS_Masual FRGX

2089MB * libstdcs +-static.a

2092 M8 2 Eoisode 8 - London Foacutter.mov

[

Klicken Sie auf den Knopf Dateioptimierung ausfiihren, um alle fragmentierten Dateien auf dem ausge-

wahlten Volume zu defragmentieren. Der Fortschritt wird wahrend der Defragmentierung im Hauptbereich

angezeigt.
=

,'-g Dateioptimierung

Volume-Name
"MacBook Pro-Backup®

Dateien gesamt
1.110.555
Dateien bearbeitet
67.600

Momentaner Schitt
Suche

)
a0, o
Hinweis: Wenn Sie die Dateioptimierung vom Start-Volume starten, kdnnen nur inaktive Dateien
defragmentiert werden.
Warnung: Bevor Sie eine Optimierung durchfiihren, sollten Sie einen Test der Volume-Strukturen
durchfiihren, um sicherzugehen, dass es keine Defekte in den Verzeichnissen auf der Festplatte gibt.
Wenn ein defektes Volume optimiert wird, werden sich die Defekte sehr wahrscheinlich weiter ausbreiten,
wenn die Dateifragmente auf der Festplatte verschoben werden.
Dateioptimierung bendtigt recht viel Zeit. Es kann mehrere Stunden dauern, bis sie erfolgreich abgeschlos-
sen ist (am besten starten Sie sie am Abend und lassen sie iiber Nacht laufen). Sie kénnen den Vorgang
jederzeit stoppen, indem Sie auf den Stopp-Knopf im rechten unteren Bereich des Hauptbereichs klicken.
Wenn Sie auf diesen Knopf klicken, beendet TechTool Pro die Defragmentierung aller Dateien, die es gerade
bearbeitet und stoppt den Vorgang anstandslos.
Warnung: Fiihren Sie kein Sofort beenden von TechTool Pro wahrend des Optimierungsvorgangs
durch. Ein unerwarteter Abbruch wahrend des Optimierungsvorgangs kann zum Dateiverlust fiih-
ren.
Um ein Volume vollstandig zu optimieren, indem alle Dateien defragmentiert und der freie Platz zusam-
menfasst wird, starten Sie eine Volume-Optimierung.
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Volume-Optimierung

Optimierung sollte immer als Teil der allgemeinen Festplatten-Wartung ausgefiihrt werden. Auch wenn
eine fragmentierte Festplatte zu keinen Fehlfunktionen fiihrt, kann sie dennoch nicht mit voller mdglicher
Geschwindigkeit arbeiten.

Wenn Dateien auf ein Volume geschrieben werden, kann es passieren, dass sie iiber die Festplatte verstreut
werden. Dies fragmentiert den freien Platz auf der Festplatte. Das Macintosh-Dateisystem muss ab und zu
groBere zusammenhéangende Blocke aus freiem Platz fiir bestimmte Vorgénge anfordern, z.B. fiir Auslage-
rungsplatz. Wenn es das nicht kann, leidet die Systemgeschwindigkeit darunter. Volume-Optimierung zeigt
eine grafische Ubersicht iiber den freien und belegten Platz und optimiert das Volume, indem es den freien
Platz darauf zusammenlegt.

Wahlen Sie in der Werkzeuge-Kategorie Volume-Optimierung aus, um den Konfigurations-Bildschirm der
Volume-Optimierung aufzurufen.

~ o
Werkzeugauswah! e Yolume—Op(Imlerung Konfiguration
Frelen Platz auf einem Volume zusammeniegen
) Macintosh HD

== eDrive ' Das Werkzeug fur die Volume-Optimierung zeigt grafisch
Gine 4Orive-Parttion erzewsen oder entfernen RSN oo fresen und den belegten Platz auf einem Volume an. Es

defragmentiert zuerst Dateien und optimiert dann das
Volume, indem es den gesamten frelen Platz In einen grofien
Block zus.

' Volume-Neuaufbau
Volume-Verzeichnis new aufbawen oder reparieren

% Dateioptimierung
@B Dateien 2uf cmem Volume defragmentieren

L. Volume-Optimierung
Freden Platz auf einem Volume zusammenleq.
=¥ Volume klonen .

Klone Volumes (o] I g starten

Wahlen Sie das Volume aus der Liste links aus, das Sie inspizieren oder optimieren wollen. Klicken Sie auf
den Knopf Optimierungsvoransicht, um Informationen iiber das Volume und eine Grafik iiber den beleg-
ten Platz im Hauptbereich anzuzeigen.

der Vol O
Volume-Name
Job-Lrgebnisse vom letzten Durchlaut “MacBook Pro-Backup®
Job Mgi— Belegt
Volume-Optimierung  Erfolgreich. 135.35G8

Freler Platz
13.38G8
GCroBter freler Matz
717.34 M8
2Zusammenhangende freie Blocke
32.789
Fragmentierung des freien Platzes
94,77%

—

Klicken Sie auf Volume-Optimierung starten, um eine Volume-Optimierung auf dem ausgewahlten Vo-
lume auszufiihren. Der Fortschritt beim Defragmentieren des freien Platzes wird im Hauptbereich angezeigt.
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r'ﬂ'“
Volume-Optimierung
Ll

Volume-Name
“MacBook Pro-Backup®
Hachster Block
38.988.328
Aktuelier Block
279.696

2Zusammenhangende frele Biocke
32.733

Altueller Schiiet
Verschiebe belegten Platz

G [x

Volume-Ogtimuers
Im Hauptbereich wird eine dynamische Balkengrafik angezeigt, die die Datenverteilung und den freien Platz
auf dem Laufwerk darstellt. Je hoher der Balken, desto mehr Daten sind in diesem Bereich der Festplatte
gespeichert. Wahrend des Optimierungsvorgangs wird der Bereich des Volumes, der gerade optimiert wird,
als aufblitzender gelber Balken angezeigt. Das Ziel der Volume-Optimierung ist es, alle Daten an den Anfang
des Laufwerkes zu verschieben und den freien Platz ans Ende.

Hinweis: Damit das Volume optimiert werden kann, darf dieses nicht gemountet sein. Das bedeutet,

dass Sie das aktuelle Start-Volume nicht optimieren konnen. Um dies zu kdnnen, miissen Sie den
Computer neu starten und TechTool Pro von einem anderen Volume, z.B. einem eDrive oder der TechTool
Pro-DVD starten.

Warnung: Bevor Sie eine Optimierung durchfiihren, sollten Sie einen Test der Volume-Strukturen

durchfiihren, um sicherzugehen, dass es keine Defekte in den Verzeichnissen auf der Festplatte gibt.
Wenn ein defektes Volume optimiert wird, werden sich die Defekte sehr wahrscheinlich weiter ausbreiten,
wenn die Dateifragmente auf der Festplatte verschoben werden.
Volume-Optimierung bendtigt recht viel Zeit. Es kann mehrere Stunden dauern, bis sie erfolgreich ab-
geschlossen ist (am besten starten Sie sie am Abend und lassen sie iiber Nacht laufen). Sie kdnnen den
Vorgang jederzeit stoppen, indem Sie auf den Stopp-Knopf im rechten unteren Bereich des Hauptbereichs
klicken. Wenn Sie auf diesen Knopf klicken, beendet TechTool Pro die Verschiebung aller Dateien, die es
gerade bearbeitet und stoppt den Vorgang anstandslos.

Warnung: Fiihren Sie kein Sofort beenden von TechTool Pro wahrend des Optimierungsvorgangs

durch. Ein unerwarteter Abbruch wahrend des Optimierungsvorgangs kann zu schweren Schaden
am Verzeichnis fiihren.
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. Volume klonen

TechTool Pro bietet nun die Mdglichkeit an, entweder ein Klon-Duplikat einer gesamten Festplatte zu er-
zeugen oder einen Dateisync-Klon, bei dem jede Datei auf der Festplatte auf eine Backup-Festplatte kopiert
wird und ab dann nur noch gednderte Dateien beim anschlieBenden Klonen synchronisiert werden. Wenn
die fiir das Klonen gewadhlte Festplatte ein Start-Volume ist, kann die Klon-Festplatte ebenso startfahig sein.
Ein Duplikat-Klon bietet die Mdglichkeit (allerdings keine Garantie), dass Dateien, die auf dem Original-
Volume verloren gehen, vom Klon wiederhergestellt werden kdnnen.

Disk Image klonen speichert den Klon in eine Datei. Das ist vorteilhaft, wenn kein anderes Laufwerk zur Ver-
fiigung steht. Wenn von einem startfahigen Volume ein Disk-Image erzeugt wird, kann das Image mit Hilfe
des Festplattendienstprogramms von Apple (das befindet sich im Ordner Programme/Dienstprogramme)
wiederhergestellt werden. Von der daraus erzeugten Festplatte kann der Rechner dann wiederum gestartet
werden.

W Hinweis: Das Klonen von Volumes ist nur auf Systemen mit Mac 0S X 10.5 oder neuer verfiigbar.

Duplikat-Klonen

Werkzeugauswahl i' Volume klonen-Konfiguration

Kione Volumes

= ¢Drive o
\

I Disk Image klonen

Dre Funktion “Volume kionen” ertaubt es, den inhalt eines Datentragers entweder auf

Vobute-Verzeichnis nius sulbasen 0o raparierss einem anderen Datentrager zu speichern, oder Ihn als Disk Image zu archivieren.

=" Volume-Neuaufbau
»

Dateioptimierung Quell-voume: | Macintosh HD 3 Duphiat-Kionen ]
CUE R O Yoo el Groke Quel-Volame: 718 CB Optionen furs Duplikat-Kionen:
#§ Volume-Optimierun - ¥ Kopie auf Ziel prifen
ﬁ Freien Platz .nﬂptrnm Vol .—-,gz,ummrr egen Zul-Volume: | Tume Machine-Sackvp +  Diel-Namen wiederherstelien
1 Geote Ziel-Volme: 999,86 GB
'olume klonen " (o s Auf Volume kionen

—_ — e
Um ein Duplikat-Klon zu erzeugen, wéhlen Sie Duplikat-Klonen aus dem Popup-Menii aus. Nur Festplatten
oder Partitionen, die groBer als die Quell-Partition sind, stehen als Ziel fiir den Klon zur Verfiigung.

Wenn Sie Kopie auf Ziel priifen aktiviert haben, wird nach dem Kopieren eine Uberpriifung des Ziel-
Volumes durchgefiihrt, um sicherzustellen, dass das Quell-Volume korrekt dupliziert wurde.
Wenn Sie Ziel-Namen wiederherstellen aktivieren, wird der Name des Ziel-Volumes wiederhergestellt.
Anderfalls wird der Name des Quell-Volumes verwendet.
Warnung: Stellen Sie sicher, dass Sie Giberpriifen, ob das Volume, das Sie als Ziel fiir ein Volume-
Klonen keine Dateien enthalt, bevor Sie es [6schen. Alle Dateien auf dem Ziel-Volume gehen verlo-
ren.
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Dateisync-Klonen

Werkzeugauswah! ' Y::??I:uﬂ?nen-l(onﬂqurauon

= ¢eDrive

B £ioe eOrive-parition erzevgen oder entternen {“Volume kionen-| Disk image kionen _
= Volume-Neuaufbau ' | Die Funktion "Volume kionen” erlaubt es, den inhalt eines Datentragers entweder auf

[ Vot szuichits i sMbasen odar psiree einem anderen Datentrager zu speichern, oder Ihn als Disk Image zu archivieren.

\ Dateioptimierung Quell-Volume: | Macntosh HD 3| Oawisync-Kionen 18]
&> Duteien suf tinem Volame defragmentieren T opesmavensienes
Neuere i h
g Volume-Optimierung e | T—r—— ™) o Daseien Keriovingen
Fresen Pacz auf cimem Vobume zesammenlegen | e i 5 Sgentimer civiaren

i, Vo‘ume '(lcﬂen RS Grobe Ziel-Volame:  999.86 CB ARTA e Klonaa

Klone Volumes

Eine weitere Mdglichkeit ist das Dateisync-Klonen. Wenn Sie diese Option wahlen, muss das Ziel-Volume
nicht geloscht werden. Bei anschlieBenden Klonvorgangen werden nur Dateien kopiert, die neu hinzuge-
kommen sind oder sich seit der letzten Synchronisation gedndert haben.

Wenn Sie Neuere Dateien iiberspringen aktiviert haben, werden neuere Dateien auf dem Ziel-Volume
ignoriert. Dateien, die seit der letzten Synchronisation auf dem Ziel-Volume gedndert wurden, werden nicht
ersetzt. Wenn sich nur die DateigroRe unterscheidet, wird die Zieldatei ersetzt.

Wenn Sie bei Eigentiimer aktivieren einen Haken setzen, werden die Einstellungen fiir die Zugriffsrechte
fiir Eigentiimer und Gruppen vom Quell-Volume aufs Ziel-Volume iibertragen. Dadurch kann das Volume
nach einer Synchronisation startfahig sein. Andernfalls werden die Einstellungen fiir Eigentiimer und Grup-
pen vom aktuellen Benutzer verwendet.

Disk Image-Klon

Werkzeugauswah! i ' x:’::’c:z:':"m-xonﬁqunﬂon

= eDrive ¢
BB Goe cOve-Partition exzengen oder enfernen Volume klonen| Disk Image klonen
= vVolume-Neuaufbau Die Funktion "Volume klonen® erlaubt es, den ahalt eines Datentragers entweder auf
N Volume-Verzeichais seu ufbauen oder reparieren einem anderen Datentrager zu speichern, oder Ihn als Disk Image zu archivieren.
Dateioptimierung Queb-Volume: | Macintosh MO 8] | xeie Verschisselung &
&> Oateien auf eioam Volume defragmeasieren
Dateie il m Vol delragme e O Lesen/Schreiben
Volume-Optimierung ) Lesen/Schreiben “mitwachsendes” Bunde Image
g AT Ml Foarn Vil Sl O Lesen/Schreiben “mitwachsendes” Disk image

© Nur lesbares Disk image

Disk Image kemprimieren Als Disk image speichern.

Um einen Disk Image-Klon zu erzeugen, miissen Sie die Quelle und die Art des Disk Images auswahlen.
Wenn Sie auf den Knopf Als Disk Image speichern klicken, erscheint eine Dateiauswahlbox, in der Sie
Name und Ort des zu erzeugenden Disk Images festlegen kdnnen. TechTool Pro kopiert dann den Inhalt des
gewdhlten Laufwerks in eine .dmg-Datei. Ein Doppelklick auf die erzeugte .dmg-Datei mountet das Image
und man kann auf die Dateien und Ordner darin zugreifen.
Warnung: Stellen Sie sicher, dass das Volume, das Sie als Ziel fiir den Klon verwenden, keine Dateien
enthalt, bevor Sie es [dschen. Alle Dateien auf dem Ziel-Volume gehen verloren.
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3' Datenwiederherstellung

Die Routinen fiir die Datenwiederherstellung in TechTool Pro wurden entworfen, um lhnen beim Wiederher-
stellen von versehentlich geldschen Dateien/Ordnern zu helfen oder um Dateien/Ordner von einem defekten
Volume, das nicht mehr auf dem Schreibtisch erscheint, wiederherzustellen. Sie sollten nur bei personlichen
Daten, von denen Sie kein Backup haben, versuchen, diese wiederherzustellen. Versuchen Sie nicht, Pro-
gramm- oder Systemdateien wiederherzustellen, da diese Dateien normalerweise nicht von sich aus korrekt
arbeiten. Diese Dateien sollten aus der urspriinglichen Quelle wiederhergestellt werden.

Die Optionen bei der Datenwiederherstellung gehen Hand in Hand mit den Daten, die durch die TechTool
Pro-Verzeichnis-Backupdateien und den Papierkorb-Verlauf gespeichert wurden. Sie enthalten wichtige Da-
ten zu den Dateiorten und helfen TechTool Pro dabei, Dateien auf einfache Weise zu finden, sofern sie noch
nicht iiberschrieben wurden. Der Papierkorb-Verlauf ist eine Datenbank, die die Orte der geldschten Dateien
enthdlt. Durch diese Informationen ist TechTool Pro in der Lage, eine geldschte Datei wiederherzustellen —
erneut nur unter der Voraussetzung, dass sie nicht bereits iiberschrieben wurde. Verzeichnis-Backup und
Papierkorb-Verlauf werden iiber das TechTool Pro-Schutz-Kontrollfeld in den Systemeinstellungen konfigu-
riert. Wir raten |hnen, diese Funktionen zu aktivieren, da sie die Chance einer erfolgreichen Datenwiederher-
stellung drastisch erhdhen. Aber auch wenn Sie die Schutzfunktionen fiir ein Problem zuvor nicht aktiviert
haben, kann TechTool Pro trotzdem mdglicherweise in der Lage sein, Dateien von einem defekten Volume
wiederherzustellen, indem es das gesamte Laufwerk nach Verzeichnisdaten absucht.

Die Datenwiederherstellungsroutinen von TechTool Pro bestehen aus drei Teilen:

« Schutz - Dateien/Ordner basierend auf den zuvor gespeicherten Schutzdateien wiederherstellen.

- Laufwerke — Dateien/Ordner basierend auf den Verzeichnis-Backupdateien wiederherstellen.

- Papierkorb — Geldschte Dateien basierend auf dem Papierkorb-Verlauf wiederherstellen.

Diese Optionen werden im Folgenden im Detail erldutert.

Schutz
Diese Mdglichkeit fiir die Datenwiederherstellung kdnnen Sie verwenden, um zu versuchen, Dateien oder
Ordner von einem defekten Volume wiederherzustellen, wenn im TechTool-Schutz eingestellt ist, das fiir das
Volume Verzeichnis-Backupdateien gesichert werden sollen.
Wahlen Sie Datenwiederherstellung aus der Werkzeuge-Kategorie aus und klicken Sie dann auf den Kartei-
reiter Schutz.

- @i® Daterwiederherstellung bei einem defekten Volume oder geloschten Daten

E Volume-Optimierung { Schutz Laufwerke  Papierkorb

Fresen Matz aul einem Volume 2usammeniegen Verzeichnis-Backups Wenn Verzeichnis-Backup von TechTool-Schutz auf einem
- L. Macintosh MO Volume aktiv ist, erhoht das die Chance, die Daten

y::l{(r:enk!onen Ncinacat D wiederherstelien zu konnen

Jone Volume
ey 15.04.1109:47 Aufzusuchender Ordner- oder Dateiname

Datenwiederherstellu ng

= = Datenwiederherstellung bei einem defekten Sichkriterien
® entnan
Beginat mit

Ganze Worter
Endet mix Jatelen aufsuchen
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Im linken Bereich des Fensters wird eine Liste der Verzeichnis-Backups angezeigt. Jedes erkannte Volume
wird zusammen mit den zugehdrigen Verzeichnis-Backupdateien, eingeriickt unter dem Volume-Namen
aufgelistet. Die Verzeichnis-Backupdateien werden anhand des Datum und der Uhrzeit der Erzeugung
identifiziert. Normalerweise sollten Sie die jiingste verfiighare Verzeichnis-Backupdatei auswahlen, da diese
am ehesten den momentanen Zustand des Volumes reprdsentiert. TechTool-Schutz speichert maximal drei
Verzeichnis-Backupdatei fiir jedes Volume und 18scht die dlteste, wenn ndtig, um eine neue zu speichern.

Hinweis: Wenn ein Volume stark beschddigt ist, kann es sein, dass die Verzeichnis-Backupdateien
darauf nicht gelesen werden kdnnen und sie erscheinen nicht in diesem Bereich der Datenwieder-
herstellung. Durchstobern Sie in diesem Fall die gesamte Festplatte im Laufwerke-Abschnitt.
Sobald Sie ein Volume ausgewahlt haben, von dem Sie Daten wiederherstellen mochten, geben Sie die Su-
choptionen im rechten Bereich des Konfigurationsfensters ein. Geben Sie einen Suchbegriffim Feld, Aufzu-
suchender Ordner- oder Dateiname” ein (das Feld unterscheidet nicht zwischen GroB- und Kleinschreibung).
Wahlen Sie danach das gewiinschten Suchkriterium aus. Die Mdglichkeiten sind:
« Enthalt - Suche nach Datei-/Ordnernamen, die den Suchbegriff enthalten
+ Beginnt mit — Suche nach Datei-/Ordnernamen, die mit dem Suchbegriff beginnen
+ Ganze Warter — Suche nach Datei-/Ordnernamen, die exakt dem Suchbegriff entsprechen
+ Endet mit — Suche nach Datei-/Ordnernamen, die mit dem Suchbegriff enden

Hinweis: Wenn Sie nach einer Datei mit der Option Ganze Worter suchen, miissen Sie das Suffix

der Datei (falls vorhanden) als Teil des Dateinamens mit angeben. Es handelt sich meist um eine
Erweiterung um drei oder vier Zeichen (die vom Finder normalerweise versteckt wird) nach einem Punkt am
Ende des Dateinamens. Wenn Sie das SufEfix einer Datei nicht kennen, sollten Sie statt dessen das Suchkrite-
rium Enthalt verwenden. Driicken Sie den Knopf Dateien aufsuchen, um mit der Suche zu beginnen.
Wenn die Suche ausgefiihrt wird, wird der Fortschritt im Hauptbereich angezeigt. Sobald die Suche ab-
geschlossen ist, erscheint das Datenwiederherstellungs-Fenster, das alle Dateien und Ordner auflistet, die
anhand der Suchkriterien gefunden wurden, zusammen mit weiteren Daten zu den gefundenen Objekten.

806 Datenwiederherstellung
S68 items, sorted by: Date \ Zeigen
Name Date L Size Created Modified Volume

ashtechtoolprodo.htm! 25.02.09 1421 20649815 295x8 05.08.08 12:12 05.08.08 12:12 Macintosh HO

com.microm.. ToolProd.plist 25.02.09 1421 1380006 5370 25.02.08 11:31 19.08.08 11:22 Macintosh HO m
com.microm.. ToolProd.plist 25.02.09 1421 24218283 7310 19.08.08 11:22 19.08.08 11:22 Macintosh HD
com.micromat.techtoolproS 25.02.09 1421 47265689 0.0 19.01.09 20:05 25.02.09 14:18 Macintosh HD
com.microm._toolpros. plist 25.02.09 14:21 58655879 25.02.09 14:18 25.02.09 14:18 Macintosh HD

| com.techtool_anagerlplist | 25.02.0014:21] 24218235 24400 19.08.08 11211 19.08.08 11-21IMaciatoshHO |
com.techtool...3252GSX.plist 25.02.09 1421 24218253 268.0 19.08.08 11:21 19.08.08 11:21 Macintosh HD
com.techtool....daemon. plist 25.02.0914:21 1380033 298 25.02.0811:31 12.02.09 11:03 Macintosh HD
com.techtool...recovery.plist 25.02.09 14:21 24218232 245.0 19.08.08 11:21 19.08.08 11:21 Macintosh HD
com.techtool...manager.plist 25.02.09 1421 1380007 1810 25.02,0811:31 25.02.08 11:31 Muxcintosh HD
com.techtoolprod.level 1Lplist 25.02.09 1421 1380042 305.0 25.02.08 11:31 25.02.08 11:31 Mucintosh HO
com.techtoolprod. level2.plist 25.02.09 14:21 1380041 305.0 25.02.0811:31 25.02.08 11:31 Mucintosh HO
com.techtoolprod.level 3. plist 25.02.09 14:21 1380039 305.0 25.02.08 11:31 25.02.08 11:31 Macintosh HD
com.techtool...anager1.plist 25.02.09 1421 1380036 181.0 25.02.08 11:31 25.02.08 11:31 Mucintosh HD
com.techtool...manager.plist 25.02.09 1421 1380015 181.0 25.02.0811:31 25.02.08 11:31 Mucintosh HD
com.techtool...anagerl.plist 25.02.09 14:21 24218245 283.0 19.08.08 11:21 19.08.08 11:21 Mucintosh HD

com.techtool... Extreme.plist 25.02.09 14:21 24218251 493.0 19.08.08 11:21 19.08.08 11:21 Macintosh HD

com.techtool... M160JC.plist 25.02.09 14:21 24218250 493.0 19.08.08 11:21 19.08.08 11:21 Macintosh HD

com.techtool... 3252GSX.plist 25.02.09 14:21 24218252 493.0 19.08.08 11:21 19.08.08 11:21 Mucintosh HD
com.techtool...manager.plist 25.02.09 1421 1380011 181.0 25.02.08 11:31 25.02.08 11:31 Mucintosh HD
com.techtool...3252GSX.plist 25.02.09 14:21 24218249 263.0 19.08.08 11:21 19.08.08 11:21 Macintosh HD a
com.techtool... Extreme.plist 25.02.09 14:21 24218247 269.0 19.08.08 11:21 19.08.08 11:21 Macintosh HD 3
com.techtool... M160JC.plist 25.02.09 14:21 24218246 269.0 19.08.08 11:21 19.08.08 11:21 Macintosh HD

Wahlen Sie die entscheidende Datei oder den Ordner in der Liste aus. Wenn das Objekt schwarz angezeigt
wird, ist es auf dem Volume iiber den Finder immer noch verfiighar. Wenn Sie auf den Zeigen-Knopf rechts
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oben klicken, wird es in einem Finder-Fenster angezeigt. Wenn das Objekt rot dargestellt wird, ist es nicht
tiber den Finder erreichbar (das Objekt wurde geldscht, das Volume ist nicht gemountet, etc.). Klicken Sie

in diesem Fall auf den Wiederherstellen-Knopf in der rechten oberen Ecke, um es in einen Ordner namens
TechTool Pro 6 Gerettete Dateien” auf dem Schreibtisch zu kopieren. Das Objekt befindet sich dort in einem
Unterordner, der als Namen das Datum und die Uhrzeit der Wiederherstellung besitzt (wenn Sie den Rechner
von der DVD gestartet haben, kdnnen Sie in einem Auswahlfenster ein Ziel fiir den Ordner fiir die wiederher-
gestellten Objekte auswahlen).

Hinweis: Verzeichnis-Backupdateien sind Kopien der Volume-Strukturen von einem friiheren Zeit-

punkt. Sie sind daher keine vollstandig genaue Karten der Orte der Dateien und Ordner auf einem
Volume. Wenn eine Datei seit dem Zeitpunkt, als die Verzeichnis-Backupdatei erzeugt wurde, verschoben
oder Giberschrieben wurde, spiegelt sich das in der Verzeichnis-Backupdatei nicht wieder. In diesem Fall wird
die wiederhergestellte Datei defekt sein. Stellen Sie sicher, dass Sie wiederhergestellte Dateien 6ffnen oder
priifen, um sicherzugehen, dass diese in Ordnung sind.

Laufwerke

Mit dieser Datenwiederherstellungs-Option kdnnen Sie Dateien/Ordner von Volumes wiederherstellen, fiir
die keine Verzeichnis-Backupdateien verfiigbar sind. Der Vorgang ist langsamer als bei einer Wiederherstel-
lung, bei der Verzeichnis-Backupdateien vorhanden sind, da die gesamte Festplatte (nicht nur ein einzelnes
Volume) nach Verzeichnisinformationen durchsucht werden muss.

Wahlen Sie Datenwiederherstellung aus der Werkzeuge-Kategorie aus und klicken auf den Karteireiter
Laufwerke.

Werkzeugauswahl " Datenwiederherstellung-Konfiguration
@® Datenwiederherstellung bel einem defekten Volume oder geloschten Daten

s Schutz __!fuML Papierkorb

Laufwerke Ein Laufwerk und seine Partitionen durchsuchen.
WDC WD75008PKT-DOPKATO (WD-W.

@ Volume-Optimierung

B2 Freien Plaz act vinem Volume zusammeniegen

=¥ Volume klonen
WD (My Book
, Klone Volumes ly Bock) Aufzusuchender Ordner- oder Dateiname
a4
c un e
# = Datemwiederhersteliung bei einem defekten Khisiterien:
© enthan
Daten schreddern Beginne mx
Daten sicher von einem Volume igschen Ganze Worter
“ Endet mit
;_— Volume-Journaling < Dateien aufsuchen

Im linken Bereich des Konfigurationsfensters wird eine Liste der Laufwerke angezeigt. Jedes erkannte Lauf-
werk wird hier aufgelistet.

Sobald Sie ein Laufwerk zur Wiederherstellung der Daten ausgewahlt haben, geben Sie die Suchoptionen
im rechten Bereich des Konfigurationsfensters ein. Geben Sie einen Suchbegriff im Feld , Aufzusuchender
Ordner- oder Dateiname” ein (das Feld unterscheidet nicht zwischen GroB3- und Kleinschreibung). Wahlen
Sie danach das gewiinschten Suchkriterium aus. Die Mdglichkeiten sind:

- Enthalt — Suche nach Datei-/Ordnernamen, die den Suchbegriff enthalten

« Beginnt mit — Suche nach Datei-/Ordnernamen, die mit dem Suchbegriff beginnen

« Ganze Worter — Suche nach Datei-/Ordnernamen, die exakt dem Suchbegriff entsprechen

« Endet mit — Suche nach Datei-/Ordnernamen, die mit dem Suchbegriff enden

Hinweis: Wenn Sie nach einer Datei mit der Option Ganze Warter suchen, miissen Sie das Suffix
der Datei (falls vorhanden) als Teil des Dateinamens mit angeben. Es handelt sich meist um eine
Erweiterung um drei oder vier Zeichen (die vom Finder normalerweise versteckt wird) nach einem Punkt am

49



Ende des Dateinamens. Wenn Sie das Suffix einer Datei nicht kennen, sollten Sie statt dessen das Suchkriteri-
um Enthalt verwenden. Driicken Sie den Knopf Dateien aufsuchen, um mit der Suche zu beginnen.
Wenn die Suche ausgefiihrt wird, wird der Fortschritt im Hauptbereich angezeigt. Sobald die Suche ab-
geschlossen ist, erscheint das Datenwiederherstellungs-Fenster, das alle Dateien und Ordner auflistet, die
anhand der Suchkriterien gefunden wurden, zusammen mit weiteren Daten zu den gefundenen Objekten.

806 Datenwiederherstellung
2205 items, sorted by: Date | Wiederherstelien
Name Date 0 Size Created Modified Volume

HeLe_rean_Us.r CUNENT E1U3 RVUUOLS | £20.1 AB 30300 vz 630300 UTE | eI Y
UM_Spiele_fu...es_Alter.html 2002.0917.03 4437598 11.0K8 04.04.08 14:03 04.04.08 14:03 Macintosh HD

Localizable altstrings 20.02.0917:03 1054301  4.0K8 24.01.07 22:27 24.01.07 22:27 Mxcintosh HD

localtime 20.02.0917:03 2476625 33.0 11.03.08 18:44 11.03.08 18:44 Macintosh HD

focaltime-i.yaml 20.02.0917:03 1886869  557.0 29.09.07 06:49 29.09.07 06:49 Macintosh HD

localtime.3.htm! 20.02.0917.03 10608455  16.0K8 09.07.08 11:18 09.07.08 11:18 Macintosh HD

localtime.al 20.02.0917.03 1876186  337.0 24.09.07 04:13 24.09.07 04:13 Macintosh HD

localtime.pm 2002.0917.03 1876777 23K8 24.09.07 04:13 24.09.07 04:13 Macintosh HD
localtime_r.3.ntml 20.02.0917:03 10607913 16.0K8 09.07.08 11:18 09.07.08 11:18 Maciatosh HD

lock_alt.png 2002.0917.03 956690  284.0 16.08.07 12:04 16.08.07 12:04 Macintosh HD

logic3_altjpg 2002.0917:03 1036930  7.1K8 22.02.06 13:32 22.02.06 13:32 Macintosh HD

Lost Cavern-Inlay FR alt.indd 2002.0917:03 46859462 4.7 M8 05.01.09 15:54 09.01.09 15:13 Macintosh HD
m_greekaltar.bwm 20.02.0917:03 47430294 892.8K8 15.10.08 14:03 15.10.08 14.03 Macintosh HD
m_greekaltar.owm 20.02.0917.03 47430403 379.8K8 15.10.08 14:03 15.10.08 14:03 Macintosh HD
m_greekaltar.bwm 20.02.0917.03 47436109 829.5K8 15.10.08 14:05 15.10.08 1405 Macintosh HD
M_GreekAltar...struction.raw 2002.0017:03 47437145 4.0K8 15.10.08 14:05 15.10.08 14:05 Macintosh HD D
Mac//Gestalt. 3pm.gz 20.02.0 7:03 1892844 7.2K8 24.09.0 8.08 24.0 L tosh HD

macsoft alt 2002.0917:03 5530693 0.0 25.05.07 17:35 25.05.07 17:35 Macintosh HD

MAGIC_C alt 20.02.0917:03 1003755 0.0 29.05.07 17:01 29.02.08 11:12 Macintosh HD
MainWindowAlt.nib 2002.0917:03 2468884 0.0 06.06.07 09:29 06.06.07 09:29 Macintosh HD
MainWindowAlt.nib 20.02.0917:03 4052778 0.0 03.08.07 18:26 03.08.07 18:26 Macintosh HD
MalnWindowAlt.nib 20.02.0917:03 4052813 0.0 03.08.07 18:26 03.08.07 18:26 Macintosh HD 4
MalnWindowAlt.nib 20.02.0017:03 4052848 0.0 03.08.07 18:26 03.08.07 18:26 Macintosh HD v
MalnWindowAlt.nib 20.02.0917:03 4052883 00 03.08.07 18:26 03.08.07 18:26 Macintosh HD

Wahlen Sie die entscheidende Datei oder den Ordner in der Liste aus. Wenn das Objekt schwarz angezeigt
wird, ist es auf dem Volume iiber den Finder immer noch verfiighar. Wenn Sie auf den Zeigen-Knopf rechts
oben klicken, wird es in einem Finder-Fenster angezeigt. Wenn das Objekt rot dargestellt wird, ist es nicht
tiber den Finder erreichbar (das Objekt wurde geldscht, das Volume ist nicht gemountet, etc.). Klicken Sie

in diesem Fall auf den Wiederherstellen-Knopf in der rechten oberen Ecke, um es in einen Ordner namens
,TechTool Pro 6 Gerettete Dateien” auf dem Schreibtisch zu kopieren. Das Objekt befindet sich dort in einem
Unterordner, der als Namen das Datum und die Uhrzeit der Wiederherstellung besitzt (wenn Sie den Rechner
von der DVD gestartet haben, kdnnen Sie in einem Auswahlfenster ein Ziel fiir den Ordner fiir die wiederher-
gestellten Objekte auswahlen).

Papierkorb

Mit dieser Datenwiederherstellungs-Option kdnnen Sie geldschte Dateien und Ordner wiederherstellen.
Dies funktioniert nur auf Volumes, bei denen vor dem Loschen der Papierkorb-Verlauf aktiv war und die
innerhalb des Zeitraums gelscht wurden, der fiir das Aufzeichnen geldschter Dateien eingestellt war. Der
Papierkorb-Verlauf wird im TechTool-Schutz-Kontrollfeld in den Systemeinstellungen konfiguriert. Sie miis-
sen die installierte Version von TechTool Pro starten, wenn Sie geldschte Dateien wiederherstellen wollen,
da der Papierkorb-Verlauf auf dem aktuellen Start-Volume verwaltet wird. Diese Option ist nicht verfiigbar,
wenn Sie den Rechner von der TechTool Pro-DVD gestartet wurde.

Hinweis: Wenn der Finder so eingestelltist, dass der Papierkorb sicher entleert wird (iiber die Fin-
der-Einstellungen im Finder-Menii unter Erweitert), kdnnen geldschte Dateien nicht wiederherge-
stellt werden, da sie sofort iiberschrieben werden, wenn der Papierkorb entleert wird.
Rufen Sie Datenwiederherstellung iiber die Werkzeuge-Kategorie auf und klicken Sie auf den Karteireiter
Papierkorb.
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Werkzeugauswahl " Datenwiederherstellung-Konfiguration
@iw Datenwiederhersteliung bei einem defekten Volume oder geidschten Daten

Schutz  Laufwerke | Papierkorb|
Verwenden Sie den Knopt Papierkor-Verlauf anzexgen, um 2u versuchen. Daten
wiederherzustellen, die versehentlich aus dem Paplerkorb geloscht wurden. Der Paplerkorb.
Verlauf wird unter in der Tech 9 a1

i Volume-Optimierung
S8 reen pt me resa

=7 Volume klonen
Kione Vohumes
" Datenwiederherstellung
= = Datenwiedeshersteliung bei einem defekten

@ Daten schreddern
R Daten sicher van enem Voluee I

Papierkorb-Veriad! anzeigen

; Volume-Journal

Klicken Sie auf den Knopf Papierkorb-Verlauf anzeigen, um das Fenster mit dem Papierkorb-Verlauf
anzuzeigen.

ANA Papierkorb-Verlauf

28 irems, sorted by: im Papierkorb abgelegt
Name Im Papierkorh abgelest  Pasierkord geleent | Avs Paprkord verschoten  © Crote Erstenn

Alle Objekte, die in dem Zeitrahmen, der im Papierkorb-Verlauf festgelegt wurde, in den Papierkorb gelegt
wurden, werden aufgelistet. Wenn das Objekt schwarz dargestellt wird, ist s {iber den Finder auf dem
Volume immer noch verfiigbar. Klicken Sie auf den Zeigen-Knopf rechts oben, um das Objekt im Finder
anzuzeigen. Wenn das Objekt rot dargestellt wird, ist es nicht iiber den Finder erreichbar (das Objekt wurde
geldscht). Klicken Sie in diesem Fall auf den Wiederherstellen-Knopf in der rechten oberen Ecke, um es in
einen Ordner namens TechTool Pro 6 Gerettete Dateien auf dem Schreibtisch zu kopieren. Das Objekt befin-
det sich dort in einem Unterordner, der als Namen das Datum und die Uhrzeit der Wiederherstellung besitzt.

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass Sie eine wiederhergestellte Datei 6ffnen oder iiberpriifen, ob sie in

Ordnung ist. Der Papierkorb-Verlauf enthélt eine Aufzeichnung der Orte der Dateien, die von einem
Volume geldscht wurden. Eine Datei, die aus dem Papierkorb geldscht wurde, kann jederzeit vom Dateisys-
tem {iberschrieben werden. Wenn das passiert, ist die Datei normalerweise nicht mehr wiederherstellbar.
Wenn TechTool Pro so eine Datei wiederherstellt, ist sie vermutlich nicht mehr verwendbar.

Hinweis: Der Papierkorb-Verlauf zeigt die geldschten Dateien fiir den aktuellen Benutzer an. Wenn
Sie Dateien fiir einen anderen Benutzer wiederherstellen wollen, miissen Sie sich erst als dieser
Benutzer anmelden und TechTool Pro von dort aus starten.
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Daten schreddern

Wenn eine Datei auf die Festplatte gespeichert wird, wird fiir die Datei im Verzeichnis der Festplatte ein
Eintrag erzeugt. Dieser Verzeichnis-Eintrag enthalt die Details, wo die Teile der Datei auf der Festplatte ge-
speichert sind. Wenn eine Datei von der Festplatte geldscht wird, wird nur ihr Verzeichnis-Eintrag geldscht.
Die Datei-Daten selbst befinden sich nach wie vor auf der Festplatte, nur die Orte, an denen sich die Daten
befinden, wurden fiir das Speichern neuer Daten wieder zur Verfiigung gestellt. So lange die Daten nicht
durch neue Informationen iiberschrieben wurden, ist es méglich, die Daten mit einem Daten-Rettungs-
Werkzeug wie TechTool Pro wiederherzustellen.

Es gibt Falle, in denen mdchte man eine Datei aus Sicherheitsgriinden dauerhaft ldschen. Um eine Datei
dauerhaft von der Festplatte zu [6schen, muss sie komplett iiberschrieben werden. Das ist der Zweck von
Daten schreddern. TechTool Pro bietet mehrere Methoden, Daten sicher zu iiberschreiben.

Wahlen Sie aus der Werkzeuge-Kategorie Daten schreddern aus, um den Konfigurations-Bildschirm fiir
das Schreddern von Daten aufzurufen.

. Daten schreddern-Konfiguration
@& Daten sicher von einem Volume |6schen

Daten schreddern |6scht Ihre Daten ganz sicher. Die Daten kénnen nicht durch TechTool Pro oder einem
anderen Programm wiederhergestellt werden. Lassen Sie duBerste Vorsicht walten, wenn Sie dieses
Werkzeug verwenden.

Uberschreibe-Muster Uberschreiben-Level Objekt zum Schreddern wihlen
@ Bindre 0000-Muster @ Ein Durchgang iiberschreiben .

R . Auswahl schreddern...
() Binire 1010-Muster () Drei Durchginge berschreiben
(O Bindre 1111-Muster (O sieben Durchgange iberschreiben Volume schreddern...
O Zufillige ASClI-Zeichen O 35 Durchginge Uberschreiben Freien Platz schreddern...

Auswahl Gberschreiben

——————————————————————————————————————————————————
Folgende Funktionen und Steuerelemente sind im Daten schreddern-Bildschirm verfiigbar:

Uberschreibe-Muster

Sie konnen die ausgewahlten Daten mehrfach mit folgenden Mustern iiberschreiben.

« Bindre 0000-Muster — Uberschreibt die Datei mit Nullen.

« Binére 1010-Muster — Uberschreibt die Datei abwechselnd mit Nullen und Einsen.

« Binédre 1111-Muster — Uberschreibt die Datei nur mit Einsen.

- ZLufillige ASCII-Zeichen — Uberschreibt die Datei mit pseudo-zufilligen Mustern aus Nullen und Ein-
sen. Das ist hilfreich, wenn Sie vertuschen mdchten, dass die Datei geschreddert wurde.

Uberschreiben-Level

Legt die Anzahl der Durchgange fest, wie oft die Datei mit dem Muster iiberschrieben werden soll. Auch

wenn einmaliges Uberschreiben normalerweise ausreichen sollte, um die Daten dauerhaft zu loschen, legen
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manche Regierungshehdrden fest, dass Daten eine bestimmte Anzahl mal iiberschrieben werden miissen,
damit man davon ausgehen kann, dass sie sicher geldscht sind.

Sie haben die Auswahl zwischen folgenden Einstellungen:

«Einen Durchgang iiberschreiben

« Drei Durchgange iiberschreiben

« Sieben Durchgénge iiberschreiben

« 35 Durchgdnge iiberschreiben (auch Gutmann-Methode genannt)

Objekt zum Schreddern wahlen

Uber diesen Knopf kinnen Sie das Objekt auswahlen, das Sie schreddern méchten. Sie kinnen eine Datei,
einen Ordner oder ein gesamtes Volume auswahlen. Wenn Sie ein Volume wéhlen, kdnnen Sie entweder
das gesamte Volume oder nur den unbenutzten freien Platz schreddern. Wenn Sie ein Objekt auswéhlen,
wird dessen vollstandiger Pfad unter den Kndpfen angezeigt. Somit kdnnen Sie Giberpriifen, welches Objekt
geschreddert werden wird, bevor Sie diese Aktion endgiiltig ausfiihren.

Auswahl schreddern...
Hiermit iiberschreiben Sie die ausgewahlte Datei oder den ausgewahlten Ordner mit dem eingestellten
Muster so oft wie angegeben. Der Fortschritt beim Schreddern wird im Hauptbereich angezeigt.

Volume schreddern...

Durch Driicken dieses Knopfes wird der gesamte Inhalt eines Volumes mit dem ausgewahlten Muster so oft
wie angegeben komplett iiberschrieben. Beachten Sie, dass hierbei alle Daten auf dem Volume verloren
gehen. Der Fortschritt beim Schreddern wird im Hauptbereich angezeigt.

Freien Platz loschen...

Nach Driicken dieses Knopfes wird der unbenutzte freie Platz auf dem ausgewdhlten Volume mit dem
ausgewdhlten Muster so oft wie angegeben iiberschrieben. Der Fortschritt beim Schreddern wird im Haupt-
bereich angezeigt.

Warnung: Sobald die Daten durch die Routinen zum Schreddern von TechTool Pro iiberschrieben wurden,
gibt es keine Moglichkeit mehr, die Daten wiederherzustellen. Stellen Sie sich, ob Sie alles korrekt ausge-
wahlt haben, indem Sie die Auswahl iiberpriifen, die im unteren Bereich des Daten schreddern-Bildschirms
angezeigt wird, bevor Sie das Schreddern ausfiihren.
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- -/,si Volume-Journaling
Journaling ist eine Funktion des HFS+-Dateisystems, die Schutz gegen Volume-Defekte und Datenverluste
bietet. Es wird von Mac 0S X 10.2.2 und neuer unterstiitzt. Wenn auf einem Volume Journaling aktiviert ist,
fiihrt das Dateisystem Protokoll bei auftretenden Schreib-/Lese-Operationen. Sollte der Rechner unerwartet
beendet werden, hat das Dateisystem Zugriff auf ein Protokoll unvollsténdiger Operationen und kann das
Dateisystem schnell wieder in einen konsistenten Zustand versetzen. Dies schiitzt ein Volume vor Volume-
Struktur-Problemen und der Notwendigkeit, eine Reparatur durchzufiihren, wenn der Rechner nicht korrekt
heruntergefahren wurde.
Journaling fiigt einen kleinen Overhead beim Lesen und Schreiben von Dateien hinzu. In den meisten Fallen
ist die Geschwindigkeitseinbufe nicht bemerkbar. Bei Dateien jedoch, die hohe Durchsatzraten bendtigen,
wie bei groBen Video-, Grafik- oder Audio-Dateien, kann es sein, dass die hohere Zuverldssigkeit, die Jour-
naling bietet, die Geschwindigkeitseinbufe nicht rechtfertigt. Eine technischere Erlduterung zum Volume-
Journaling finden Sie im Abschnitt Macintosh-Dateisystem weiter hinten im Handbuch.
Das Volume-Journaling-Werkzeug in TechTool Pro erlaubt es Ihnen, das Journaling auf lhren HFS+-Volumes
ein- oder auszuschalten. Wahlen Sie in der Werkzeuge-Kategorie Volume-Journaling aus, um den Konfi-
gurations-Bildschirm fiirs Volume-Journaling anzuzeigen.

Werkzeugauswahl > Volume-Journaling-Konfiguration
Journaling des Dateisystems aktivieren oder deaktivieren

e T Das Werkzeug fur Volume-journaling aktiviert oder deaktiviert

Daten schreddern 1 My Book das Journaling furs Datelsystem auf MFS+-Volumes. Das

D82m sichis voa sies Volutae Wechen [ B MacBook Pro-sackup Aktivieren schitzt vor Defekten in den Volume-Strukturen und
5 verringert die Notwendigkelt, die Volume-Strukturen zu

= Volume-Jjournaling reparieren
Journaling des Dateisystems aktvseren oder
=" Zugriffsrechte
Video
Monitorkalbrening und Sight-Prutung

Audio : Volume-Journaling aktivieren  ( Volume-Journaling deaktivieren

AydioSimst minibehieren ond Loermachen

Jedes verfiigbare beschreibbare HFS+-Volume wird im Konfigurations-Bildschirm aufgelistet. Wenn Sie ein
Volume in der Liste auswahlen, wird der ensprechende Kmopf im rechten unteren Bereich des Bildschirms
aktiviert, so dass Sie den Status des Journalings fiir dieses Volume umschalten kdnnen.
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o LZugriffsrechte

Das Macintosh-Betriebssystem basiert auf dem UNIX-Betriebssystem. Wie Unix verwendet es im Dateisys-
tem Zugriffsrechte. Jede Datei und jeder Ordner besitzt ein Set aus Zugriffsrechten, die festlegen, welchen
Benutzern das Lesen, das Schreiben oder das Ausfiihren erlaubt ist. Zugriffsrechte konnen aus dem einen
oder anderen Grund fehlerhaft werden. Fehlerhafte Zugriffsrechte kdnnen zu einer Vielzahl von Problemen
fiihren. Sie konnen dazu fiihren, dass Dateien oder Ordner nicht mehr verfiighar sind, dass Programme nicht
mehr korrekt starten und wenn bei Systemdateien Zugriffsrechte fehlerhaft sind, kann es sogar zu Proble-
men im Finder kommen oder dass der Computer nicht mehr von diesem System starten kann.

Jedes System-Volume enthdlt einen Ordner Library/Receipts. Dieser Ordner enthlt Package-Dateien, von
denen jede eine Datei,,Bill of Materials” (mit dem Suffix .bom) enthélt. Diese BOM-Dateien speichern die
korrekten Zugriffsrechte fiir das zugehdrige Paket — typischerweise System- und Programm-Pakete. TechTool
Pro bedient sich dieser Informationen, um Zugriffsrechte zu iiberpriifen und zu reparieren. Das Reparieren
der Zugriffsrechte ist einfach vorzunehmen und kann unter Umsténden ein ldstiges Problem mit dem Com-
puter oder einem Programm beheben.

Um die Zugriffsrechte eines Volumes zu iiberpriifen oder zu reparieren, wahlen Sie in der Werkzeuge-Kate-
gorie Zugriffsrechte aus. Es 6ffnet sich das Fenster fiir die Konfiguration der Zugriffsrechte.

“ Werkzeugauswahl Zugriffsrechte-Konfiguration
Zugriffsrechte Oberprofen oder reparieren

Aot Das Werkzeug fur die Zugriffsrechte fGhrt eine Uberprufung
Daten schreddern B Macook Pro-Backup oder Reparatur der Zugnffsrechte auf einem System-Volume

ORISR Sicher von Sinem Yalume Bechen durch. Zugriffsrechte legen fest, welche Anwender welchen
= 7 Zugriff auf Dateien und Ordner haben.
7 Volume-journaling
yesenalin

g des Dateisystems aktivieren oder deaktivi

Zugriffsrechte

Zugeiffscechte uberprufen oder reparieren

Video

Monttorkalibrierueg und Sight-Prufung

Audio ) ‘ 5 Zugriffsrechte reparieren Zugriffsrechte aberprifen

Im Konfigurations-Fenster kdnnen Sie das Volume auswahlen, auf dem Sie die Zugriffsrechte {iberpriifen
oder reparieren wollen. Klicken Sie dann auf den Knopf Zugriffsrechte iiberpriifen, um die Zugriffsrechte
zu iiberpriifen oder den Knopf Zugriffsrechte reparieren, um alle Zugriffsrechte, die nicht korrekt gesetzt
sind, zu reparieren. Nach Fertigstellung werden alle Dateien mit fehlerhaften Zugriffsrechten oder deren
Lugriffsrechte repariert wurden, im Reports-Fenster aufgelistet.
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Lokales Netzwerk

Das Werkzeug fiirs lokale Netzwerk, zeigt, welche Geréte und Dienste in hrem Netzwerk laufen, die Bonjour
aktiviert haben. Das Werkzeug listet die IP-Adressen aller Geréte und die Portnummer jedes Services auf

dem ausgewdhlten Gerét auf.
Werkzeugauswah! Lokales Netzwerk-Konfiguration
Liste von Geréten und Diensten
Status Gerdtename IP Addresse Dienstname Port

Daten schreddern
Daten sicher von einem Volume loschen

@  Oliver-Buchmanns-MacBook-Pro 192.168.2.166 fliq_sync (tcp) 49176
;. Volume-journaling @  Kirstin-Buchmanns-Computer-2 192.168.2.81 iChat AV (tcp) 49175
Journaling des Dateisystems aktivieren oder deaktivi... ©®  (AppleTv (o2ecE 28 Ry 2Az0)
- textexpander (tcp) 49193
=" Zugriffsrechte E
* Zugriffsrechte Gberpriifen oder reparieren
«  Lokales Netzwerk
> Liste von Geraten und Diensten
Video 4
K )
Monitorkalibrierung und iSight-Prifung 3 3von 3 Geriiten sind aktiv Verlauf [6schen

Hinweis: Handheld-Geréte wie iPhones, iPod touchs und iPads erscheinen nur in der Gerételiste des

lokalen Netzwerkes, wenn auf diesen i0S 5 oder neuer lauft, welches die Bonjour-Unterstiitzung
aktiviert.
Das Werkzeug fiir das Lokale Netzwerk kann hilfreich sein, wenn es um die Fehlersuche bei Netzwerkpro-
blemen geht (z.B. mit einem Drucker, AirPort Express, etc.). Es kann auch helfen, Sicherheitsprobleme zu
entdecken, indem es aufdeckt, welche Ports offen sind und welche Programme diese nutzen. Wenn Sie auf
ein Netzwerkgerat klicken, wird dazu eine Liste der Dienste und der zugehdrigen Portnummern angezeigt.
Wenn ein Gerat aktiv oder inaktiv wird, blinkt das griine Limpchen. Sobald das Gerat aktiv ist, bleibt das
Ldmpchen griin.

Hinweis: Wenn Sie das Netzwerk wechseln oder ein Gerat nicht langer Teil des Netzwerks ist, klicken
Sie auf Verlauf loschen.
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— Video
Der Video-Bereich enthdlt Optionen, um den Bildschirm des Computers und iSight-kompatible Kameras zu
tiberpriifen. Wahlen Sie aus der Werkzeuge-Kategorie Video aus, um den Konfigurations-Bildschirm fiir
Video anzuzeigen. Mit den Karteireitern im oberen Bereich des Konfigurations-Bildschirms kénnen Sie ent-
weder die Video-Geometrie oder iSight auswdhlen.

Video-Geometrie

Techniker verwenden die Video-Geometrie-Muster und Farbbildschirme als ein Hilfsmittel, um einen Mo-
nitor zu kalibrieren und ihn auf Defekte hin zu Giberpriifen. Es kann auch dabei helfen um festzustellen, ob
die Farbausgaben Ihres Monitors in Ordnung sind und um Anpassungen vorzunehmen, falls Ihr Monitor eine
Kalibrierungs-Steuerung hat.

Klicken Sie auf den Karteireiter Video-Geometrie im Video-Konfigurations-Bildschirm, um den Bildschirm
fiir die Video-Geometrie-Konfiguration aufzurufen.

Werkzeugauswah! F# | Video-Konfiguration
*=  Monnorkalibrierung und ISight-Profung

Daten schreddern [ Video-Geometrie  iSight
DRI S Yl K Kol SChE Hilft bel der Monitor-Kalibrierung und beim Auffinden toter Pixel bel LC-Displays

? Volume-Journaling

£, Josrnaling des Dazeisystems aktivieren oder deaksrat Primire Farben . . . Testmuster
Balken | | Tem
™= Zugriffsrechte o

BB Zusrfsrechee aberpriten odes reparieren N
i Rauschen || 2y
Video .

Monitorkalibrierung und iSight-Prifung

TechTool Pro bietet eine Reihe von Test-Bildschirmen an. Jeder Bildschirm ist iiber einen Knopf erreichbar
und stellt die Farbe/das Muster an, das angezeigt wird. Klicken Sie einfach auf einen Knopf, um das Test-
muster anzuzeigen. Klicken Sie erneut irgendwohin, um zuriick zum Video-Konfigurations-Bildschirm zu
gelangen.

Aus dem Primdre Farben-Bereich konnen Sie aus folgenden Farben auswahlen:

« Rot — Zeichnet den gesamten Bildschirm in rot.

« Griin — Zeichnet den gesamten Bildschirm in griin.

« Blau - Zeichnet den gesamten Bildschirm in blau.

«Gelb — Zeichnet den gesamten Bildschirm in gelb.

« Weil3 — Zeichnet den gesamten Bildschirm in weif3.

« Schwarz — Zeichnet den gesamten Bildschirm in schwarz.

Mit dem Haken bei Animation konnen Sie einstellen, ob innerhalb des durchgehend farbigen Bildschirms
ein animiertes Muster gezeichnet werden soll.

Im Testmuster-Bereich kdnnen Sie aus folgenden Effekten auswahlen:

- Balken — Eine Reihe vertikaler Farbbalken wird gezeichnet

« Text — Zeigt einen Bildschirm voller weiBer und schwarzer Textzeichen an.
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Rauschen — Zeigt ein standig zuféllig wechselndes farbiges Rauschmuster an.
« Zyklus — Zeigt farbig animierten Text auf einem durchgehend farbigen Hintergrund an.
iSight
Mit dem iSight-Werkzeug kdnnen Sie die Ausgabe von jeder angeschlossenen iSight-Kamera (oder dazu
kompatibel) anzeigen. Die Ausgabe von bis zu vier Kameras kann gleichzeitig angezeigt werden, so dass Sie
die Ausgaben von verschiedenen Kameras vergleichen konnen. Das Werkzeug kann niitzlich sein, wenn eine
Kamera scheinbar kein Signal erzeugt, wenn sie in einem anderen Programm verwendet wird. TechTool Pro
greift direkt auf das Kamerasignal zu und zeigt dieses, wenn verfiigbar, an.
Klicken Sie im Video-Konfigurations-Bildschirm auf den Karteireiter iSight, um den iSight-Konfigurations-
Bildschirm aufzurufen.

© Werkzeugauswahl! -l Video-Konfiguration
= " Monitorkalibrierung und ISight-Prafung

Daten schreddern

1 e ftiyron JARAORY Video-Ceometsie_Sight

. Liefert sichtbare Kontrolle, dass iSight-Kameras funktionieren.
? Volume-Journaling O YD 5 p n -re
Sournaing des Dateisystems skthvieren oder e O AL

=" Zugriffsrechte
. Zugrtureone uberpraten ode repareren

Stant
Stopp

nal ‘

Wenn Sie auf den Start-Knopf klicken, erscheint ein Fenster fiir jede erkannte Kamera, das die Ausgabe
dieser Kamera anzeigt. Mit dem dem Stopp-Knopf kdnnen die Anzeige beenden.

Audio
Mac 0S X unterstiitzt den derzeitigen professionellen Standard fiir Audio-Aufldsungen — 24 Bit, 96 KHz. Core
Audio verwaltet alle Audio-Daten als 32-Bit FlieBkomma-Daten. Dadurch kann lhr Mac 24/96 genau so gut
wie hohere Auflosungen verwalten, die vielleicht in Zukunft gangig sein werden. Core Audio bietet aufer-
dem hochoptimierte Sampleraten-Konverter, die es Programmen erlauben, die das hochaufldsende Format
noch nicht verwenden, Daten an das Mac 0S X ohne Abstriche zu iibergeben.
Mac 0S X bietet im Desktop-Bereich vermutlich die beste Audio-Geschwindigkeit. Das wichtigste Gradmaf3
fiir Audio-Performance ist die Durchsatz-Latenzzeit. Das ist die Zeit, die fiir die Audio-Signale auf dem Weg
in den Mac, durch das System in Ihr Programm und dann von dort zu den Lautsprechern bendtigt wird.
Mac 0S bietet Audio-Profis die hervorragende Latenzzeit von etwa 10 ms.
Der Core Audio-HAL (Hardware Abstraction Layer) bietet Kommunikationen mit extrem kurzer Latenzzeit
zwischen Programmen und I/0-Geréten, die messhar effizienter als friihere Losungen sind. M-Audio be-
richtet von Latenzen so kurz wie 40 Samples unter Mac 0S X mit dem eigenen Audio-Interface. Das wird in
1ms-Durchsatz-Latenzzeit iibertragen — und Sie erhalten diese Geschwindigkeit in einer vollstandig mehr-
kanaligen Umgebung.
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Mit dem Audio-Werkzeug von TechTool Pro kdnnen Sie die Audio-Ausgabe Ihres Rechners priifen. Wie beim
Video-Test sind alle Audio-Tests keine Eignungs-Tests. Das bedeutet, es gibt kein Bestanden/Durchgefallen.
Es liegt an Ihnen zu entscheiden, ob die Audio-Ausgabe akzeptabel ist. Die Audio-Tests bendtigen fiir einen
korrekten Test Stereo-Ausgabe. Ohne Stereo-Ausgabe sind die Tests monophon.

Wahlen Sie in der Werkzeuge-Kategorie Audio, um den Audio-Konfigurations-Bildschirm aufzurufen.

Werkzeugauswah! Q Audio-Konfiguration
Audio-Signal manipulieren und Gberwachen

Daten schreddern Lm V\e:kztuq um das Audio-Signal zu variieren und drt Audio-Ausgabe zu Gberwachen.
Daten sicher von einem Volume I6schen e g
Sinuswerie
;— Volume-Journaling ( Chroma
Journaling des Dateisystems aktivieren oder deaktivi Lautstarke =) 1.0 tische

Frequenz =G 4400 |y LSS
Balance ==@== 0.0

Ton stast/stoppen

=" Zugriffsrechte

A Zugritsrechte Gberpriden oder reparieren

v:deo
Monsorkaliboersng und Sight-Pridung
Sprachsynthese

() Audio

Audio-Signal manipulieren und uberwachen

Text sprechen Verstarkung s}  100.0

Auf diesem Bildschirm kénnen Sie das Audio-Signal variieren und die Ausgaben iiberwachen. Die Quellen
fiir Ein- und Ausgabe werden im Ton-Kontrollfeld in den Systemeinstellungen festgelegt.

Im linken Bereich des Konfigurations-Bildschirms befindet sich der Audio-Ausgabe-Bereich. In diesem Be-
reich kdnnen Sie verschiedene Ausgabe-Optionen einstellen. Der Sinuswelle-Bereich enthélt Schieberegler,
um Lautstarke, Frequenz und Balance einer Sinuswelle zu steuern. Mit dem Knopf Ton starten/stoppen
kdnnen Sie den Ton beginnen oder beenden. Rechts vom Sinuswellen-Bereich finden Sie einen Knopf na-
mens Chromatische Tonleitern. Ein Klick auf diesen Knopf spielt eine Reihe chromatischer Tonleitern ab.
Unter diesen beiden Bereichen befindet sich der Bereich fiir die Sprachsynthese. Geben Sie einfach den Text,
den Sie hdren mdchten, in das Textfeld ein und Klicken Sie auf den Knopf Text sprechen.

Im rechten Bereich der Audio-Konfiguration wird eine Balkengrafik dynamischer Frequenz des Audio-
Eingangssignals angezeigt.

Durch Justieren der Anderungen kinnen Sie subjektiv entscheiden, ob Audio-Schaltkreise und Lautsprecher
funktionieren, ob beide Audio-Kanéle ausgeglichen sind und ob durch jeden Kanal die volle Frequenz und
Lautstdrke produziert wird.
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TechTool Pro-Reports

Wenn TechTool Pro seine verschiedenen Tests und andere Funktionen durchfiihrt, fiihrt es Protokoll davon,
was getan wurde und welche Ergebnisse erhalten wurden. Diese Informationen sind im Reports-Fenster von
TechTool Pro verfiigbar. Detaillierte Ergebnisse eines jeden Tests kdnnen im Report angezeigt werden und
ebenso ein Rat, was zu tun ist, wenn Probleme gefunden wurden. Wenn Sie TechTool Pro von Ihrer Festplatte
aus starten, werden die Ergebnisse eines jeden Tests automatisch im Report gespeichert. So kdnnen Sie sehr
einfach auch auf friihere Tests zuriickgreifen. Dadurch, dass Sie auch dltere Testergebnisse verfiigbar haben,
kdnnen Sie vielleicht zuriickverfolgen, wann ein Problem auftrat und es ist auBerdem hilfreich als Referenz,
falls Sie den technischen Kundendienst kontaktieren miissen.

Der Report ist sortier- und durchsuchbar, so dass Sie Ergebnisse bestimmter Tests, einfacher finden. Sie
kdnnen z.B., wenn Sie wollen, sich nur fehlgeschlagene Tests anzeigen lassen. Der Report kann auch Wunsch
auch ausgedruckt werden.

Wahlen Sie die Reports-Kategorie, um das Reports-Fenster anzuzeigen.

~mn TechTool Pro 6
m e " TechTool Pro Bericht i

SMART

Time Macrme bacesp 19
500,11 CB STRSO0I0ASC -

= B e s
Sestanden 30011 CB STHS0OAI0ASE

BESTANDEN

<
Do SUART-Prifung bt e SMART-Pararmeter sinee ATA- der SATA Festalatie sus, um
vor drohenden Lautwarkatahlem 7 warmen, 50 lange noch Zek bits, Vorkehngen 2u

Auswant ioscren Sichern enter Orucken treffon

Version 601 (Buid 59780 Kevwe (23 e — ©2011 Mcromat o

Das Report-Fenster wurde so konzipiert, dass Sie einfachen Zugang zu den Details eines jeden Tests ha-
ben, der ausgefiihrt wurde. Der linke Bereich des Reports-Fensters enthélt die Report-Ubersicht in einem
Standard-Datenbank-Tabellenformat. Der rechte Bereich des Fensters zeigt die Details fiir den im Ubersicht-
Bereich ausgewahlten Eintrag an.
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Wenn TechTool Pro auf mehr als einem Rechner gestartet wurde (wenn Sie z.B. von einer externen Festplatte
gestartet und TechTool Pro von dort gestartet haben), kdnnen Sie aus dem Popup-Menii im oberen Bereich
des Ubersichts-Bereichs den Rechner auswéhlen, dessen Reports-Ergebnisse Sie angezeigt bekommen
mdchten.

Uber das Popup-Menii fiir die Job-Auswahl kénnen Sie eine der folgenden Kategorien auswahlen:

+ Alle Jobs

- Fehlgeschlagene Jobs

«Abgebrochene Jobs vom letzten Start

+ Jobs vom letzten Start

- Fehlgeschlagene Job vom letzten Start

+ Gesamtiiberblick

Geben Sie einen Suchbegriff in das Feld rechts von der Kategorie-Auswahl ein, um nach bestimmen Ein-
tragen zu suchen. Sie kdnnen z.B. nach allen Ergebnissen suchen, die den Begriff,, SMART” oder ,Hitachi”
enthalten.

Unterhalb der Job-Auswahl gibt es eine Tabelle aller Eintrdge, die den gewahlten Suchkriterien entsprechen.
Die vier Spalten sind:

« Zeitmarke —Wann der Test ausgefiihrt oder das Werkzeug verwendet wurde

+ Job —Name des Tests/Werkzeugs

« Status — Ergebnis des Tests/Werkzeugs (Bestanden, Fehlgeschlagen, Abgebrochen, etc.)

- LZiel - Getestete Komponente (Volume-Name, Festplattenname, etc.)

Die Liste kann auf- oder absteigend sortiert werden, indem man in den Spaltenkopf klickt. Z.B. kdnnen Sie
so nach der Zeitmarke sortieren, um alle Tests anzuzeigen, die an einem bestimmten Tag liefen oder nach
Ziel sortieren, um alle Tests zu finden, die auf einem bestimmten Volume liefen. Die Spalten kdnnen umar-
rangiert werden, indem man den Spaltenkopf an die gewiinschte Stelle zieht.

Um weitere Informationen zu einem bestimmten Eintrag in der Liste anzuzeigen, klicken Sie einfach auf
den Listeneintrag, um ihn auszuwahlen. Die Details werden im rechten Bereich angezeigt. Dies schlie3t
spezifische Informatinen iiber das getestete Objekt, Ergebnisse und Ratschldge, wie im Falle eines Problems
fortgefahren werden sollte, mit ein. Mit dem vertikalen Scrollbalken kdnnen Sie alle Details der Tests/Werk-
zeuge erreichen.

Folgende Kndpfe sind im unteren Bereich des Reports-Fenster verfiigbar:

« Sichern unter... — Speichert einen Report als Webarchiv-Dokument

« Drucken — druckt die Report-Zusammenfassung

Hinweis: Um mehrere aufeinanderfolgende Eintrdge in der Report-Zusammenfassung auszuwah-

len, halten Sie die Umschalttaste gedriickt, wenn Sie auf die Eintrdge klicken. Um mehrere nicht
aufeinanderfolgende Eintrage auswahlen mdchten, halten Sie beim Klicken auf die Eintrége die Befehlstaste
gedriickt.
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TechTool-Schutz

TechTool Pro bietet eine Reihe von Funktionen, die so konfiguriert werden kdnnen, dass sie automatisch

im Hintergrund ablaufen, wahrend Ihr Computer lduft. Diese Funktionen werden vom TechTool-Schutz
gesteuert (Details hierzu, wie man TechTool-Schutz installiert finden Sie im Abschnitt unter Installation und
Systemanforderungen weiter vorne in diesem Handbuch). Sie kdnnen TechTool-Schutz so einstellen, dass
der freie Platz auf Ihren Volumes iiberwacht wird, Anhaltspunkte auf geldschte Dateien speichern lassen,
um diese spter leichter wiederherstellen zu kdnnen, Backups Ihre Volume-Verzeichnisse anlegen lassen,
die SMART-Parameter |hres eingebauten Laufwerks testen lassen und E-Mail-Warnungen bei auftretenden
Problemen versenden lassen. Die automatischen Funktionen werden im TechTool-Schutz-Kontrollfeld in den
Systemeinstellungen konfiguriert.

AaNr TechTool-Schutz
[ «]» | [ Alle einblenden Q
Sopp | Schutzfunktionen sind aktiv. (] In Menbleiste zeigen

f-Volume-Belegung . Verzeichais-Backup  Papierkorb-Verlauf  SMART-Prifung  E-Mail-Warnungen

@®cn Konfigurieren Sle die Volumebelegung, damit Sie informiert werden, wenn auf dem
Ais. ausgewahiten Volume der freie Platz zur Neige geht

™ BOOTCAMP
Macintosh HD
Prifintervall (Minuten): 5
Grenzwert fur Warnung freier Platz (%): 15
VolumegroBe: 465.87 GB
Freler Platz: 50.90 G8
Belegter Platz: 414.97 C&
Prozentsatz frel: 11%

© 1 20 30 4 5 6 2 8 9% 100
Prozent belegt

6.0.1 ©2011 Mcromat inc.

Im oberen linken Bereich des TechTool-Schutz-Kontrollfelds gibt es einen Knopf, mit dem man die automati-
schen Hintergrundorutinen vom TechTool-Schutz starten oder stoppen kann. Rechts von diesem Knopf gibt
es eine Checkbox, um einzustellen, ob ein TechTool-Schutz-Symbol in der Meniileiste erscheinen soll oder
nicht. Ein Klick auf das Symbol ruft ein Menii auf, das den Status des TechTool-Schutzes als auch eine Option
anzeigt, um das TechTool-Schutz-Kontrollfeld zu 6ffnen.

Die verschiedenen Funktionen des TechTool-Schutzes werden im Folgenden beschrieben.
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Volume-Belegung

Esist generell empfehlenswert, dass die GrdBe des freien Platzes auf einem Volume nicht unter 15% fallen
sollte. Das Fehlen freien Speicherplatzes kann zu ernsten Volume-Defekten fiihren. TechTool-Schutz kann so
konfiguriert werden, dass es die GroR3e des freien Platzes auf Ihren Volumes automatisch iiberwacht und Sie
informiert, wenn ein bestimmter Grenzwert iiberschritten wird.

Zusatzlich kann TechTool-Schutz Anhaltspunkte auf geldschte Dateien fiir eine bestimmte Dauer von Tagen
in einer Papierkorb-Verlauf-Datei speichern. Vorausgesetzt, eine geldschte Datei wird seit dem Loschen nicht
tiberschrieben, konnen Sie mit der Datenwiederherstellung aus der Werkzeuge-Kategorie die Datei einfach
wieder ,ungeldscht machen”.

Beide Optionen werden iiber den Volume-Belegung-Bildschirm konfiguriert. Klicken Sie auf den Karteireiter
Volume-Belegung im TechTool-Schutz-Kontrollfeld, um den Volume-Belegungs-Bildschirm aufzurufen.

AOr TechTool-Schutz
ul_j Alle einblenden | Q
Stopp Schutzfunktionen sind aktiv. L In Menuleiste zeigen

f--Volume-Belegung.~, Verzeichnis-Backup  Papierkorb-Verlauf  SMART-Prifung  E-Mail-Warnungen

@®cn Konfigurieren Sie die Volumebelegung, damit Sie informiert werden, wenn auf dem
Aus  Ausgewahiten Volume der freie Platz zur Neige geht.

™ BOOTCAMP
P — Machtock 2
Prafintervall (Minuten): 5
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Klicken Sie auf den Ein-Knopf, um die Volume-Belegungs-Optionen einzuschalten. Klicken Sie in die Box
neben jedem Volume, das Sie iberwachen wollen.

Im Feld bei Papierkorb-Verlauf kinnen Sie einstellen, wie viele Tage die Orte von geldschten Dateien
vermerkt werden sollen. So lange eine geldschte Datei nicht iiberschrieben wurde, konnen Sie diese in
diesem Zeitraum wiederherstellen. Um eine Datei wiederherzustellen, rufen Sie in der Werkzeuge-Kategorie
die Datenwiederherstellung auf. Wecheln Sie dort auf den Karteireiter Papierkorb und Klicken Sie dort
auf den Knopf Papierkorb-Verlauf anzeigen, um das Fenster fiir den Papierkorb-Verlauf fiir den aktuellen
Benutzer aufzurufen. Wahlen Sie die Datei aus, die Sie wiederherstellen mdchten und klicken Sie auf den
Knopf Wiederherstellen. Die ausgewahlte Datei wird in einen Ordner namens ,TechTool Pro 6 Gerettete
Dateien” auf dem Schreibtisch gespeichert.

Hinweis: Wenn der Finder so eingestelltist, dass der Papierkorb sicher entleert wird (iiber die Fin-

der-Einstellungen im Finder-Menii unter Erweitert), kdnnen geldschte Dateien auf keinen Fall, auch
nicht mit TechTool Pro, wiederhergestellt werden, da sie sofort iiberschrieben werden, wenn der Papierkorb
entleert wird. Das gleiche gilt, wenn Sie den Papierkorb mit der Option Papierkorb sicher entleeren
geleert haben.
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Stellen Sie den Grenzwert fiir den freien Speicher fiir die ausgewahlten Volumes ein. Wenn der Grenzwert
fiir den freien Platz iiberschritten wird, erscheint ein Fenster mit einer Warnung, die Sie darauf hinweist.
Wenn die E-Mail-Warnungs-Option von TechTool-Schutz aktiv ist, wird auBerdem an die angegebene
Adresse eine E-Mail geschickt. Unter den Konfigurations-Optionen befindet sich eine grafische Anzeige der
Volume-Belegung fiir das ausgewahlte Volume. Der Balken der Grafik ist griin, wenn die Belegung unter
dem Grenzwert ist und rot, wenn der Grenzwert iiberschritten ist.

Verzeichnis-Backups

Der Zweck der Verzeichnis-Backups ist das regelmaRige Speichern von Verzeichnis-Informationen Ihrer
Volumes, genannt Verzeichnis-Backupdateien. Das sind Backup-Dateien von wichtigen Volume-Struktur-
Daten. Sie befinden sich auf der Hauptfestplatte im Ordner Library/Application Support/TechTool Protection.
Verzeichnis-Backupdateien kdnnen TechTool Pro eine groB3e Hilfe sein, wenn Daten von defekten Volumes
wiederhergestellt werden sollen. Sie konnen auch helfen, Dateien, die geldscht wurden, wiederherzustellen,
wenn der Papierkorb-Verlauf unter Volume-Belegung nicht aktiviert war, als die Dateien geldscht wurden.
Im Verzeichnis-Backup-Einstellungen-Bildschirm konnen Sie die Volumes auswahlen, die Sie sichern wollen
und wie oft das geschehen soll.

Hinweis: Verzeichnis-Backupdateien sind keine Backups Ihrer echten Daten. Sie sind vielmehr Back-
ups der Volume-Strukturen fiir das gesamte Volume. Um sicher zu sein, ist es sehr wichtig, mindes-
tens ein (besser zwei) Backup Ihrer echten Daten an einem anderen Ort zu haben.

Hinweis: Verzeichnis-Backups werden aus Sicherheitsgriinden nicht fiir Laufwerke angelegt, die
mittels FileVault2 verschliisselt sind.
Klicken Sie auf den Karteireiter Verzeichnis-Backup im TechTool-Schutz-Kontrollfeld, um den Bildschirm fiir
das Verzeichnis-Backup aufzurufen.

80 TechTool-Schutz
< | » || Alle einblenden Q
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Klicken Sie auf den Ein-Knopf, um das Verzeichnis-Backup zu aktivieren. Haken Sie die Box neben jedem
Volume an, das Sie schiitzen mochten (die Schutz-Dateien fiir ein Volume werden in einem unsichtbaren
Ordner im Hauptverzeichnis des Volumes gespeichert). Uber Backupintervall kinnen Sie einstellen, wie

64



viele Stunden zwischen den Verzeichnis-Backups liegen sollen. Um die Verzeichnisse der ausgewahlten
Volumes sofort zu sichern, Klicken Sie auf den Knopf Sicherungskopie jetzt erstellen. Hinter Zuletzt
und Zuvor wird das Datum der letzten beiden Verzeichnis-Backups (falls vorhanden) pro Volume angezeigt.
TechTool Pro-Schutz speichert bis zu drei Verzeichnis-Backups pro Volume. Wenn ein neueres Verzeichnis-
Backup erzeugt wird, wird das dlteste geldscht.
Warnung: Stellen Sie sicher, dass jedes lhre Volumes einen eindeutigen Namen hat. Das ist vor allem
bei externen Medien wichtig. Die Schutz-Datei verwendet den Volume-Namen als Kennung.

Papierkorb-Verlauf

TechTool-Schutz kann Zeiger auf geldschte Dateien fiir eine bestimmte Anzahl von Tagen in einer Papierkorb-
Verlaufdatei speichern. Vorausgesetzt, eine geldschte Datei wurde seit dem Loschen nicht iiberschrieben,
kdnnen Sie diese Datei mit der Datenwiederherstellung in der Werkzeuge-Kategorie wiederherstellen.

fanN TechTool-Schutz
<4|» Alle einblenden Q
Stopp Schutzfunktionen sind aktiv. _ In Mendleiste zeigen

Volume-8elegung  Verzeihnis-33ckup | Papeerkorb-Verlauf., SMART-Prufung  E-Mail-Warnungen
Konfigurieren Sie den Papierkorb-Verlauf, damit automatisch Informationen zu geldschten

@en
s Objekten gesichert werden. Diese Informationen konnen verwendet werden, um geloschte
g Dateien mit Milfe des TechTool Pro 6 ~Panels s

™ Macintosh HD
M Time Machine-Backup

Papierkorb-Verlauf (Tage: 5

Macintosh HD
Objekte: 0
Letztes:

Altestes:

601 £2013 Micromat bec.

Im Feld fiir den Papierkorb-Verlauf kdnnen Sie die Anzahl der Tage einstellen, fiir die Sie den Ort fiir ge-
[6schte Dateien speichern méchten. So lange eine geldschte Datei nicht iiberschrieben wurde, kdnnen Sie
diese im eingestellten Zeitraum wiederherstellen. Um eine geldschte Datei wiederherzustellen, rufen Sie in
der Werkzeuge-Kategorie die Datenwiederherstellung auf. Gehen Sie auf den Papierkorb-Karteireiter und
klicken Sie auf den Knopf Papierkorb-Verlauf anzeigen, um das Papierkorb-Verlauf-Fenster fiir den aktiven
Benutzer aufzurufen. Wahlen Sie die wiederherzustellende Datei aus und klicken Sie auf den Wiederherstel-
len-Knopf. Die wiederhergestellte Datei wird in einem Ordner namens TechTool Pro 6 Gerettete Dateien auf
dem Schreibtisch gespeichert.

Hinweis: Wenn Sie im Finder eingestellt haben, dass der Papierkorb sicher entleert werden soll,

werden geloschte Dateien sofort iberschrieben und konnen auf keinen Fall wiederhergestellt wer-
den, auch nicht von TechTool Pro. Das gleiche gilt, wenn Sie den Papierkorb mit der entsprechenden Option
sicher entleeren oder FileFault 2 aktiviert haben.
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SMART-Priifung

TechTool Pro kann automatisch die SMART-Registry Ihres Laufwerks regelméRig abfragen und Sie warnen,
falls sich Probleme anbahnen. Dies kann eine Vorwarnung auf einen Laufwerks-Ausfall sein, bevor dieser
eintritt. Klicken Sie auf den Karteireiter SMART-Priifung im TechTool-Schutz-Kontrollfeld, um den SMART-
Priifungs-Bildschirm aufzurufen.

an TechTool-Schutz
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Klicken Sie auf den Ein-Knopf, um die SMART-Priifung zu aktivieren. Haken Sie die Box neben dem
Laufwerksnamen eines jeden Laufwerks an, das Sie automatisch priifen wollen. Bei Priifintervall konnen

Sie einstellen, wie viele Stunden zwischen den Priifungen liegen sollen. Um eine SMART-Priifung sofort
durchzufiihren, klicken Sie auf den Knopf Jetzt priifen. Unter dem Knopf Jetzt priifen werden folgende
Informationen angezeigt:

- Laufwerkskennung

« Verbindungsart

« Datum und Uhrzeit der letzten SMART-Priifung

- Ergebnis der letzten SMART-Priifung (Bestanden oder Fehlgeschlagen)

+ Namen der Volumes auf dem Laufwerk

Wenn ein Fehler bei der SMART-Priifung auftritt, erscheint eine Nachricht, um Sie zu warnen. Wenn die
E-Mail-Warnungen-Option von TechTool-Schutz aktiviert ist, wird auBerdem eine E-Mail an die konfigurierte
E-Mail-Adresse geschickt.

Wenn ein SMART-Fehler auftritt, sollten Sie die SMART-Priifung in der Tests-Kategorie durchfiihren, um
detaillierte Informationen zu erhalten, bei welchen SMART-Parametern es zu Fehlern kam. Das hilft Ihnen
einzuschdtzen, wie ernst der Fehler ist und liefert wertvolle Informationen, falls Sie sich mit dem Laufwerks-
hersteller in Verbindung setzen wollen.

E-Mail-Warnungen
TechTool Pro kann Ihnen automatisch E-Mail-Nachrichten senden, wenn der Grenzwert fiir die Volume-Bele-

gung berschritten wird oder die SMART-Priifung fehlschldgt. Somit kdnnen Sie Ihren Rechner iiberwachen,
auch wenn Sie physisch gar nicht anwesend sind und erhalten eine friihe Warnung bei bevorstehenden
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Problemen. Eine Warnung verschafft Ihnen vielleicht die nétige Zeit, um Ihre Daten zu sichern und das Prob-
lem anzugehen, bevor es in einer Katastrophe endet.

Klicken Sie auf den Karteireiter E-Mail-Warnungen im TechTool-Schutz-Kontrollfeld in den Systemeinstel-
lungen, um den Bildschirm fiir die E-Mail-Warnungen aufzurufen.

an TechTool-Schutz
< | » || Alleeinblenden | Q
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| SMTP-Authentifizierung verwenden

SMTP-Konto: 2.8, Fred

Passwort:

60.1 £2011 Micromat bac

Konfigurieren Sie die folgenden E-Mail-Felder wie angegeben:

- E-Mail-Betreff — Dieses Feld enthélt die Betreffzeile, die die Warnungs-Mail enthalt. Der vorgegebene
Betreffist, TechTool Pro 6-Fehleralarm”.

« E-Mail-Adresse — Die E-Mail-Adresse, an die die Warnung gesendet werden soll.

+ SMTP-Server — Name des SMTP-Servers.

« Portnummer — Die Portnummer, die fiir ausgehende E-Mails verwendet wird (normalerweise 25).

« SMTP-Authentifizierung verwenden — Haken Sie diese Box an, wenn Sie einen SMTP-Server verwen-
den, der eine Authentifizierung erfordert.

« SMTP-Konto — SMTP-Benutzername, wenn Sie SMTP-Authentifizierung verwenden.

- Passwort — SMTP-Passwort, wenn Sie SMTP-Authentifizierung verwenden.

+  SSL/TLS verwenden — Haken Sie diese Box an, wenn |hr E-Mail-Server SSL- oder TLS-Authentifizierung
voraussetzt (nicht fiir alle E-Mail-Dienste unterstiitzt).

Nachdem Sie die Konfiguration abgeschlossen haben, kdnnen Sie mit einem Klick auf Ein die E-Mail-War-

nungen aktivieren. Haken Sie die entsprechenden Box an, je nachdem, ob Sie bei Warnungen zur Volume-

Belegung oder SMART-Fehlern eine E-Mail gesendet bekommen mdchten.

Wenn Sie den Knopf Sende Test-E-Mail driicken, wird eine Test-Mail an die angegebene Adresse gesendet.

Hiermit konnen Sie Giberpriifen, ob alles korrekt eingerichtet ist und die Warnungs-Mail auch ankommt.

Wenn E-Mail-Warnungen aktiviert ist und ein Fehler bei einer der ausgewahlten Option auftritt, wird eine

E-Mail an den angegebenen Anwender mit dem angegebenen E-Mail-Betreff geschickt.

Der Inhalt der E-Mail enthélt folgende Informationen:

« Datum und Uhrzeit der Warnung.

- Anwendername des Computers.
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«  IP-Adressen(n) des Computers.
« Mac 0S X-Version des Computers.
- Fehler-Kategorie, Name des Volumes oder Geréts und Fehlertyp.

TechTool Pro Menii-Optionen

Wenn TechTool Pro gestartet ist, gibt es eine Reihe von speziellen TechTool Pro-Optionen, die iiber die
TechTool Pro-Meniileiste erreichbar sind:

TechTool Pro 6

Dieser Meniipunkt enthalt folgende WahImdglichkeiten:

Uiber TechTool Pro 6

Wenn Sie diesen Meniipunkt anwahlen, wird der Informations-Bildschirm iiber TechTool Pro 6 angezeigt. Er
enthalt die Versionsnummer und die Seriennummer des Programms und Copyright-Informationen.

Auf Aktualisierung priifen...
Wenn Sie diesen Meniipunkt anwéhlen, wird eine Verbindung zum Micromat-Server hergestellt und Sie
werden informiert, wenn eine neuere Programmversion verfiighar ist.

W Hinweis: Sie bendtigen fiir diese Funktion eine bestehende Internetverbindung.

TechTool Pro 6 ausblenden

Wenn Sie diesen Meniipunkt auswahlen, wird das TechTool Pro-Fenster ausgeblendet. Wenn Sie auf das
TechTool Pro 6-Symbol im Dock klicken, wird das Fenster wieder in seinem vorigen Zustand wiederherge-
stellt.

TechTool Pro 6 beenden

Hiermit beenden Sie das TechTool Pro-Programm.

Hinweis: Wenn Sie den Rechner von der TechTool Pro 6-DVD gestartet haben, landen Sie beim Been-
den von TechTool Pro automatisch auf dem Bildschirm, bei dem Sie die Sprache auswahlen konnen
mit der Mdglichkeit, den Computer neu zu starten. Klicken Sie auf Neustart, um den Computer vom Stan-
dard-Startvolume zu starten.
Modus
In diesem Menii kdnnen Sie eine der drei TechTool Pro-Kategorien auswahlen: Tests (Befehl-1), Werkzeuge
(Befehl-2) oder Reports (Befehl-3).
Hilfe
Uber diesen Meniipunkt kinnen Sie die TechTool Pro-Hilfe (das PDF-Handbuch) aufrufen.
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Haufig gestellte Fragen

Wie kann ich den Computer von der TechTool Pro-DVD-ROM starten?

Legen Sie die TechTool Pro-DVD-ROM ins DVD-Laufwerk ein, starten Sie den Rechner neu und driicken Sie so-
fort die C-Taste und halten diese gedriickt. Haben Sie Geduld. Es dauert langer, um von einer DVD zu starten.
Ein DVD-Laufwerk ist nicht so schnell wie eine Festplatte. Beachten Sie, dass die Anweisungen zum Starten
von der TechTool Pro-DVD auf dieser aufgedruckt sind. Eine andere Methode, um von der DVD zu starten

ist, beim Neustart die alt-Taste gedriickt zu halten. Dadurch geben Sie dem Computer die Anweisung, alle
angeschlossenen Gerdte zu durchsuchen und jedes, das als Startmdglichkeit dienen kann, mit einem Symbol
anzuzeigen. Wenn das Durchsuchen beendet ist, wahlen Sie das DVD-Symbol aus und klicken Sie auf den
Pfeil nach rechts (auf einem PowerPC-Mac) oder auf den Pfeil unter dem DVD-Symbol (Intel-Mac), um von
der DVD zu starten.

Warum kann TechTool Pro keinen Volume-Struktur-Test auf dem Volume durchfiihren, von dem
der Computer gestartet wurde?

Mac 05 X 10.2 und neuer erlauben wihrend der Laufzeit Anderungen an den Volume-Strukturen des Start-
Laufwerks im Hintergrund. Somit ist ein korrektes Testen der Volume-Strukturen auf dem Start-Volume nicht
maglich und TechTool Pro erlaubt das nicht (ebenso das Festplattendienstprogramm von Apple). Sie miissen
den Computer und das Programm von einem anderen Laufwerk starten, z.B. dem eDrive oder der TechTool
Pro-DVD, um die Volume-Strukturen Ihres normalen Start-Volumes zu iiberpriifen oder zu reparieren.

Kann TechTool Pro ein UFS-Volume iiberpriifen?
Nein. TechTool Pro kann nur mit HFS und HFS+ umgehen.

Kann TechTool Pro ein Netzwerk-Volume iiberpriifen?
Nein. TechTool Pro arbeitet nur mit Volumes von Laufwerken, die physisch mit dem Computer verbunden
sind, auf dem es lauft.

Wie initialisiere ich ein Laufwerk unter Mac 0S X?

Mac 0S X enthélt ein Hilfsmittel namens Festplattendienstprogramm, das das Initialisieren von Laufwerken
erlaubt. Das Festplattendienstprogramm befindet sich normalerweise im Ordner Programme/Dienstpro-
gramme. Nachdem Sie das Festplattendienstprogramm gestartet haben, wahlen Sie die Funktion Lschen.
Um auf defekte Blocke zu testen und diese auszublenden (falls mdglich), wahlen Sie die Option, Daten mit
Nullen Giberschreiben”. Das Initialisieren mit dieser Option dauert sehr viel ldnger, stellt aber sicher, dass sich
das Laufwerk danach in einem guten Zustand befindet.

Wie deinstalliere ich TechTool Pro?

Das Installations-Programm von TechTool Pro besitzt eine Option, um das Programm wieder zu entfernen.
Klicken Sie im Installations-Bildschirms auf den Knopf Anpassen und stellen dann sicher, dass ein Haken
bei Entferne TechTool Pro gesetzt ist. Bei der Deinstallation werden alle TechTool Pro-Dateien von dem

ausgewahlten Volume entfernt.
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Tipps, Kurzbefehle und versteckte Funktionen

Die Mac-Katzen

Mac 0S X 10.0: Cheetah (24. Mdrz 24 2001)

Mac 0S X 10.1: Puma (25. September 2001)
Mac 0S X 10.2: Jaguar (23. August 2002)

Mac 0S X 10.3: Panther (24. Oktober 2003)

Mac 0S X 10.4: Tiger (29. 2005)

Mac 0S X 10.5: Leopard (26. Oktober 2007)

Mac 0S X 10.6: Snow Leopard (28. August 2008)
Mac 0S X 10.7: Lion (20. Juli 2011)

Mac 0S X 10.8: Mountain Lion (25. Juli 2012)

TechTool Pro 6-Tastatur-Befehle
Befehl-?: TechTool Pro 6-Hilfe

Befehl-H: TechTool Pro 6 aushlenden
Befehl-Q: TechTool Pro 6 beenden
Befehl-1: Tests-Kategorie auswahlen
Befehl-2: Werkzeuge-Kategorie auswahlen
Befehl-3: Reports-Kategorie auswahlen

Niitzliche Apfel-Taste-Befehle

Befehl-alt-P-R beim Start: PRAM zappen

alt beim Start: Start-Volume auswahlen

Befehl-S beim Start: Im Einzelbenutzer-Modus starten

Befehl-V beim Start: Im Verbose-Modus starten (ausfiihrliche Ausgaben)
Umschalt beim Start: Im sicheren Modus starten

Umschalt beim Anmelden: Start-Objekte des Anwenders werden iibergangen
Befehl-alt-0-F beim Start: Direkt in die Open Firmware gehen

Befehl-D beim Start: Im Apple-Hardware-Test starten, wenn sich die Installations-DVD 1im Laufwerk be-
findet.

Befehl-T: Im FireWire-Target-Modus starten
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Grundlegende Open Firmware-Befehle
reset-nvram

set-defaults

reset-all

eject cd

dir hd:\

dir hd:\<Pfadname>

mac-boot

Niitzliche Terminal-Befehle (nur fiir Profis)

sudo diskutil enableJournal /: Aktiviert Journaling.

sudo diskutil disableJournal /: Deaktiviert Journaling.

sudo sh /etc/daily: Startet die taglichen System-Aufraum-Arbeiten.

sudo sh /etc/weekly: Startet die wochentlichen System-Aufraum-Arbeiten.

sudo sh /etc/monthly: Startet die monatlichen System-Aufraum-Arbeiten.

pwd: Zeigt den Pfadnamen der momentanen Arbeits-Verzeichnisses.

cal: Zeigt einen Kalender des aktuellen Monats.

¢d: Ohne Argumente dndert es das Arbeits-Verzeichnis auf das Verzeichnis des Anwenders. Wenn es gefolgt
von einem Verzeichnis eingegeben wurde, dndert es das Arbeits-Verzeichnis auf das angegebene.

Is: Listet die Dateien des aktuellen Verzeichnisses auf.

Is -a: Listet alle Dateien auf, einschlieBlich unsichtbare Dateien.

Is-I: In der Liste werden weitere Informationen angezeigt.

rm: Wenn ein Dateiname folgt, wird diese Datei geldscht.

rm -r: Wenn ein Verzeichnisname folgt, wird das Verzeichnis einschlieflich aller Unterverzeichnisse geldscht
(seien Sie sehr vorsichtig, das ist ein gefahrlicher Befehl).

rmdir: Loscht ein leeres Verzeichnis.

man: Gefolgt von einem Befehl wird die Dokumentation dieses Befehls angezeigt, einschlieBlich der verfiig-
baren Argumente.

top: Liefert eine Live-Ubersicht alle aktuell laufenden Prozesse (tippen Sie, " zum Beenden).
sudo: Gefolgt von einem Befehl wird dieser eine als Root ausgefiihrt.
kill: Gefolgt von einer Prozess-ID wird dieser Prozess beendet.
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Macintosh-Dateisystem

Ihr Macintosh-Computer bendtigt jederzeit Zugriff auf eine enorme Menge an Information, um funktionie-
ren und seine vielfdltigen Arbeiten durchfiihren zu konnen. Er muss im Einzelnen in der Lage sein, auf das
Dateisystem, Programme und andere Daten zugreifen knnen, wahrend Sie arbeiten. Diese Daten konnen
auf einer Vielzahl physischer Laufwerke gespeichert sein, einschlieBlich Festplatten, Diskettenlaufwerke,
(D-ROMs, Speicherkarten usw. Um einheitlichen Zugriff auf diese verschiedenen System zu haben, wurde
das Macintosh-Dateisystem entwickelt. Um vollstandig verstehen und wiirdigen zu kdnnen, wie lhr Macin-
tosh arbeitet und um zu verstehen, was alles schief gehen kann, miissen Sie das Macintosh-Dateisystem

ein wenig kennenlernen. Auch wenn es hier um ein komplexes und technisches Thema geht, macht Sie der
allgemeine Uberblick iiber das Dateisystem zu einem besser informierten Macintosh-Anwender. Vor allem
sollte Ihnen die Bedeutung der vorbeugenden Wartung und der Backups besser bewusst werden. Sie haben
auch ein besseres Verstandnis davon, was mit lhrem Computer und den Laufwerken passiert, wenn es zu
Problemen kommt.

Die beiden gebrauchlichsten Macintosh-Dateisysteme sind das urspriingliche Hierarchical File System Stan-
dard (HFS Standard oder HFS) und das neuere Hierarchical File System Extended (HFS Extended, HFS Plus
oder HFS+). Das urspriingliche HFS-Dateisystem wurde zu Zeiten der 400K-Disketten entwickelt. Zu dieser
Zeit galt eine 20 MB-Festplatte als ein Gerdt mit massenhaft Speicherplatz. Das HFS Extended-Format wurde
vorrangig entwickelt, um den Speicherplatz auf groBen Laufwerken effizienter zu nutzen. Es ist jetzt das am
meisten verwendete Format auf dem Macintosh und das, das hier genauer unter die Lupe genommen wird.
Bevor wir uns jedoch in die Tiefen von HFS Extended begeben, miissen wir ein paar grundlegende Konzepte
erldutern.

Damit ein Computer auf konsistente Weise mit einer Vielzahl an physischen Geraten arbeiten kann, wurden
einige Abstraktionen entwickelt. Die vielleicht grundlegendste ist das Bit. Ein Bit ist die kleinste Informa-
tions-Einheit, auf die ein Computer zugreifen kann und wird als eine 0 oder eine 1 représentiert. Es kann auf
verschiedenen Geraten auf verschiedene Arten gespeichert werden. Ein Bit auf einer Festplatte wird z.B. als
magnetische Spur gespeichert, wogegen es auf einer CD-ROM als eine Vertiefung auf der Disc gespeichert
ist. Innerhalb der Computer-Schaltkreise kann das Bit einfach ein elektrischer Impuls sein. GréRere Informa-
tions-Blocke sind die Bytes und Words. Ein Byte sind einfach acht Bits und ein Word besteht aus zwei Bytes.
Die gesamte Information im Computer ist in Form von Bits, Bytes und Words kodiert.

Das Gerat zur Datenspeicherung wurde als ein logisches Gerdt namens Volume abstrahiert. Der Computer
erkennt ein Volume als ein , Gerat". Es kann sich hierbei um eine Diskette, eine Partition einer Festplatte,

ein (D-ROM-Laufwerk usw. handeln. Beachten Sie, dass ein physisches Gerét, wie z.B. eine Festplatte, die
partitioniert wurde, vom Dateisystem als mehrere Volumes gesehen werden kann. Daten werden auf dem
Volume in Form von Dateien gespeichert. Eine Datei ist einfach eine benannte Ansammlung von Bits. Sie
kann Anwenderdaten, Systemdaten, Programme aber auch Strukturen enthalten, die verwendet werden,
um herauszufinden, wo andere Dateien gespeichert sind. Macintosh-Dateien sind oft in zwei Teile namens
Forks (Gabeln) aufgeteilt — den Daten-Fork und den Ressource-Fork. Es ist mdglich, dass der eine oder ande-
re Fork keine Daten enthdlt.

Sowohl HFS als auch HFS Extended sind Spezifikationen fiir Daten und die ndtigen Informationen, um auf
Daten, die auf Volumes gespeichert sind, zugreifen zu kdnnen. Volumes sind in 512 Byte groe logische
Blocke namens Sektoren aufgeteilt. Eine normale Festplattenscheibe ist in Sektoren der GroBe 512 Byte
aufgeteilt. Sektoren werden von 0 aufsteigend zum letzten Sektor des Volumes durchnummeriert. Der Platz

72




auf einem Volume verteilt sich auf Gruppen zusammenhangender Sektoren, die Allocation-Blocks genannt
werden. Die GroRe eines Allocation-Blocks wird zum Zeitpunkt der Initialisierung des Volumes festgelegt.
Die gebrauchlichste BlockgroBe ist 4 KB (8 Sektoren). Es kann bis zu 2° Allocation-Blocks auf einem Volume
geben. Das Dateisystem versucht, Allocation-Blocks fiir eine Datei in einer Gruppe fester Gro8e namens
Clump (Klumpen) zur Verfiigung zu stellen. Eine gréBere Clump-GroRe fiihrt zu einer geringeren Datei-
Fragmentierung, kann aber zu Platzverschwendung am Ende von Dateien fiihren. Und schlussendlich wird
die Reihe von zusammenhdngenden Allocation-Blocks, die eine Datei auf einem Volume speichern, Extent
der Datei genannt.

Der erste Block auf einer physischen Disk enthalt die Driver-Descriptor-Map. Dies enthalt Informationen iiber
Anzahl und Ort von Treibern auf der Festplatte. Im zweiten Block beginnt die Partitions-Tabelle (partition
map) der Festplatte. Sie legt Beginn, Lénge und Typ einer jeden Partition (Volume) fest. Der Partitionstyp
kann HFS+, AU/X, MS-DOS etc. sein. Die Partitions-Tabelle selbst ist eine Partition und enthélt einen Eintrag
fiir sich selbst. Der Gerate-Treiber (falls vorhanden) befindet sich normalerweise hinter der Partitions-
Tabelle. Und schlieBlich belegen die Partitionen selbst den restlichen Festplattenplatz.

Eine Gruppe von Daten-Strukturen arbeiten zusammen, um Protokoll iiber Daten auf HFS Extended-Volumes
zu fiihren. Es handelt sich um folgende:

+Volume-Header | - Attribute-Datei
- Katalog-Datei | - Allocation-Datei
- Extents-Datei « Startup-Datei

Diese Strukturen werden weiter unten im Detail beschrieben. Eine jede besteht aus einem oder mehreren
Allocation-Blocks.

Volume-Header

Der HFS Extended-Volume-Header enthélt wichtige Informationen iiber das Volume als Ganzes. Es korres-
pondiert mit dem Master Directory Block (MDB) eines HFS-Volumes. Eine Teilliste der Informationen, die im
Volume-Header gespeichert sind, enthalt:

« Ort und GroBe der anderen Volume-Struktur-Komponenten

« Gesamtzahl der Ordner und Dateien auf dem Laufwerk

« GroBe der Allocation-Blocks in Bytes

« Gesamtzahl der Allocation-Blocks auf dem Volume

«der ndchste freie Allocation-Block

- normale Clump-GroRe fiir Daten- und Ressource-Forks

« ndchste nicht verwendete Katalog-ID-Nummer

« Datum/Uhrzeit von der Erzeugung des Volumes und der letzten Anderung

« Sprache, die zur Anzeige von Datei- und Ordnernamen verwendet wird

- ob das Volume schreibgeschiitzt ist

Der Volume-Header befindet sich immer auf dem zweiten Sektor des Volumes. Beachten Sie, dass das nicht
unbedingt der zweite physische Sektor auf einer physischen Platte sein muss. Da die Daten im Volume-Hea-
der so wichtig sind, gibt es eine Kopie davon auf dem vorletzten Sektor der Festplatte. Dieser wird Alternate
Volume Header genannt. Er gehdrt zu den wenigen Datenteilen auf einem Volume, die sich nicht unbedingt
in einem Allocation-Block befinden. Dies kann passieren, wenn der vorletzte Sektor aus einem Allocation
Block herausfllt. Der Alternate Volume Header kann von Festplatten-Hilfsprogrammen wie TechTool Pro 6
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benutzt werden, falls es Defekte beim normalen Volume Header gibt.

Der Volume Header kann beschddigt werden, wenn der Computer unerwartet beendet wird und der Volume
Header nicht korrekt aktualisiert wurde. Es kann auch passieren, wenn ein Block im Volume Header defekt
wird. Wenn sowohl Volume Header als auch Alternate Volume Header nicht in Ordnung sind, kann dies eine
echte Herausforderung fiir Reparatur-Werkzeuge darstellen. Solche Beschddigungen kénnen irreparabel
sein. Wenn die Beschddigung am Volume-Header ernst genug ist, kann es sogar unmdglich sein, an Daten
auf dem Laufwerk mit normaler Software heranzukommen.

B-Trees

Die Katalog-Datei, Extents-Datei und Attributes-Datei verwenden Daten-Strukturen namens B-Tree
(B-Baum, Balanced Tree), um ihre Informationen zu speichern. Ein B-Tree ist eine Daten-Struktur, die fiir
schnelles Ermitteln von Informationen entworfen wurde. Durch die Verwendung von B-Trees in den Volume-
Strukturen kann das Dateisystem Daten auf einem Volume, das hunderttausende von Dateien enthalt, in
einer akzeptablen Zeit finden.

Eine B-Tree-Datei enthdlt eine Reihe von Nodes (Knoten). Jeder Knoten enthélt Records (Datensdtze). Ein
Record enthilt einen Key (Schliissel), der zum Identifizieren des Records verwendet wird und auBerdem ei-
nige Daten. Die Keys sind eindeutig und sortiert, sodass ein bestimmter Key fiir ein bestimmtes Record iiber
eine Suche gefunden werden kann. Die Daten kinnen sowohl Pointer (Verkniipfungen) zu anderen Knoten
enthalten als auch andere Daten, die mit diesem bestimmten Schliissel verkniipft sind.

Die Knoten geben dem B-Tree seine Struktur und existieren in vier Arten:

+ Header-Node (der Einstiegpunkt in den Baum)

« Map-Node (enthdlt die Allocation-Daten, falls die Tabelle im Header voll wird)

«Index-Node (enthélt Pointer-Records)

- Leaf-Node (enthalt die Daten, die mit einem Schliissel verkniipft sind)

Ein Node besitzt folgende Struktur:

Node Descriptor

Record 0

Record 1

Free space

Offset to free space | @

Offset to record 1 [ 4

Offset to record 0 [ 4
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Der Node-Descriptor zeigt den Node-Typ an, die Anzahl der Records, die er enthalt, wozu er im Baum gehért
und enthalt Links zu den vorigen oder nachsten Nodes. Ein einfacher B-Tree istim Folgenden abgebildet:

Header Node First leaf node | Root node Last leaf node
pointer pointer pointer

Index Nod

ndex Nodes | 2]e

Leaf Nodes

IEE key/pointer E% key/data

Im obigen Beispiel ist es klar, dass man nur an hdchstens drei Knoten suchen muss, um ein Record zu finden,
das mit einem beliebigen Schliissel verkniipft ist.

Beschddigungen an einem B-Tree kdnnen im Key-Feld, Pointer-Feld oder Daten-Feld auftreten. Falls Bescha-
digungen im Key-Feld auftreten, kann es sein, dass ein Record oder ein ganzer Unterbaum nicht gefunden
werden kann. Wenn die Beschddigung in einem Daten-Feld eines Index-Knotens (einem Pointer) auftritt,
dann kann der Unterbaum, auf den er verwies, verwaist sein. SchlieBlich, falls der Defekt im Daten-Feld
eines Leaf-Nodes auftritt, sind vielleicht die Daten selbst fiir diesen Key ungiiltig. Die Art des Schadens fiir
das Dateisystem hdngt davon ab, ob der B-Tree die Katalog-, Extents- oder Attributes-Daten enthalten und
auBerdem, welche Art Node beschadigt ist.

Katalog-Datei

Eine der wichtigsten Dateien der Volume-Strukturen ist die Katalog-Datei. Die Katalog-Datei fiihrt Buch iiber
die Hierarchie der Dateien und Ordner auf einem Volume. Der erste Extent der Katalog-Datei ist im Volume-
Header gespeichert. Das bedeutet, dass der Katalog-Header oder Einstiegspunkt in den Katalog im Volume-
Header gespeichert ist. Wenn der Volume-Header beschadigt ist, kann es sein, dass der Katalog-Header nicht
mehr gefunden werden kann und es kann sein, dass es nicht einmal mehr méglich ist, die Katalog-Datei zu
finden.

Jeder Datei und jedem Ordner in der Katalog-Datei ist ein eindeutiger Identifier namens Catalog Node ID
oder CNID zugewiesen. Bei einer Datei wird dies File-ID und bei einem Ordner Folder-ID genannt. Bei jeder
Datei und jedem Ordner ist die Parent-ID die CNID des Ordners, der das Objekt enthalt. Einige wichtige reser-
vierte CNIDs sind folgende:

«1—Parent-ID des Wurzel-Ordners

2 —(NID des Wurzel-Ordners

3 —(NID der Extents-Datei

4 —(NID der Katalog-Datei selbst

«+ 5—CNID der Datei der defekten Bldcke (eine spezielle Datei, die weiter unten beschrieben wird)

6 — CNID der Allocation-Datei
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«7—CNID der Startup-Datei
8- CNID der Attributes-Datei
Jeder B-Tree-Record muss einen Schliissel enthalten, damit das Dateisystem in der Lage ist, den Baum zu
durchlaufen und das Record zu finden. Im Katalog-B-Tree gibt es zwei Mdglichkeiten fiir den Schliissel:
- bei einem Datei- oder Ordner-Record enthélt der Schliissel die CNID des Elternobjekts und den Namen
der Datei und des Ordners
- fiir ein Thread-Record (eine Verkniipfung) enthalt der Schliissel die CNID der Datei oder des Ordners selbst
und keinen Namen
Es gibt vier Arten von Katalog-Leaf-Nodes:
Folder-Record — enthalt Informationen iiber einen bestimmten Ordner
File-Record — Enthélt Informationen iber eine bestimmte Datei
Folder-Thread — verkniipft einen Ordner mit seinem Eltern-Ordner
File-Thread-Record — verkniipft eine Datei mit ihrem Eltern-Ordner
Einige der wichtigeren Informationen, die im Catalog-Folder-Record gespeichert sind, enthalten die CNID
des Ordners, die Anzahl der Dateien und Ordner in diesem Ordner, Datum von Erzeugung und letzter Ande-
rung, Backup-Datum und die Zugriffsrecht des Ordners.
Informationen, die im Catalog-File-Record gespeichert sind, enthalten die CNID der Datei, Datum von
Erzeugung und letzter Anderung, Backup-Datum, ob die Datei schreibgeschiitzt ist, den Ort der ersten acht
Extents eines jeden Forks und die Zugriffsrechte der Datei.
Mit der CNID und dem Namen der Datei oder des Ordners konnen die Informationen fiir dieses Objekt
einfach im Katalog-B-Tree gefunden werden. Beschédigungen in der Katalog-Datei konnen zum Verlust der
Datei- oder Ordner-Informationen fiihren, die in den Katalog-Records enthalten sind. Das Gleiche kann bei
falschem Platzieren von Dateien und Ordnern in der Ordner-Hierarchie passieren. Wenn Sie z.B. plétzlich ein
paar Ihrer Datei im Wurzelverzeichnis der Festplatte anstatt an ihrer normalen Stelle finden, kann das auf
einen Defekt in der Katalog-Datei hinweisen.

Extents-Datei

Wenn eine Datei gespeichert wird, weist das Dateisystem Raum auf dem Volume zu, der die Datei enthalten
wird. Dieser Raum besteht aus einem oder mehreren Allocation-Blocks. Jedes Set aus zusammenh@ngenden
Allocation-Blocks wird ein Extent genannt. Das File-Record einer jeden Datei in der Katalog-Datei enthalt die
Orte der ersten acht Extents eines jeden Forks in der Datei. Die Orte jeder weiteren Extents, aus denen der
Fork einer Datei besteht, werden von der Extents-Datei verwaltet (auch Extents-Overflow-Datei genannt).
Die Extents-Datei ist als einfacher B-Tree gespeichert. Ein Record-Key im Extents-B-Tree enthélt die CNID

der Datei, die Art des Forks (ob Ressource oder Daten) und den Offset in Allocation-Blocks zum Extent. Jeder
Extent-Ort wird als ein Zahlen-Paar reprasentiert: Der erste Allocation-Block des Extents und die Anzahl von
Allocation-Blocks im Extent. Diese Information wird im Extent-Datei-Daten-Record gespeichert und erlaubt
es, die Daten der Forks einer Datei auf dem Volume zu finden.

Wenn der Extents-B-Tree durchsucht wird, werden die Informationen in den Schliisseln in folgender Reihen-
folge verglichen: CNID, Fork-Typ, Offset. Daher sind die Extents eines jeden Fork zusammen gruppiert und
befinden sich neben den Extents des anderen Forks der Datei.

Beschadigungen in der Extents-Datei kdnnen dazu fiihren, dass das Dateisystem die Orte der Teile der

Daten in einem oder beiden Forks einer Datei nicht mehr findet. Das fiihrt dazu, dass Dateien abgeschnitten
werden oder in der Datei Miilldaten vorhanden sind. Wenn die Extents-Datei selbst nicht gefunden werden
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kann, gehen alle Daten nach den ersten acht Extents eines jeden Datei-Forks, die in der Katalog-Datei ge-
speichert sind, verloren.

Die Extents-Datei enthdlt die Informationen iiber eine spezielle Datei namens Bad-Block-Datei (Datei de-
fekter Blocke). Wenn sich ein Sektor als defekt herausstellt, wenn er mit anderen Worten nicht in der Lage
ist, Daten zuverldssig zu speichern, wird der gesamte Allocation-Block, der den Sektor enthalt, der Bad-
Block-Datei hinzugefiigt. Das stellt sicher, dass der Platz, auf dem sich der defekte Block befindet, nicht zum
Speichern von Daten verwendet wird.

Ein defekter Block auf einer Festplatte ist ein echter physischer Defekt an dieser Stelle auf der Medien-
Oberflache. Defekte Blocke werden wahrend der Initialisierung eines Laufwerks entdeckt, wenn die Option
,Daten mit Nullen iiberschreiben” ausgewahlt wurde. Sie konnen auch vom Laufwerk selbst entdeckt wer-
den, wenn Daten vom Laufwerk gelesen oder darauf geschrieben werden.

Die Bad-Block-Datei unterscheidet sich von Standard-Dateien. Sie besitzt kein Record in der Katalog-Datei
und es wird nicht auf sie in der Header-Datei verwiesen. Die Bad-Block-Datei besitzt eine CNID von 5 zur Ver-
wendung als ein Identifier in der Extents-Datei. Bad-Block-Extents werden als Daten-Forks betrachtet. Wenn
ein defekter Block in die Extents-Datei iibernommen wird, wird sein Allocation-Block in der Allocation-Datei
als belegt markiert (siehe unten). Das verhindert, dass er in Zukunft weiter verwendet wird. Dadurch, dass
iiber die Orte der defekten Bldcke Buch gefiihrt wird, kann man die Konsistenz der Allocation-Datei priifen.
Jede als belegt markierte Stelle in der Allocation-Datei sollte mit einem Extent einer Datei korrespondieren.
Eine interessante Nebensache ist, wenn sich ein HFS Extended-Volume innerhalb eines HFS-Wrapper (siehe
HFS-Wrapper weiter unten) befindet, dann werden alle Extents des HFS Extended-Volumes in die Bad-
Block-Datei des HFS-Volumes iibernommen. Das stellt sicher, dass falls das HFS-Wrapper-Volume von einer
Version des Mac 0S gemountet wird, die HFS Extended nicht unterstiitzt, der Platz, der von dem HFS Exten-
ded Volume belegt wird, nicht iiberschrieben wird.

Allocation-Datei

Die Allocation-Datei fiihrt Buch, ob jeder Allocation-Block auf dem Volume vom Dateisystem verwendet wird
oder nicht. Es ist einfach eine Liste mit einem Eintrag fiir jeden Allocation-Block mit der Angabe, ob er ver-
wendet wird oder nicht. Wenn ein Allocation-Block als unbenutzt markiert ist, kann das Dateisystem ihn fiir
das Speichern von Daten einer neuen Datei verwenden. Wenn eine Datei geldscht wird, wird der Allocation-
Block, den diese Datei belegte, als frei markiert und kann dann jederzeit fiir andere Daten wiederverwendet
werden.

Die Allocation-Informationen fiir ein HFS-Volume werden an einem speziellen Ort auf dem Volume namens
Volume-Bitmap gespeichert und nicht in einer Datei.

Beschadigungen in der Allocation-Datei oder der Volume-Bitmap kénnen dazu fiihren, dass das Dateisystem
denkt, dass Bereiche, in denen Daten gespeichert sind, fiir eine andere Datei verfiigbar sind. In diesem Fall
kdnnen die Daten der urspriinglichen Datei iiberschrieben werden und die Datei zerstort werden. Wenn ein
unbenutzter Bereich als bereits verwendet markiert wird, meldet das Dateisystem weniger freien Platz auf
dem Volume als tatsdchlich vorhanden ist.

Attributes-Datei

Die Attributes-Datei wurde in die HFS Extended-Spezifikation iibernommen, damit in Zukunft zusatzliche
Datei-Forks hinzugefiigt werden kdnnen. Wie die Katalog- und Extents-Dateien ist die Attributes-Datei als
ein B-Tree definiert. Diese Datei fiihrt Buch iiber die Attribute einer jeden Datei und eines jeden Ordner auf
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einem Volume. Einige Attribute beinhalten, ob eine Datei schreibgeschiitzt ist oder nicht.

Startup-Datei

Die Startup-Datei st fiir Systeme gedacht, die keine ins ROM eingebaute Unterstiitzung zum Starten von
HFS Extended-Volume besitzen. Sie dhnelt den Boot Blocks eines HFS-Volumes. Die ersten acht Extents der
Startup-Datei sind im Volume-Header gespeichert. Dadurch kann sie leicht gefunden und in den Speicher
geladen werden. Die Datei enthlt Informationen, die friiher vom ROM des Computer verwendet wurden,
um festzulegen, welches Programm den Rechner starten wird. Bei neueren Macs wird dies durch den HFS-
Wrapper gesteuert.

HFS-Wrapper

Die meisten HFS Extended-Volumes sind in einem abgeschlossenen HFS-Volume eingebettet, das HFS-
Wrapper genannt wird. Neuere Mac-Modelle unterstiitzen jedoch bereits das, pure” HFS Extended-Format.
Das Einbetten von HFS Extended-Volumes in einen HFS-Wrapper macht es méglich, dass Computer mit
HFS-Unterstiitzung (und nicht HFS Extended) im ROM in der Lage sind, von einem HFS Extended-Volume
zu starten. AuBerdem, falls an den Computer ein HFS Extended-Volume angeschlossen ist, der nur HFS
(aber nicht HFS Extended) unterstiitzt, kann der HFS-Wrapper gemountet werden, der eine Meldung liefert,
dass der Computer keine HFS Extended-Volumes unsterstiitzt. Das war vor allem wichtig in der Zeit direkt
nach Einfiihrung des HFS Extended-Formats. Zu dieser Zeit nutzten viele Leute noch Mac 0S 8.0 oder davor,
was HFS Extended-Volumes nicht unterstiitzt. Wenn man ein verpacktes HFS+-Volume unter Mac 0S 8.1
oder neuer verwendet, wird das HFS Extended-Volume selbst gemountet und der HFS-Wrapper wird nicht
sichtbar.

Der HFS-Wrapper enthélt ein unsichtbares Minimal-System und eine Finder-Datei. Der Wurzel-Ordner des
Wrappers ist so eingestellt, dass man davon starten kann. Wenn Sie von diesem Volume starten, beginnt der
Computer den Start-Vorgang von dem speziellen System auf dem Wrapper-Volume, erkennt und mounted
das HFS Extended-Volume und fahrt den Systemstart auf dem HFS Extended-Volume fort.

Der HFS-Wrapper ist schreibgeschiitzt, sodass sein Inhalt nicht verandert werden kann. Das schiitzt ihn vor
versehentlicher Beschddigung. Er enthdlt normalerweise eine Textdatei namens, Where_have_all_my_
files_gone?” Wenn ein vergepacktes HFS Extended-Volume an einen Computer angeschlossen ist, der das
HFS Extended-Format nicht unterstiitzt, wird der HFS-Wrapper gemounted und diese Textdatei wird auf dem
Volume angezeigt. Der Inhalt der Datei erkldrt, warum das HFS Extended-Volume nicht erscheint.
Beschadigungen am HFS-Wrapper kdnnen dazu fiihren, dass auf das HFS Extended-Volume nicht mehr
zugegrifffen werden kann oder dass der Computer nicht von dort starten kann.

Journaling

Mit Mac 0S X 10.2.2 wurde dem Mac 0S X Extended-Dateisystem eine neue Funktion namens Journaling
hinzugefiigt. Journaling ist Teil einer Sammlung von Erweiterungen am Macintosh 0S Extended-Dateisystem
und ist riickwartskompatibel zu friiheren Versionen des Dateisystems.

Journaling macht das Dateisystem robuster und schiitzt vor Datenverlusten. Wenn Journaling aktiviert ist,
protokolliert das Dateisystem die Aktionen, die durchgefiihrt werden. Wenn der Computer mitten in einer
Aktion ausfallt (wegen Absturz oder Strommangel), kann es auch zu einer Unterbrechung beim Lesen oder
Schreiben von der Festplatte kommen. Dadurch kann es zu Abweichungen zwischen dem Dateisystem-
Verzeichnis und dem aktuellen Ort und der Struktur der gespeicherten Dateien kommen. Bei einem
Dateisystem ohne Journaling kdnnen sich Volumes nach einem solchen Fehler mdglicher in einem defekten
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Zustand befinden. Wenn Journaling aktiviert ist, kann das Dateisystem die Information in seinem Protokoll
,wiederholen” und die unterbrochenen Operationen zu Ende fiihren, wenn der Rechner neu gestartet wird.
Auch wenn es zu kleineren Datenverlusten kommen kann, die zum Zeitpunkt des Fehlers gepuffert waren,
wird das System selbst in einen konsistenten Status zuriickkehren. Dadurch wird der Rechner viel schneller
neu gestartet, da die Volume-Strukturen beim Neustart nicht repariert werden miissen.

Journaling fiigt einen kleinen Overhead beim Lesen und Schreiben von Dateien hinzu. In den meisten Féllen
ist die GeschwindigkeitseinbuBe nicht bemerkbar. Bei Dateien jedoch, die hohe Durchsatzraten bendtigen,
wie bei groBen Video-, Grafik- oder Audio-Dateien, kann es sein, dass die hohere Zuverldssigkeit, die Journa-
ling bietet, die GeschwindigkeitseinbuB3e nicht rechtfertigt.
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Glossar

AirPort: AirPort ist Apples Name fiir den drahtlosen
Netzwerk-Standard IEEE 802.11. Das urspriingliche
AirPort basiert auf dem 802.11b-Standard und hat
eine maximale Ubertragungsrate von 11 Mbps. Das
neuere AirPort Extreme basiert auf dem 802.11g-
Standard und hat eine maximale Ubertragungsrate
von 54 Mbps und der 802.11n-Standard hat eine
maximale Ubertragungsrate von 248 Mbps.
Allocation-Block: Der Platz auf einem Volume wird als
eine Gruppe zusammenhangender Sektoren reser-
viert, welcher Allocation-Block genannt wird.
Allocation-Datei: Diese Datei in den Volume-Struk-
turen fiihrt Buch iiber die Bldcke, die verwendet sind
und die, die noch frei sind.

AltiVec: AltiVecist eine Technologie, die in den
meisten PowerPC-Prozessoren eingebaut ist und bei
bestimmten Funktionen mit breitbandiger Datenver-
arbeitung die Geschwindigkeit erhoht.
Apple-Sound-Chip: Der Apple-Sound-Chip oder auch
ASCist ein speziell fiir Apple von Sony hergestellter
Sound-Chip. Oft auch DAV oder Digital to Analog
Converter genannt. Dieser Chip stattet den Macintosh
mit erweiterten Fahigkeiten zur Klangerzeugung aus.
ASC: Siehe Apple-Sound-Chip.

ASCII: American Standard Code for Information
Interchange. Eine numerische ID ist jeder Zahl, jedem
Buchstaben oder anderen Symbolen zugeordnet,
damit verschiedene Programme und verschiedene
Computer Informationen konsistent austauschen
kdnnen. Der Standard-Code besteht aus einer 8-bittig
kodierten Zahl.

AT Attachment Packet Interface: Das ist eine Schnitt-
stelle auch als ATAPI bekannt, zwischen Computer
und angeschlossenem (D-ROM-Laufwerk und Band-
Laufwerken. ATAP! fiigt der IDE-Schnittstelle (siehe
IDE/ATA weiter unten) zusétzliche Befehle hinzu, um
(D-ROM- und Band-Laufwerke zu steuern. ATAPI ist
Teil von Enhanced IDE (EIDE), auch bekannt unter
ATA-2.

AT Attachment Standard: Dies ist eine elektronische
Standard-Schnittstelle, auch ATA oder IDE genannt,
zwischen einem Computer und seinen Massenspei-
cher-Gerdten, die festlegt, wie die Peripherie-Gerate
mit dem Computer kommunizieren.

80

Folgende Tabelle zeigt die maximale Daten-Transfer-
rate der verschiedenen ATA-Versionen:

ATA (original) 4 MB/Sek.
ATA-2 16,6 MB/Sek.
ATA-3 16,6 MB/Sek.
ATA-4 (Ultra ATA/33) | 33,3 MB/Sek.
ATA-5 (Ultra ATA/66) | 66,6 MB/Sek.
ATA-6 (Ultra ATA/100) | 100,0 MB/Sek.

ATA: Siehe AT Attachment Standard.

ATAPI: Siehe AT Attachment Packet Interface.
Attribut-Datei: Diese Datei in den Volume-Strukturen,
falls vorhanden, speichert die Attribute einer Datei —
2.B., ob die Datei schreibgeschiitzt ist oder nicht.
Backup: Eine exakte Kopie der Computer-Information.
Im Falle eines Datenverlustes oder einer Beschd-
digung kdnnen die urspriinglichen Daten aus dem
Backup wiederhergestellt werden.

Benchmark-Test: Bei einer festgelegten Konfiguration
wird dieser Test verwendet, um die Geschwindigkeit
der Computer-Software und Hardware zu ermitteln.
Bit: Ein Bit ist die kleinste Informations-Einheit, die
von einem Computer gespeichert werden kann. Es
kann entweder eine Null oder eine Eins sein.

Booten: Der Ausdruck Booten stammt urspriinglich
von,,bootstrap”. Es ist der Vorgang, bei dem sich der
Computer selbst startet und das Betriebssystem
einliest. Wenn Sie von einer (D booten, starten und
lesen Sie das Betriebssystem von der CD.

Bundle-Bit: Ein Bundle-Bit ist eine Ressource, die sich
in den meisten Macintosh-Programmen befindet.
Falls aktiv, zeigt es an, dass die Datei eine Icon-
Information (ein eigenes Symbol) enthalt.

Bus: Ein Bus ist der Weg, auf dem die Informationen
zwischen dem Computer und seinen angeschlos-
senen Gerdten iibertragen wird. Ein Beispiel ist der
USB-Bus, der den Computer mit den USB-Geraten wie
Tastatur und Maus verbindet.

Byte: Ein Byte ist eine Informations-Einheit, die im
Computer gespeichert ist. Ein Byte besteht aus acht
Bit. Ein ASCI-Zeichen besteht aus einem Byte.

Cache: Ein sehr schneller Zwischenspeicher, der sich
zwischen Prozessor und Hauptspeicher befindet. Er
kann die Speicher-Zugriffszeit verringern.



Katalog-Datei: Die Katalog-Datei ist Teil der Volume-
Strukturen. Sie fiihrt Buch iiber die Dateien und
Ordner auf dem Volume.

Central Processor Unit (Zentralprozessor): Die CPU
oder der Hauptprozessor ist ein Chip, der fiir das
Abarbeiten der Maschinen-Befehle zustandig ist.
Chip: Ein,,Chip” oder auch intergrierter Schaltkreis ist
eine kleine elektronische Komponente mit speziali-
sierten Funktionen im Computer.

Clump (Klumpen): Das Datei-System versucht,
Allocation-Blocks filr eine Datei in einer Gruppe fester
GroBe namens Clump zu liefern.

(CPU: Siehe Central Processing Unit.

CRT: CRT ist eine Abkiirzung fiir Cathode Ray Tube,
also Kathoden-Strahlen-Rohre. Daraus wurden die
meisten Computer-Monitore gebaut.

Datei-System: Jedes Volume verwendet ein Datei-
System, um die Informationen, die es speichert, zu
organisieren. Ein Datei-System fiihrt Buch, wo sich
Dateien auf dem Volume befinden. Der Macintosh
verwendet normalerweise HFS oder HFS+ als Datei-
System.

DIMM: Siehe Dual Inline Memory Module.

Disk: Eine Disk ist ein flaches, kreisformiges Gerdt,
um Computer-Daten zu speichern. Die Daten kinnen
magnetisch oder optisch gespeichert werden. Die
gebrauchlichsten Disks sind CD-ROM-Disks, die aus
hartem, durchsichtigen Plastik bestehen.
Disk-Treiber: Ein Treiber fiir ein blockorientertes
Ubertragungs-Gert (siehe Treiber weiter unten) wie
Festplatten, Disketten-Laufwerke oder DVD-ROM-
Laufwerke. Es ist ein Software-Plugin, das einen
Hardware-Abstraktions-Layer fiir das Gerat einrichtet.
Diskette: Auch bekannt als Floppy-Disk oder Zip-Disk.
Sie ist ein Wechselmedium geringerer Kapazitat, das
Daten auf einem magnetischen Substrat speichert.
Driver Descriptor Map: Die Driver Descriptor Map
enthélt Informationen iiber die Anzahl und Orte von
Treibern auf einer Disk.

Dual Inline Memory Module: Ein DIMM oder Dual In-
line Memory Modul ist eine Speicher-Einheit, die von
Computern verwendet wird. Es enthalt RAM-Chips,
montiert auf kleinen bestiickten Halbleiter-Boards,
die in DIMM-Steckplétze gesteckt werden und einfach
installiert und entfernt werden konnen.

EIDE: Siehe Enhanced Integrated Drive Electronics.
Enhanced Integrated Drive Electronics: Das ist eine

elektronische Standard-Schnittstelle, normalerweise
EIDE genannt, zwischen Computer und einen Massen-
speicher-Gerdten. EIDE ist eine Erweiterung von IDE
(siehe unten), die es mdglich macht, Festplatten, die
groBer als 528 MB sind, anzusteuern. Sie bietet auch
schnelleren Zugriff auf die Festplatte, unterstiitzt di-
rekten Speicherzugriff (DMA) und unterstiitzt zusétz-
liche Laufwerke, einschlieBlich CD-ROM-Laufwerke
und Band-Laufwerke.

Ethernet: Ein beliebtes Netzwerk-Protokoll, urspriing-
lich von Xerox entwickelt. Standard-Ethernet kommu-
niziert mit 10 Mbps und Fast Ethernet kommuniziert
mit 100 Mbps oder 1 GBbps.

Extents-Datei: Diese Datei in den Volume-Strukturen
enthélt die Extent-Daten eines Volumes. Extents sind
die separaten Komponenten einer fragmentierten
Datei.

FireWire: FireWire ist Apples Name fiir den
Hochgeschwindigkeits-Bus-Standard IEEE 1394. Er
unterstiitzt Datenraten von bis zu 400 Mbps und wird
normalerweise fiir den Anschluss von Festplatten
oder Video-Kameras verwendet. Die neuere IEEE
1394b-Spezifikation, die Apple FireWire 800 nennt,
unterstiitzt Datenraten bis zu 800 Mbps.

Firmware: Das ist die Software, die in das ROM (Read
Only Memory) eingebrannt ist. Es ist eine Kreuzung
aus Hardware und Software.

GB: Siehe Gigabyte.

Gigabyte: Ein Gigabyte besteht aus 1024 Megabytes.
Gerat: Ein Gerat ist ein Ausriistungs-Gegenstand, der
an einen Computer angeschlossen werden kann. Das
kann eine Monitor, eine Festplatte, ein Drucker usw.
sein. Gerdte werden auch Peripherie-Geréte genannt.
Head-Crash: Ein Head-Crash bezieht sich auf einen
Kontakt zwischen dem Schreib-/Lese-Kopf und einer
Floppy oder der Festplattenoberflache. Dies fiihrt
normalerweise zu einer Beschadigung der Disk-
Oberfléche und somit zu Datenverlust.

HFS: HFS bedeutet Hierarchical Filing System und
wird auch Macintosh 0S Standard-Format genannt. Es
ist eine Methode, um Speichermedien fiir Macintosh-
Computer zu formatieren.

HFS+: Macintosh 0S Extended-Format ist eine
Methode, Speichermedien, die an einem Macintosh
angeschlossen sind, zu formatieren. Verglichen

mit dem dlteren HFS unterstiitzt es mehr Dateien
und verbessert die Speicher-Effizienz auf groBeren
Laufwerken.
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1/0: Eine Abkiirzung fiir Input/Output (Eingabe/
Ausgabe).

IDE: Siehe Integrated Device Electronics.

[EEE: Siehe Institut of Electrical and Electronics
Engineers.

Initialisieren: Initialisieren ist ein Vorgang, um

ein Speichermedium fiir das Speichern von Daten
vorzubereiten. Wahrend der Initialisierung werden
die Volume-Strukturen fiir das Volume erzeugt, die
die Orte fiir das Speichern der Daten festlegen. Das
Initialisieren [scht die Verzeichnis-Informationen.
Die Daten in den Dateien selbst verbleiben jedoch auf
dem Volume.

Institute of Electric and Electronics Engineers: Oft
auch IEEE (I-triple-E) genannt. Dies ist eine professi-
onelle Organisation, die viele Standards gesetzt hat,
die in der Computer- und Elektronik-Industrie ein-
gesetzt werden. AirPort ist zum Beispiel ein anderer
Name fiir den Netzwerk-Standard IEEE 802.11b.
Integrated Device Electronics: Dies ist eine elektro-
nische Standard-Schnittstelle, normalerweise IDE
genannt, die zwischen einem Computer und seinen
Massenspeicher-Geraten eingesetzt wird. IDE-Gerate
(manchmal auch ATA-Geréte genannt) folgen dem
ATA-Standard (AT Attachment Standard, siehe weiter
vorne im Glossar), der festlegt, wie Peripherie-Gerate
mit dem Computer kommunizieren.

Journaling: Journaling ist eine Funktion, die auf
HFS+-Volumes unter Mac 0S X 10.2.2 und neuer
verfiigbar ist. Wenn Journaling auf einem Volume
aktiviert ist, fiihrt das System ein Transaktions-
Protokoll der Schreib- und Lese-Vorgange. Dies macht
das Dateisystem robuster und hilft, Sie vor Datenver-
lusten im Falle eines unerwarteten Rechnerabsturzes
zu schiitzen.

Kb: Kilobit oder 1024 Bit.

KB: Kilobyte oder 1024 Bytes.

Kbps: Kilobits pro Sekunde.

KBps: Kilobytes pro Sekunde.

Kopf: Ein Mechanismus, der Daten auf einem Spei-
chermedium liest, schreibt oder 8scht.

LAN: Siehe Local Area Network.

Laufwerk: Ein Laufwerk ist ein Computer-Peripherie-
Gerat, das Daten speichert. Es kann eine Band-Kaset-
te, eine Disk oder ein anderes Medium verwenden.
Ein Laufwerk kann eines zum,,Nur Lesen” oder auch
zum,, Lesen/Schreiben” sein.
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Local Area Network: Ein lokales Netzwerk oder

auch LAN genannt besteht aus einer Gruppe von
Computern mit Peripherie-Gerdten in naher Nachbar-
schaft, die so eingerichtet sind, dass sie miteinander
kommunizieren kdnnen. Macintosh-Computer
werden normalerweise {iber Ethernet oder LocalTalk
verbunden.

Logical Unit Number: Die SCSI-Bus-Identifikations-
Nummer.

Low-Level-Format: Low-Level-Formatierung entfernt
die Markierungen, die die Daten auf einem Laufwerk
organisieren und erzeugt sie wieder. Alle Daten auf
dem Laufwerk werden normalerweise geldscht. Einer
Low-Level-Formatierung folgt normalerweise ein
Initialisieren.

LUN: Siehe Logical Unit Number.

MAC-Adresse: Siehe Media Access Control address.
Mb: Siehe Megabit.

Mbps: Megabits pro Sekunde.

MB: Siehe Megabyte.

MBps: Megabytes pro Sekunde.

MHz: Siehe Megahertz.

Media Access Control address: Die Media Access
Control-Adresse oder MAC-Adresse einer Ethernet-
Schnittstelle ist eine eindeutige 48-Bit-Adresse, die
direkt vom Hersteller in die Ethernet-Adapter-Hard-
ware kodiert ist. Sie besteht aus 6 hexadezimalen
Zahlen, die durch Doppelpunkte getrennt sind. Z.B.:
00:00:c0:34:f1:52.

Megabit: Eine MaReinheit fiir Speicherkapazitat. Ein
Megabit ist das gleiche wie 1.048.576 Bits.
Megabyte: Eine MaBeinheit fiir Speicherkapazitdt. Ein
Megabyte ist das gleiche wie 1.048.576 Bytes.
Megahertz: Eine Mag fiir die Frequenz — eine Million
Schwingungen pro Sekunde.

Mount-Point: Der Mount-Point eines Volumes ist der
Ort in der Verzeichnis-Hierarchie, in der das Volume
erscheint. Das Volume erscheint als ein Unterver-
zeichnis des Mount-Points. Unter Mac 0S X ist das
normalerweise /Volumes.

Motherboard: Das Motherboard (Hauptplatine) ist die
Haupt-Komponente eines jeden Computersystems. Es
kann auch das Gehirn des Rechners genannt werden,
da es alle Teile umfasst, die zum Ausfiihren der vielen
Berechnungen, die ein Computer vornimmt, nétig
sind. Es ist der Ort, an dem sich CPU, Speicher und die
Haupt-Komponenten des Computers befinden.



0S: 0S ist die Abkiirzung fiir Operating System
(Betriebssystem). Das ist die Software, durch die Sie
mit dem Computer interagieren kdnnen und die sich
um die Dateien, Peripherie-Geréte, Programm, das
Netzwerk, etc. kiimmert.

Parallel: Parallel, das Gegenteil von seriell, ist eine
Methode, gleichzeitig Informations-Bits iiber einer
mehradrige Verbindung zu iibermitteln. Dies ist viel
schneller als eine serielle Kommunikation, da mehre-
re Daten-Bits auf einmal iibertragen werden konnen.
Die SCSI-Schnittstelle ist eine parallele Schnittstelle.
Partition: Festplatten bestehen aus Bereichen, die
Partitionen genannt werden. Eine Partition ist ein
Block von Adressen auf einem Laufwerk, die der Fest-
plattentreiber einem bestimmten Volume zuweist.
Partition-Map: Die Partition-Map enthalt die Infor-
mationen {iber den Beginn, die Linge und den Typ
einer jeden Partition auf der Festplatte.
Parameter-RAM: Auch PRAM genannt. Das ist ein
dedizierter Chip, der wichtige Informationen fiir den
Macintosh enthalt. Eine Batterie versorgt das PRAM,
5o dass die Informationen nicht verloren gehen, wenn
der Macintosh ausgeschaltet wird. Die Informationen,
die in diesem Chip enthalten sind, umfassen u.a.
Tastatur-Einstellungen, Maus-Einstellungen und das
Start-Volume.

PCl: Der Standard-Bus in neueren Macintosh-Compu-
ters. Er ersetzt den NuBus.

PRAM: Siehe Parameter RAM.

PRAM-Batterie: Die PRAM-Batterie ist eine Batterie
mit 3 bis 4 1/2 Volt, die den Parameter-RAM-Chip mit
Strom versorgt, wenn der Macintosh ausgeschaltet
ist.

Protokoll: Eine Reihe von Regeln, die die Vorgange
steuern, damit der Computer kommunizieren kann.
RAID: Siehe Redundant Array of Independent Disks.
RAM: Siehe Random Access Memory.

Random Access Memory: RAM ist eine Abkiirzung

fiir Random Access Memory. Das ist Speicher, der

die Daten und Programme speichert, die von lhrem
Computer verwendet werden. Sein Inhalt geht ver-
loren, wenn der Computer ausgeschaltet wird. RAM
existiert normalerweise in Paketen genannt DIMMs
und SIMM:s.

Read Only Memory: ROM ist ein dedizierter Chip, der
Informationen dauerhaft speichert. Im Macintosh
enthalten diese Chips Routinen, die der Computer

verwendet. ROM verliert seine Informationen nicht,
wenn der Strom ausgeschaltet wird. Die Informa-
tionen sind dauerhaft und kdnnen nicht gedndert
werden.

Redundant Array of Independent Disks: Normaler-
weise RAID genannt. Mit RAID-Software kann man
mehrere physische Laufwerke so kombinieren, dass
sie als ein oder mehrere Volumes erscheinen. Somit
bekommt man einen schnelleren oder zuverldssige-
ren Disk-Zugriff. Die verbreitetsten RAID-Standards
sind RAIDO (oder striped/aufgeteilt), bei dem Daten
parallel auf mehrere Laufwerke verteilt werden, um
die Geschwindigkeit zu erhdhen und RAID1 (oder
mirrored/gespiegelt), bei dem die gleichen Daten
gleichzeitig auf mehrere Laufwerke verteilt werden,
um die Zuverldssigkeit zu erhdhen.

Refresh-Rate (Wiederholrate): Das ist die Rate, mit
der ein Bild auf dem Bildschirm wie dem Monitor
wiederholt wird.

RGB: RGB ist ein Video-Format und bedeutet Rot
Griin und Blau, das zur Anzeige von Farbbildern auf
Bildschirmen verwendet wird. Durch Kombinieren
verschiedener Stufen der roten, griinen und blauen
Signale kann auf dem Bildschirm jede Farbe darge-
stellt werden.

ROM: Siehe Read Only Memory.

SCC: Siehe Serial Communication Controller.
Schaltkreis: Ein Halbleiter, durch den Strom flieBen
kann; die gesamte Strecke wird von elektrischem
Strom durchflossen. Teile und Komponenten werden
in einem elektronischen Gerdt oder System zusam-
mengebaut, um gemeinsam Aufgaben zu erfiillen.
SCSI: Siehe Small Computer System Interface.
SCSI-Chip: Durch den SCSI-Chip kann der Macintosh
mit SCSI-Gerédten kommunizieren. Die meisten Ma-
cintoshs, die SCSI eingebaut haben, verwenden den
8530-SCSI-Chip.

SCSI-Konflikt: Ein SCSI-Konflikt tritt auf, wenn zwei
oder mehr SCSI-Gerate die gleiche SCSI-ID am glei-
chen Bus verwenden. Das kann dazu fiihren, dass
die Gerdte nicht zuverldssig oder iiberhaupt nicht
funktionieren.

Sektor: Ein Sektor ist ein Teil einer Spur (Track) auf
einer Disk und enthalt normalerweise 512 Bytes.
Self-Monitoring Analysis and Reporting Technology:
Das ist eine Technik, die in den meisten modernen
Festplatten eingebaut ist. Es ist ein Industrie-Stan-
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dard, der Vorbeuge-Diagnose und Analyse bietet, um
einen Ausfallen des Laufwerks zu bemerken, BEVOR
dies passiert.

Seriell: Bei der seriellen Kommunikation werden die
Informationen in aufeinanderfolgenden Daten-Bits
iibertragen, im Gegensatz zur parallelen Ubertra-
gung, bei der mehrere Daten-Bits gleichzeitig iiber-
tragen werden. Der Vorteil dieses Formats ist, dass
weniger Datenleitungen benétigt werdenm norma-
lerweise zwei, wahrend bei paralleler Ubertragung
bis zu 50 Leitungen verwendet werden.

Serial Communication Controller: Der Serial Com-
munication Controller oder SCCist ein integrierter
Schaltkreis, der die ganze serielle Verarbeitung auf
dem Macintosh iiberwacht.

Small Computer System Interface: Auch bekannt un-
ter SCSI. Das ist ein paralleler Schnittstellen-Standard,
der festlegt, wie Peripherie-Gerate mit dem Compu-
ter kommunizieren. Es gibt verschiedene Formen von
SCSI. die Ubertragungs-Rate fiir Standard-SCS|, das in
Macs, die mit SCSI ausgestattet sind, verwendet wird,
betragt 4 MBps. Die maximale SCSI-Rate betrdgt 80
MBps.

SIMM: Siehe Single Inline Memory Module.

Single Inline Memory Module: Ein SIMM oder Single
Inline Memory Module ist eine Speichereinheit, die
von Computern verwendet wird. Es enthalt RAM-
Chips, montiert auf kleinen bestiickten Halbleiter-
Boards, die in SIMM-Steckplatze gesteckt werden und
einfach installiert und entfernt werden konnen.
S.M.A.R.T.: Siehe Self-Monitoring Analysis and Re-
porting Technology.

Startup-Datei: Diese Datei in den Volume-Strukturen
enthalt, falls vorhanden, Informationen, die vom
ROM verwendet werden, um festzulegen, welches
Programm den Computer starten wird.
Terminierung: Ein Technik, um das Ende eine Signal-
Busses abzuschliefen, um zu verhindern, dass
Resonanzen innerhalb eines Signals auftreten. Ein
SCSI-Bus bendtigt einen Terminator an jedem Ende.
Treiber: Ein Treiber (oder auch Gerate-Treiber) ist eine
Software, durch die der Computer mit Geraten wie
einem Drucker, einer Festplatte oder dhnlichem kom-
munizieren kann. Wenn Sie ein neues Gerat kaufen,
wird sein Treiber normalerweise als Teil der Software,
die dabei ist, mitgeliefert.

USB: USB oder Universal Serial Bus ist eine Protokoll
mittlerer Geschwindigkeit, um Peripherie-Gerate
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mit einem Computer zu verbinden. Er hat den ADB
auf Macintoshs ersetzt. USB ist hot-swappable

(kann wahrend der Laufzeit getrennt und wieder
angeschlossen werden) und besitzt eine maximale
Ubertragungsrate von 12 Mbps. Der neue USB
2.0-Standard besitzt eine Roh-Datenrate von 480
Mbps.

Versatile Interface Adapter: Versatile Interface
Adapter oder VIA ist ein integrierter Schaltkreis, der
verwendet wird, die Eingaben des Anwenders auf
einem Macintosh zu steuern. Der VIA ist sowohl an
den ADB-Schaltkreis als auch an den NuBus ange-
schlossen, um das Signal-Timing zu steuern.
Verzeichnis: Ein anderer Ausdruck fiir die Volume-
Strukturen.

Volume: Ein Volume ist eine logische Speichereinheit,
die vom Computer als ein einziges Objekt angese-
hen wird. Das kann eine Floppy-Disk, eine ganze
Festplatte oder eine oder mehrere Partitionen auf
einer Festplatte sein. Auch wenn eine Partition nor-
malerweise das gleiche wie ein Volume ist, kann ein
RAID-Volume aus mehr als einer Partition auf mehr
als einem Laufwerk bestehen.

Volume-Header: Dieser Teil der Volume-Strukturen
enthdlt wichtige Daten iiber das Volume als Gesam-
tes. Darin enthalten ist der Volume-Name, die Anzahl
der Dateien und Ordner und die Menge des freien
Speicherplatzes.

Volume-Strukturen: Eine Sammlung aus Daten-
Strukturen auf einem Volume, die vom Dateisystem
verwendet wird, um das Speichern von Daten auf
dem Volume zu organisieren. Sie enthalten den
Volume-Header und Katalog.

VRAM: VRAM oder Video-RAM (Grafikspeicher) ist der
Speicher, der die Informationen enthalt, die auf dem
Bildschirm des Computers angezeigt werden.
Wurzel-Verzeichnis: Die hochste Verzeichnisebene
eines Volumes. Es kann Unterverzeichnisse enthalten
(auch bekannt als Ordner).



